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Por Gonzalo Robles

SEGUNDA PARTE

SERVICIOS

Ay actividades econémicas ~—algunas intimamente

ligadas con las industrias, otras incluidas en

los factores de industrializacién que a continua-
cién se resenan— que frecuentemente se agrupan bajo
el rubro de servicios, que son bdsicas, y que a la vez
constituyen como una etapa superior o complementa-
ria de las otras actividades, extractivas y de transfor-
macién. En términos generales, se estima que una
nacién ha alcanzado su madurez econdémica, y es mas
rica, si los servicios representan una proporcién mas
importante en el conjunto de dichas actividades eco-
ndémicas.

TRANSPORTES

Los industriales del pais, especialmente los que usan
materias primas pesadas y producen articulos de poca
densidad econdémica o los que manejan productos pe-
recederos, senialan ¢l problema de los transportes co-
mo uno de los mas graves que tienen que afrontarse
para el progreso econdomico del pais. Sin embargo, hay
que reconocer que la situacién de México dentro de
la categoria de los paises sub-desarrollados es bastante
ventajosa en cuanto al desarrollo fisico de sus distintos
medios de transporte.

En el campo de los ferrocarriles lia habido un am-
plio programa de mejoramiento material que debe con-
tinuarse: ensanchamiento y rehabilitacion de vias, cons-
truccion de lineas indispensables para comunicar re-
giones importantes del pais (faltan todavia otras que
deben salir al Pacifico y la linea corta de Tampico, al
Golfo), reposicién de rieles, por mas pesados, segn las
necesidades del trafico, de durmientes —empleando
durmientes tratados— balastado y mnivelacién de vias,
adquisicién de locomotoras y de material rodante. En
este capitulo, debe impulsarse la construccién de carros,
dentro del pafs. - .

En este articulo, segundo de una serie de
tres, se examinan los temas referentes a servicios,
transportes, energia, técnica y educacién tecno-
légica, equipo, mercados, mano de obra, crédito
e inversiones y proteccion arancelaria.

Para disponer de transportes seguros y oportunos,
a la vez que eficientes y econémicos, no basta contar
con los elementos materiales, habrd que sanear, por
una parte, las finanzas de los ferrocarriles y que em-
prender, por otra, una obra de organizacién, de disci-
plina y responsabilidad en el personal; ésta podra lo-
grarse creando estimulos directamente vinculados al
buen servicio.

Por lo que concierne a las carreteras, en cuya cons-
truceidn han puesto los gobiernos de las ultimas dé-
cadas un gran empeiio, hav que proseguir el esfucrzo
para terminar las troncales; pero ademas habrd que
construir caminos de enlace, de alimentacién a las pro-
pias troncales y a los ferrocarriles, de habilitacién de
nuevas zonas no colonizadas, de comunicacién de po-
blaciones aisladas o mal comunicadas, caminos v=ci-
nales y caminos mineros y madereros, todo en un plan
equilibrado y flexible que se ajuste en cada etapa a
las necesidades de la economia nacional. Los caminos
viejos —y sus puentes— deberdn reforzarse para so-
portar el trafico de vehiculos pesados, de mayor capa-
cidad, con miras a abaratar los {letes.

; Un aspecto importante de la politica de caminos
es su planeacién. Con frecuencia se habla de caminos
nacionales, de caminos estatales (que generalmente se
construyen en cooperaciéon por la federacién con los
estados) y caminos vecinales. Otras veces se habla de
caminos longitudinales, que en gran medida correspon-
den a las troncales, y caminos transversales, agregan-
dose a veces los costeros. Por la forma geografica del
pais y por su orografia, asi como por la ubicacién de
la Capital que tiene una importancia econdémica deci-
siva, se ha hablado también de caminos radiales (par-
tiendo de la ciudad de Mséxico) v de caminos circula-
res, un criterio un poco artificial y geométrico, que
en cierto modo corresponde al de los caminos longitu-
dinales y transversales. Desde que ha tomado impulso
el movimiento que se counoce con el nombre de la Mar-
cha al Mar, se insiste en que estos caminos transver-
sales terminen en los puertos de uno y otro océano,
sirviendo las zonas de alimentacion de los mismos.

Desde el punto de vista de la facil comunicacion
seria deseable que el pais estuviera cubierto de una
telarafia de vias de comunicacién, pero desde el punto
de vista econémico, no convendria mantener tranios
muertos u ociosos. En realidad, con una cierta vision
a la vez que con sano criterio practico deben hacerse
prevalecer los criterios técnico-econémicos, tomando en
cuenta las necesidades de transporte, no sélo en el pre-
sente sino en un futuro mas o menos lejano (cosa
dificil en un pais en formacién). Al efecto deberan
estudiarse alternativas en que se tomen en cuenta las
caracteristicas técnicas (desarrollo, pendientes, curvas,

A71






esto sin desconocer que aquella institucién del pasado
tiene todavia una gran vigencia en México, y que como
en otro lugar dijimos, deben fomentarse las industrias
vernaculas y domésticas; pero viendo al futuro, habria
(que pensar en una gran organizacién nacional de educa-
cién tecnoldgica, de la envergadura de la que hace afios
instituy6 el Brasil con el nombre de SINAI, como par-
te de su programa de industrializacién, o adoptar o crear
alguna otra férniula que satisfaga sistematicamente las
necesidades de México en su esfuerzo paralelo.

Por lo que hace a la investigacién tecnoldgica, pro-
piamente dicha, el pais ha dado los primeros pasos con
la creacion de los Laboratorios Nacionales de Fomento
Industrial, el Instituto Mexicano de Investigaciones Tec-
nolégicas que fundé y sostiene el Banco de México en
cooperacién con Nacional Financiera, y los Institutos
Regionales, en vias de formacién. Debe completarse y
fortificarse nuestro sistema de experimentacién agricola
vy hay que hacer nuevos esfuerzos para fundar el Insti-
tuto de Hidrobiologia que sustente con sus estudios la
explotaciéon racional de los recursos del mar y los Labo-
ratorios de Investigacion Forestal.

Tratidndose de empresas culturales nuevas y muy
dificiles, casi sin tradicién propia, la nacién: gobierno
y particulares, debe prestarles a todas ellas un apoyo
amplio y efectivo. Para perfeccionar el personal de en-
sefianza, de investigacion y de operacién de plantas; en
actividades en que el pais todavia no produce personal
suficiente especializado, debe continuarse con el progra-
ma de becas industriales, agricolas y econdémicas, que
han venido patrocinando el Banco de México y otras
instituciones. Conviene situar estos esfuerzos en el cua-
dro de un plan nacional. Igualmente, los relac1onados_
con la ayuda técnica, interna y externa.

Debe terminarse, cuanto antes, el estudio y anahsls
de las necesidades de personal técnico de las fabricas,
instituciones de ensefanza, institutos de investigacién y
servicios de Gobierno, que ya se ha iniciado por el Po-
litécnico, la- Universidad y otras instituciones con ayuda
del Banco de México, para ajustar la preparacién de los
elementos humanos a dichas necesidades y mejorar esa
preparacion.

Equiro

El equipo es inseparable de la técnica y, asi como
esperamos usar la mejor técnica para compensar defi-
ciencias inherentes al estado de desarrollo del pais y
a_ sus condiciones naturales, esperamos, también, ‘em-

plear el equipo mas adecuado, es decir, aquel que en

las circunstancias de nuestro medio rinda los mejores
beneficios econémicos, juzgados considerando las em-
presas separadamente y en el conjunto de la economia.

Probablemente en ocasiones, tomando en cuenta la

magnitud de las inversiones requeridas y, sobre todo, la
necesidad de dar ocupacién productiva a nuestra pobla-
¢ién, no convenga emplear los equipos mas modernos 'y
automaticos, pero, en ningin caso, debera recurrirse a
equipos obsoletos.

Debe procurarse que las empresas extranJeras pro-
ductoras de articulos que antes distribuian en el merca-
do nacional y que emigran de su pais estableciendose
como industriales en. el nuestro para hacer frente a la
proteccién arancelaria, no nos envien su maquinaria vie-
ja, reponiéndola en sus plantas metropolitanas con los
equipos méas eficientes. El dia de la prueba definitiva,
de concurrir en el mercado internacional, estariamos
imposibilitados para hacerlo en condiciones ventajosas.

La devaluacién monetaria, a la que se atribuyen
ciertos efectos favorables a la industrializacién, tiene
entre otros inconvenientes el de encarecer los equipos,
a tal grado que con frecuencia, hechos los calculos con
los servicios de capital, resulta menos ventajoso el equi-
po moderno que equipos ya instalados de tiempo atras
Yy que, aun cuando sean de modelos atrasados, se en-
cuentran ya amortizados o casi amortizados.

MERCADOS

La existencia de mercados para los productos de las
industrias constituye un factor determinante del éxito
de ellas; el apoyo en el mercado interior resulta de un
valor excepcional en el proceso de industrializacién de
los paises nuevos. En condiciones de demanda limitada,
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puede reservarse para industrias nuevas de gran inte-
rés nacional.

La importancia del mercado depende del niimero de
consumidores, de su poder adquisitivo, de la estructura-
cién en clases sociales y ocupaciones y de la cultura
de la poblacién en general; hay, pues, que dar poder de
compra al mayor nimero de habitantes, (sin caer en la
inflacién) credndoles necesidades; de otra manera, se
engendraran industrias raquiticas, de poca vida. La poli-
tica agraria mexicana tiene una justificacion plena desde
este punto de vista, y debe perfeccionarse y llevarse a
sus conclusiones légicas.

Los articulos de lujo, si las condiciones de la balanza
y otras consideraciones lo permiten, pueden dejarse para
alimentar el comercio internacional, especialmente cuan-
do’su manufactura requiera técnicas especializadas y
equipos costosos. Los bienes de produccion inicialmente
se encuentran en esa situacién, que conforme el proceso
de industrializacién avance, habra que superar.

En cambio, las industrias vitales deben ser objeto de
interés inmediato. Deben tender a satisfacer las nece-
sidades de las masas, atendiendo a la produccién de
articulos de consumo general en gran volumen, de pre-
ferencia, en plantas grandes o de tamarfo 6ptimo, que
abaraten los costos, estimulando a su vez el consumo.

EL Facror HuMmaNO Y LA MaNo DE OBRrA

Hemos. visto que el hombre juega un papel decisivo
para la industria como comprador o consumidor; por
otra parte, el desarrollo industrial reclama un ejército
de trabajadores laboriosos, sanos, cuidadosos y discipli-
nados, y una élite de obreros calificados, contramaestros
responsables y administradores eficientes.

Meéxico ha sido un pais agricola y minero, con una
buena tradicién de artesanado, con una fuerte propor-
cién de poblacién indigena, que si hasta ahora no ha
demostrado un gran espiritu de empresa, en el sentido
capitalista moderno, tiene aptitudes artisticas induda-
bles; y una masa mestiza poseedora de habilidad me-
canica. La inmigracion extranjera —aportadora de ex-
periencia industrial— ha sido muy escasa.

El campo, donde sobreviven estructuras de economia
cerrada en trance de liquidacién paulatina, mantiene
un exceso de poblacién parcialmente ocupada, que pro-
veé. a paso y medida que las otras actividades lo recla-
man, el elemento humano necesario.

La historia nos muestra que el transito de la vida
rural a la urbana, del campo o de la artesania a la
fabrica, provoca perturbaciones y dificultades de adap-
tacion.

En México este proceso ha ocurrido en cierta me-
dida simultAneamente a nuestra revolucién social, de la
que surgié una lucha entre dos criterios: el que consi-
dera que la mano de obra es una simple mercancia
sujeta a la oferta y a la demanda y que, cuanto mas
barata se pague, mejor sera para la empresa conside-
rada como negocio, y los que juzgan el trabajo humano
como el elemento vivificador del medio natural y clave
de todo sistema productivo.

.Creemos que México ya se ha pronunciado en este
dltimo sentido, y que no puede volver la espalda a la
realidad social. Si ésta representara una desventaja en
el proceso de nuestra industrializacién, debemos com-
pensarla empleando los otros recursos del pais cuidado-
samente, recurriendo a la mejor técnica, con plan y, si
es necesario con sacrificio, a fin de ofrecer al trabajador
salarios reales suficientes para llevar una vida humana
con sensacién de seguridad y con perspectivas de mejo-
ramiento cultural, y que hagan de él un hombre con ne-
cesidades y un consumidor activo y, por lo tanto, un
sostenedor eficaz de nuestro movimiento industrial. Con
este incentivo como meta inmediata pueden desarrollar-
se programas de educacién para un rendimiento mayor
y pensarse en una seleccién a base de capac1dad para
formular una politica nacional de organizacién de la pro-
duccién y mejoramiento de la productividad.

Al hablar de la técnica y educacién tecnolégica, he-
mos hecho referencia a la necesidad de crear un sistema
de capacitacién obrera, y de mejoramiento de la prepa-
racién de los técnicos, pero en realidad debe pensarse en
términos comprensivos de educacién nacional, en fun-
cién de desarrollo econémico y cultural.






