INTRODUCCION

La humanidad en su evolucién ha experimentado un sinnd-
mero de cambios y una gran variedad de ellos (culturales,
técnicos, sociales, etc.); algunos, sin embargo, han sido de tal
envergadura y trascendencia que han significado verdaderas
revoluciones dentro de la historia humana. Para la proble-
matica contempordnea del desarrollo, que es la problematica
de la humanidad en su empefio material y de bienestar
social, resultan de especial relevancia y trascendencia tres
grandes cambios revolucionarios ya que destacan claramente
los avances de la humanidad en su mejoramiento material y
social. Estos tres cambios revolucionarios se conocen como la
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Revolucién Agricola, la Revolucion Industrial y 1a Revolucion
Social de nuestro tiempo.

La Revolucion Agricola

La primera de estas revoluciones histéricas fue la Revolucion
Agricola consistente en el descubrimiento de la agricultura y
en la domesticaciéon de los animales. Hasta ese momento el
hombre vivi6 como animal de presa; la caza, la pesca, la
recoleccién de frutos silvestres e incluso la muerte de sus
semejantes fueron los Gnicos medios que los hombres y las
sociedades tenfan para procurarse los elementos necesarios
para subsistir. La Revolucién Agricola significé un cambio
cualitativo por su gran contribucién a la produccién de
alimentos, y permitio, por ello, formas de organizacion
econdmica y social mas evolucionadas y ‘‘desarrolladas’: fas
sociedades agrarias. Una vez que la Revolucion Agricola se
extendié por el mundo, convirtiendo a los hombres de
cazadores y recolectores de frutos en granjeros y pastores, las
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sociedades que permanecian en el estado de ‘‘cazadoras’ se
convirtieron en marginales o ‘“‘subdesarrolladas’’; en términos
fisicos, en cuanto relegadas a partes remotas y aisladas, y en
términos de dominio de recursos y de influencia.

La Revoluciéon Industrial

La Revolucién Agricola tenia ya tiempo de ser patrimonio
de casi toda la humanidad cuando en el transcurso del siglo
XVIIl aparecié otra gran revolucion: la Industrial. Nueva-
mente se produjo un cambio profundo en toda la estructura
econémica y social de las sociedades que pasaban, de socie-
dades agrarias, a ser sociedades industriales. Como la ante-
rior, esta nueva revolucion cre6 un profundo rompimiento
con el pasado, aunque cada revolucién tuvo desde luego sus
rafces en el pasado. La transformacion fue radical: los
hombres, de granjeros y pastores, se convirtieron en opera-
rios de maquinas movidas por energia inanimada. Este dltimo
cambio revolucionario ha tenido lugar en el mundo en los
Gltimos 200 afios, o poco mas, convirtiéndose en un fendme-
no que marca el desenvolvimiento presente de la humanidad
como un todo y el de las diversas sociedades que la
componen, ya que como producto de esta Revolucion Indus-
trial las sociedades todas han sido puestas en contacto o en
conflicto.

Interesa destacar estas dos maximas revoluciones no por-
que la humanidad no haya experimentado muchas mads,
también de gran importancia y trascendencia, sino porque
ellas nos permiten situar la problematica del desarroflo —uno
de los dos conceptos del tema que nos ocupa— dentro del
enfoque que domina la preocupacion contempordnea del
desarrolio: el del esfuerzo humano por construirse una base
material de existencia y una mejor calidad de vida. Otra de
las razones de esta mirada a la historia es que ello nos
permite explicitar la perspectiva que se tiene sobre la infor-
macion, el otro término del tema. Esta perspectiva se expresa
diciendo que la informacion, como la historia, carece de senti-
do y propoésito si no se organiza alrededor de algin hilo
conductor, en este caso el del esfuerzo humano por mejorar
su existencia material y su bienestar social; de lo contrario
dejan de ser lo que son, informacién o historia, para
convertirse en mera yuxtaposicion de datos.

Considerar la evolucion de la sociedad humana como em-
pefio por encontrar formas conducentes a una mejor satisfac-
cién de sus necesidades y de la calidad de la vida significa
adentrarse en el conocimiento de nuevos procesos de produc-
cién y de las relaciones sociales que propician su desarrollo y
que se establecen alrededor de éstos, asi como de nuevas
formas de asegurar a la poblaciéon un minimo de bienestar
cualitativo. La Revolucién Agricola consistié en el proceso
mismo por el cual la sociedad aument6 su control sobre la
cantidad disponible de plantas y animales, lo que incremento
las posibilidades de acceso a una mayor y mas segura oferta de
alimentos. La Revolucion Industrial, a su vez, consistié en el
proceso mismo por el cual la sociedad, a través de la ciencia
y de la tecnologlia, adquiere y aumenta su control sobre su
entorno fisico, con lo que se amplia tremendamente la
capacidad de obtener no ya tan sélo bienes y servicios
directos sino la capacidad de fabricar herramientas para la
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producciéon de los mismos, poniendo en movimiento un
proceso de acumulacion y de disponibilidad de excedentes
como nunca antes se habia experimentado. En ambos casos,
se incrementan las posibilidades de sustentar mayores pobla-
ciones y a mas elevados niveles de existencia.

Cualesquiera que sean las ideas que se tengan al respecto,
un hecho innegable es que el desarrollo de las sociedades en
la época actual se da en una era de cambio cientifico y
tecnoldgico, es decir, y como premisa, el desarrollo contem-
pordneo estd marcado por la Revolucién Industrial.

La Revolucién Social

La Revolucién Social de los Gltimos 70 afos (cuya delimita-
cién e inicios en el tiempo son dificiles de determinar) suele
visualizarse con frecuencia como la revolucion de las expecta-
tivas en multiples dmbitos de la vida humana: proteccién del
bienestar familiar, garantia de la salud, elevacion de los
niveles educativos y de capacitacion; en pocas palabras:
garantia de satisfaccidon de las necesidades elementales de la
existencia y mejoramiento de la calidad de la vida. Existe o
se esta creando, mundialmente, una conciencia de una justi-
cia distributiva social.

Esta revolucidn corre por dos niveles: por una parte, en €l
plano interno de cada sociedad existe la exigencia de un
desarrollo que comprenda a toda la estructura social en
términos de oportunidades de participar, sea en las activida-
des que lo hacen posible, sea en los frutos del mismo; por
otra parte, en el plano internacional cada sociedad quiere ser
no Unicamente parte de un sistema transnacional de produc-
cién de bienes y servicios sino también beneficiaria para el
propio provecho econdmico y social de las ventajas del
sistema.

Esta revolucion tiene también sus rafces en la evolucién
histérica. De los cambios tecnoldgicos y estructurales surgi-
dos de la Revolucin Industrial se han derivado consecuencias
que se ramifican mas alla de lo previsto o anticipado, en el
campo de lo social y en el del medio ambiente. Algunas de
estas consecuencias son los abismales desequilibrios y desi-
gualdades, de todo orden, que la capacidad tecnoldgica de
transformacién ha hecho posibles. Sin embargo, estas mismas
posibilidades tecnolégicas han propiciado, a su vez, el surgi-
miento de esta conciencia social al hacer del mundo una
unidad dentro de la cual rincones contiguos antes apartados
son puestos en contacto.

LA INFORMACION DESDE EL
PUNTO DE VISTA DEL USUARIO

Algunas observaciones adicionales son necesarias a fin de
tener presente la Optica bajo la que se hacen las reflexiones
que siguen. De los dos términos que han de relacionarse, la
postura adoptada parte del desarrollo y no de la informa-
cién; en otras palabras, el que aquf se expresa es el punto de
vista del usuario que requiere de informacion para el desem-
pero de sus actividades (ensciianza, planeacion, produccion,
gobierno, investigacién, etc.) en los sectores mas diversos de
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la vida de un pafs. En propiedad, deberfa hablarse de los
diversos puntos de vista de los usuarios, mas que del punto
de vista del usuario, ya que no se puede suponer que los
requerimientos de algunos de los usuarios correspondan
necesariamente a los de los restantes. Ello nos lleva a hacer
una observacién sobre el punto de vista de qué usuarios se
quiere reflejar en forma especial. El usuario que aqui se
contempla es aquel que se encuentra envuelto en forma
directa con la problematica del desarrollo de la sociedad
como tal, a cierto nivel agregado, ya sea que la actividad
concreta de este usuario sea la planeacion del mismo, la
investigacién sobre él, o la formulacion de politicas para
alcanzarlo. Tres puntos se quieren precisar respecto a este
punto de vista del usuario: primero, el marco que se presenta
es muy general (temas concretos serin objeto de discusién
particular; educacién, investigacién, tecnologia, sectores pro-
ductivos) y no podria ser de otra manera si se quiere ofrecer
un marco en el que tengan cabida y lugar aspectos particula-
res mds especfficos y concretos; segundo, el punto de vista
presentado es el punto de vista del usuario que vive en un
pais en vias de desarrollo, por lo que la problemdtica del
desarrollo que le concierne y toca de cerca es la del
desarrollo de las sociedades subdesarrolladas y dependientes.
Por dltimo, e! punto de vista expuesto contempla sobre todo
un tipo de informacién, la cuantitativa, que puede ser
estadistica regular o datos numéricos no sistemdticos y aun
indicadores. Esta informacion es la que parece de mayor
utilidad para este tipo de usuarios y para el tratamiento de la
problemitica que les ocupa. Ello permite, ademds, delimitar
adecuadamente el tema de esta exposicion.

Ni el enfoque bajo el que se contempla el desarrollo ni el
punto de vista adoptado sobre la informacion para el desa-
rrolfo pretenden ser excluyentes o exhaustivos. En efecto, la
voluntad de desarrollarse, y ello en una forma y direccion
determinadas, es una decisién politica y social propia de
cada sociedad, decisién que puede ser mas o menos informa-
da y sobre cuyo contenido no es ficil encontrar acuerdo,
dados los conflictos de proyectos y de intereses internos y
externos a cada sociedad. De estas dificultades internas y
externas al desarrollo no se va a tratar; tampoco de los
diversos agentes intervinientes en el proceso; ni del lastre
histérico de depredacién y dependencia, interna y externa, al
que han estado sujetas, en general, las sociedades subdesarro-
Iladas.

La unién de los términos informacién y desarrolio sugiere
la adopcidn de una orientacidn especifica en la forma de ver
el fendémeno del desarrollo: esta orientacion viene dada al
visualizar el desarrollo como un proceso, en cuanto que si
bien para la toma de la decision de desarrollarse la informa-
cién es un desideratym, para lograr o realizar el desarrollo,
cualquiera que sea la estrategia decidida, la informacion es
una necesidad a fin de poner adecuadamente en contacto
poblacién y recursos (de todo tipo) para alcanzar las metas
del proceso. Desde el punto de vista del usuario, los requeri-
mientos de informacién surgirdn del hecho de contemplar la
situacion de subdesarrollo y del intento de cambiarla, es
decir, estos requerimientos surgirin del lado de la teorfa y
del de la praxis como un intento de unir el estudio y
entendimiento de los fendmenos con la tarea de cambiar,
orientar y dirigir su acontecer.

informacidon para el desarrollo

Frente a esta orientacién y frente a estos requerimientos,
el papel de la informaciéon consiste, por una parte, en
contribuir a un mejor entendimiento de la realidad econémi-
ca y social y, por otra, en convertirse en medio o instrumen-
to del cambio de la sociedad. ¢Cudl es la informacion que
puede cumplir esta funcion? En lo que sigue se intenta dar
una respuesta a esta pregunta.

INFORMACION PARA EL
CONOCIMIENTO Y EL CAMBIO

El desarrollo de las sociedades nacionales consiste, como uno
de sus componentes esenciales, en un proceso de incremento
del producto e ingreso nacionales y de transformacion de la
estructura social y econémica. En nuestra era cientifica y
tecnoldgica este proceso es determinado, en buena medida,
en cuanto fundamento del mismo, por el proceso de indus-
trializacién, entendiendo por ello no una mera construccién
de plantas industriales sino el fenémeno de materializacién y
dominio de la ciencia y de la tecnologfa para que sirvan de
sustento a una base productiva que permita satisfacer las
necesidades de la sociedad, otro de los elementos esenciales
del proceso. En otras palabras, el desarrollo se concibe como
un proceso autosostenido de generacion del producto social
que debe ir acompafado de una distribucién equitativa-iguali-
taria de los bienes y servicios producidos a fin de que las
necesidades sociales sean satisfechas.

De lo anterior, y sin perder de vista que se trata de buscar
la conexién entre los dos términos puestos a discusién
(informacién para el desarrolio), con la finalidad de despren-
der elementos que sirvan de guia sobre el tipo de informa-
cidén necesaria para describir las condiciones sociales y econ6-
micas (estado de subdesarrollo) y para diagnosticar y realizar
la tarea del cambio de estas condiciones econdmicas y
sociales (proceso de desarrollo), se distinguen como integran-
tes del proceso de desarrollo los siguientes tres elementos o
factores: 7) la base productiva, creadora de bienes y servi-
cios; 2} la poblacién, agente y fin del proceso; y 3) los
objetivos fijados por cada sociedad respecto a las situaciones
que han de alcanzarse en las condiciones econdémicas y
sociales. Informacion para el desarrollo significa informacién
respecto a cada uno de estos elementos.

Informacion sobre la base productiva

Las necesidades de informacién para la creacién y crecimien-
to de una base productiva provienen de dos distintos aspectos
bajo los que puede considerarse el proceso de generacion del
producto de una sociedad: por una parte, la base material
del proceso de desarrollo la constituye la producciéon de
bienes y servicios en lo que concierne a las relaciones entre
el hombre y su ambiente. Ahora bien, es a través de la
ciencia y de la tecnologia como la sociedad establece estas
relaciones que pueden denominarse “fisicas” o ‘‘materiales”.
La consecucién del desarrollo, en lo que respecta a la
creacién y fortalecimiento de una base productiva, requiere
del conocimiento de los medios a través de los cuales se
constituye esta base productiva. Informacion para el desarro-
llo es informacién sobre ciencia y tecnologia como apoyo a
los sectores productivos y a la innovacion tecnolbgica.
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Por otra parte, la consideracion de la base productiva no
se agota en el conocimiento de los medios por los cuales se
producen bienes y servicios, relaciones de ciencia y tecnolo-
gia, sino que estd constituida también por el conjunto de
estados y relaciones econdmicas que constituyen el sistema o

la estructura econémica de la sociedad. De ah{ que informa--

cién para el desarrollo es informacién sobre el estado de la
econom(a y sobre el comportamiento del sistema econémico,
es decir, sobre la estructura y dindmica de la produccién, el
consumo y el intercambio, nacional e internacional. La
contabilidad econémica nacional y los indicadores econémi-
cos son respuestas de los requerimientos de informacion en
esta drea. La experiencia para la elaboracion de esta informa-
cién es muy amplia. Sin embargo, dado que el marco de
referencia para la recoleccion de esta informacion han sido
las sociedades de economia avanzada, la informaci6n para el
desarrollo de las sociedades que no cuentan con tales estruc-
turas econémicas tal vez debe concentrarse en desarroilar
indicadores econémicos en aquellos aspectos especificos rela-
cionados mds de cerca con las estrategias particulares para
obtener una propia base productiva: creacion de una indus-
tria pesada, o de una industria de bienes de consumo, o por
medio de un proceso de integracion regional de la base
productiva, etcétera.

Por otra parte, dado que el problema del desarrollo es en
su base de sustentacién un problema de generacion insufi-
ciente de producto social, la atencion debe entonces también
dirigirse hacia aquellos elementos que se consideran factores
principales o determinantes inmediatos en la cadena de
causacién explicativa de la generacidon del producto en una
sociedad. Entre los elementos de la estructura econémica que
requieren informacién en forma prioritaria pueden citarse los
relacionados con la fuerza de trabajo: los ocupados, su
nimero y su composicion, las entradas a y salidas de la
actividad econdmica, la intensidad del trabajo (el subempleo,
fos trabajos estables o aleatorios) y su calificacion; los
elementos relacionados con la acumulacién de capital, con
los tipos de tierra y capital; los relacionados con la situacion
de la ciencia y la tecnologia, etcétera.

Otra drea sobre la que se requiere informacién es la
relacionada con los estadios y relaciones econdmicas de los
diversos modos de organizacién productiva que suelen coexis-
tir dentro de una misma sociedad, con estructuras econémi-
cas avanzadas o modernas y con estructuras econdmicas
tradicionales propias. Asimismo, informacidon sobre sus inte-
rrelaciones (agricultura de subsistencia, capitalista, ejidal co-
lectiva; empresas modernas, empresas pequefias y familiares).

No se insiste demasiado en el tipo de informacion econé-
mica para el desarrollo porque habiendo sido éste considera-
do durante mucho tiempo como una cuestiéon de mero desarro-
llo econdmico, en casi todos los pafises se ha trabajado seria-
mente en la elaboracién de informacién sobre producto e in-
greso nacionales, cuentas nacionales o diversos cuadros de insu-
mo-producto, sobre balanza de pagos y cuentas afines, sobre
aspectos monetarios y financieros, etc. Tal vez la atencion en
este campo deberfa dirigirse hacia el mejoramiento de la
informacion existente, hacia la generacion de informacion
sobre aspectos relacionados con la generacién del producto
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social y con los diversos modos de organizacién productiva y
hacia la creacién de indicadores econdmicos que funcionen
como monitores de las estrategias adoptadas para el creci-
miento econdmico.

Informacién sobre la poblacion

A partir del enfoque que se le ha dado al proceso de
desarrolio como esfuerzo productivo para la satisfaccion de
necesidades, la consideracion de la poblacién puede hacerse
desde dos perspectivas diferentes, al menos analiticamente: la
poblacién como agente productor —como fuerza de trabajo y
como capital humano— y la poblacidon como agente consumi-
dor de los productos del desarrollo para su sobrevivencia y
satisfaccion. La consideracion explicita de la poblacién como
elemento esencial del desarrollo se basa en el reconocimiento
del capital humano como factor importante para la dinimica
del proceso, incluso del proceso mas restringido de creci-
miento o desarrollo econdmico, y de la existencia de una
mayor conciencia social respecto a la distribucion (consumo)
de los beneficios del proceso.

La consideracién de la poblacién desde esta doble pers-
pectiva requiere informacion ya no sélo sobre su ndmero,
composicién y dindmica sino también, en cuanto capital
humano, informacién sobre sus caracteristicas en aspectos
relacionados con la educacién, el nivel de calificacion, la
salud, la vivienda y el empleo, y, en cuanto agente de
consumo, informacién sobre sus caracteristicas en aspectos
relacionados con el consumo de los beneficios del desarrollo
—nuevamente la alimentacién y la salud, la educacién vy las
condiciones de vivienda—, con la distribucién del ingreso, la
riqgueza y, en general, de los productos todos del desarrollo

Caracteristicas estructurales de gran parte de [os paises en
subdesarrollo hacen que la anterior distincidn analftica de la
poblacién carezca de sentido dado que no han sido cubiertos
para muy importantes segmentos de la poblacion los requeri-
mientos bdsicos o elementales de satisfaccidon en muchos de
los aspectos mencionados; satisfaccién que se considera uno
de los objetivos prioritarios en el proceso de desarrollo de
estas sociedades. Por esta razoén, los requerimientos de infor-
macién sobre estos temas se tratan en el apartado sobre
“objetivos del desarrollo”. La atencidn, en este inciso, se
dirige a los requerimientos de informacién sobre la poblacién
considerada bajo o que suele denominarse aspectos demogra-
ficos de la poblacion.

La informacibén en esta drea se sitGa dentro de los topicos
o rubros relativos al tamafio, composicion o estructura y
dindmica de la poblacién. Los requerimientos bdsicos de
informacion al respecto se refieren: a] a su ndmero; b] a su
composicion por edad y sexo, y a su distribucion espacial, y
¢] a su ritmo de crecimiento, total y por regiones, y a sus
componentes en términos de fecundidad, mortalidad y migra-
ciones (interna en cuanto altera su distribucién espacial y
externa en cuanto altera también su tamafio).

A la informacion .anterior debe afadirse informacidn
referente al nimero y composicién de familias y hogares en
cuanto unidades de consumo y también de produccidn
dentro de algunos de los modos de organizacién social y
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productiva existentes en muchas de las sociedades en subde-
sarrollo.

Sin embargo, en el momento en que la poblacién se
considera también materia de politica social y se formulan
objetivos demogrdficos, los requerimientos de informacion se
incrementan al surgir un nuevo tipo de demanda: la informa-
cién debe posibilitar la construccion de indicadores poblacio-
nales (cuyo concepto y funcién son semejantes al de los
indicadores econémicos). En realidad, las tasas de crecimien-
to, positivo o negativo, de la poblacién total y las de los
componentes del crecimiento serian los primeros indicadores
poblacionales que habrian de considerarse. Sin embargo,
dependiendo de los objetivos poblacionales que determinen
las sociedades, surgirdn requerimientos de indicadores pobla-
cionales especificos: sea sobre movimientos internos de po-
blacién o sobre movimientos de inmigracién o emigracién;
sea sobre el ritmo de crecimiento de la poblacidn, caso en el
cual tal vez se requiera mayor informacion sobre namero,
composicion, caracteristicas y dindmica del proceso de for-
macién de uniones y familias, y sobre aspectos relacionados
con la fecundiad a fin de estar en aptitud de confeccionar los
indicadores adecuados.

Informacién sobre los objetivos

Se considera necesario introducir este tercer elemento del
desarrollo, los objetivos (término dentro del que también
quieren encerrarse los de ‘‘proyecto, modelo o estrategia’),
porque ello permite acentuar el cardcter de tarea o proceso
como algo inherente al concepto de desarrollo tal y como la
problemitica del desarrollo se presenta histéricamente a las
sociedades subdesarrolladas: no ya como desenvolvimiento
espontdneo sino como desenvolvimiento anhelado o requeri-
do, es decir, como desenvolvimiento que surge de una
decision politico-social. Por otra parte, en cuanto al aspecto
pragmatico, introducir los objetivos del desarrollo como
elemento integrante del mismo obliga a traducir en planes
concretos las declaraciones de desarrollo y a hacer explicitos
valores y concepciones del mundo.

Una vez que el concepto pleno de desarrollo deje de ser
equivalente al de desarrollo o crecimiento econdémico —cuan-
to mds de bienes y servicios— y que la poblacién se
considere elemento clave del proceso de desarrollo, la
orientacién del proceso no viene ya dada Gnicamente por los
objetivos econ6micos que han de alcanzarse sino también por
las finalidades sociales. La existencia y exigencia de objetivos
econdmicos sigue vigente; so6lo que ahora en coexistencia,
acuerdo o conflicto con los objetivos sociales. En realidad,
un objetivo social siempre estd presente en la formulacion
del proceso de desarrollo sélo que, en general, en forma
abstracta: como mejoramiento de los niveles y la “calidad de
la vida™ de la poblacién.

En las sociedades desarrolladas la explicitacion de objeti-
vos sociales ha sido hecha generalmente en conexién con lo
que suele conocerse como calidad de la vida, que engloba
dreas como las relacionadas con las condiciones ambientales
y la contaminacién, los recursos recreativos, el estado de
salud y otras condiciones “objetivas” e incluso ‘‘subjetivas’.
Incluso se han puesto en tela de juicio algunos de los
objetivos econémicos, como el mismo del crecimiento. En

informacion para el desarrollo

cambio, en las sociedades en via de desarrollo, los objetivos
sociales, diversamente formulados, como se verd mas adelan-
te, en ningin momento pueden suplantar a los econémicos
del crecimiento y de la diversificacion, ya que sin la creacién
y consolidacién de una base productiva tampoco es posible
la realizacién de aquéllos. En esta parte final la atencién se
centra en un examen general de los objetivos sociales y de
sus requerimientos de informacion. Dado lo reciente de la
discusion sobre las necesidades de informacién en relacion
con los objetivos sociales, los pafses en via de desarrollo
necesitan tener muy claro cudles son sus propios objetivos a
fin de demandar, internamente, la produccién de aquella
informacién que responda a las circunstancias sociales pro-
pias y a las prioridades que se tengan respecto a la pobla-
cién.

Los objetivos sociales del desarrollo surgen de la confluen-
cia de dos tipos de consideraciones: por una parte, el
conocimiento que se tiene, impreciso, fragmentario y casi
impresionista, de la situacién y circunstancias que guarda
gran parte de la poblacién en las sociedades en via de
desarrolio (pobreza, hambre y desnutricién, aislamiento y
marginalidad, explotacién, improductividad, etc., es decir, los
problemas sociales bdsicos) y por otra, el reconocimiento de
la poblacién como ‘“‘capital” y de la conciencia de que los
beneficios de la produccion corresponden equitativamente a
toda la poblacién. La unién de estos dos elementos define
las principales dreas o aspectos sociales sobre los que estas
sociedades suelen centrar sus esfuerzos de desarrollo. Dichas
dreas son, en general: alimentacidn y salud, educacién,
empleo, vivienda, y aspectos distributivos relacionados con el
ingreso, la riqueza y el consumo.

Informacién sobre estos temas es informacién para el
desarrollo en cuanto que los objetivos sociales de desarroflo
de estas sociedades se estima se orientan, a corto y mediano
plazo y en forma prioritaria, por una linea de accién que
persigue la satisfaccion de las que suelen considerarse como
necesidades bdsicas de la poblacidn. Debe tenerse en cuenta,
sin embargo, que la diversidad de objetivos y modelos de
desarrollo demandard esfuerzos para elaborar la informacion
requerida en cada caso.

La primera de las demandas suele ser de informacién en
forma de mediciones que permitan la caracterizaciéon vy
descripcién de la situacién y los rasgos de la poblacién bajo
los aspectos considerados de interés social. Sin embargo, la
consideraciéon del desarrollo como tarea, o consecucion de
objetivos, significa tener bajo observacion el proceso de
desarrollo, ya que como tal, como proceso, ocasiona una
permanente modificacién de la situacién inicial. Esta perspec-
tiva implica requerimientos adicionales de informacion.

En primer lugar, a la informaciéon que permite describir
estados y caracteristicas en un momento dado debe agregarse
informacion que capte los desplazamientos de los elementos
que integran el sistema social de un estado a otro en el
tiempo, es decir, informacién sobre movimientos o corrien-
tes. En general, las estadisticas sociales contienen bastante
informacién sobre estados o existencias y relativamente poca
sobre movimientos o corrientes.

La importancia de la informacion sobre corrientes es
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probable que varie grandemente dependiendo de la cuestion
o problema que ha de tratarse y del acervo de conocimientos
al respecto. Tal vez un punto que determina la necesidad de
este tipo de informacion concierne a los cambios en la
politica o en los objetivos; en este caso se hace imperativa la
informacién sobre corrientes o movimientos. (La educacién
es un caso especialmente pertinente en cuanto al tratamiento
del sistema como compuesto por estados y corrientes y en
cuanto a los continuos cambios de politicas y objetivos sobre
el mismo.)

En segundo lugar, la consideracién del desarrollo como
tarea o como objetivos que han de alcanzarse pide soluciones
a los problemas. Las soluciones a las que aqui se alude son
las relacionadas con la “base productiva” del objetivo respec-
tivo. Un ejemplo puede ayudarnos a esclarecer lo que se
intenta expresar como el aspecto productivo de la solucidn,
y ello en cuanto ligado a la cuestion del tipo de informacién
demandada. Sea el caso de que un cierto minimo de
alimentacién haya sido considerado entre los objetivos del
desarrollo. Se ha visto que, como punto inicial, se requiere
informacién sobre el estado de cosas al respecto. La solucion
del problema, sin embargo, consiste en el cultivo, almacena-
miento, transformacién y distribucién de alimentos, para
lograr lo cual se requiere informacidn sobre los dos aspectos
bajo los que se considerd el proceso de generacion del
producto social: por una parte, sobre el que se denominé
“base material”’, o sea, informacién sobre la ciencia y la
tecnologia pertinentes {sobre las que existe literatura y un
sistema internacional de informacién —AGRIS—1 que la
controla y difunde); por otra, sobre el que se denomind
“base econdmica’ ya que tal vez sea necesario efectuar
cambios en la organizacidn y estructura productiva de la
sociedad. El problema de la alimentacién no es tan sdlo un
problema de produccién agricola, lo es también de una
distribuciéon adecuada de alimentos. Los requerimientos de
informacion se extienden asi a aspectos como los hdbitos de
consumo propios de cada sociedad o grupo social, la estruc-
tura del consumo y los cambios inducidos por la urbaniza-
cién y la elevacién de los niveles de ingreso, los precios y las
politicas de precios, los mecanismos de comercializacién y el
crecimiento de la demanda de alimentos.

Desde luego, aqui no termina todo, nj estd todo incluido,
también pueden ser necesarios cambios en otras esferas: en la
politica, en la social, etc., para lo cual se requiere también
informacién (que tal vez se podrd encontrar a nivel' interna-
cional en un sistema como DEVSIS2). Este ejemplo permite
mostrar que la solucién de los problemas del desarrollo
requiere de informacion como estadistica y de informacion
como descripcién de documentos (bibliografica y de otras
clases) y como el contenido mismo de estos documentos, es
decir, informacién sobre los conocimientos mds variados. El
ejemplo anterior, que no es mas que aproximado y provisio-
nal, permite, a la vez, ilustrar un punto que parece ser de
capital importancia: la consideracién de objetivos en el
desarrollo constituye un elemento de orden y seleccidon

respecto a la necesidad y al tipo de informacién para el
desarrollo.

1. Information System for the Agricultural Sciences and Techno-
logy.
2. Information System for the Development Sciences.
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Finalmente, la consideracion del desarrolio como proceso
significa que el desarrollo mismo ocasiona profundos vy
rdpidos cambios en la sociedad como suelen ser los que
ocurren en nuestra era cientifica y tecnoldgica. Algunos de
estos cambios serdn en la direccién deseada; otros no necesa-
riamente. En pocas palabras, las sociedades en vias de
desarrollo son sometidas a fuertes presiones, del exterior y
del interior, planeadas algunas, sufridas las mas, que estdn
transformando radicalmente su organizacion social. El proce-
so de desarrollo en estas sociedades consiste, en buena
medida, en la orientacion y control de los cambios profun-
dos y rdpidos que son inherentes a la realizacién de sus
objetivos y ello en un ambiente también cambiante y en
rdpido movimiento en todos los campos de la actividad
humana.

En este contexto surge la demanda de contar con infor-
macién que ‘indique o permita evaluar el grado de cumpli-
miento de los objetivos fijados y, en general, del sistema
social. Esta serfa la funcién de los indicadores sociales3 que
ya han sido elaborados o que deberian elaborarse para las
situaciones y circunstancias concretas en que se encuentran
las sociedades en via de desarrollo (como es aproximada-
mente la funcién de los indicadores econémicos). De acuerdo
con lo que antes se dijo, las dreas que requeririan de
informacién lo suficientemente detallada y confiable como
para captar los cambios que deberian estarse produciendo en
su interior serian las relacionadas con la alimentacion y la
salud, la educacién, el empleo, la vivienda, y ciertos aspectos
distributivos de los beneficios del proceso mismo.

Si bien el acento dado hasta este momento a los indicado-
res sociales parecerfa provenir de un enfoque operativo-nor-
mativo de los mismos {para fines de proyeccidén, planeacién
y toma de decisiones), el sentido y trascendencia de los
mismos debe provenir de su relacidn con conceptos tedricos
integrantes de un esquema del cambio social, ya que los
indicadores sociales no sdlo deben reflejar una situacién o un
cambio en el tiempo sino que también deben ayudar a
analizar las situaciones y los cambios que reflejan.

CONCLUSION

Desde la perspectiva bajo la que se ha conceptualizado el
proceso de desarrollo aparece claramente que una de las
dificultades que afrontan las actuales sociedades en desarrollo
es el surgimiento en el interior de ellas de un conflicto de
objetivos o intereses. En forma simplista puede visualizarse
como un conflicto entre objetivos econdmicos y objetivos
sociales. La solucién de este conflicto no es tarea ni ficil ni
sencilla.

Frente a esta tarea, el esfuerzo para obtener informacion,
todo tipo de informacién, en aquellas dreas juzgadas criticas
y hacia las que se oriente la accion del desarrollo se
considera de mdxima importancia. O

3. El concepto de indicador social atiende al aspecto de la funcién
o uso de la informacién y no al aspecto de estadistica como tal. Los
indicadores sociales pueden ser series estadisticas o ‘‘construcciones’
(constructs) obtenidas después de aplicar un cierto monto, mayor o
menor, de elaboracion.



