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proceso es incipiente y s6lo se registran, con avances, el de
Guadalajara y el de Querétaro.*

Desde el punto de vistatedrico se ha escritoun buen nimero
de trabajos sobre aspectos esencialmente conceptuales o de
modelos parala vinculacién, aunque no siempre esas reflexio-
nes se han contrastado con el trabajo empirico.” Este articulo
aborda esa linea de la comparacién, en el entendido de que se
requieren mds estudios de este tipo paraampliar el conocimiento
de la temdtica en cuestion.

Problemas en torno a la vinculacion

La literatura reitera que la vinculacién entre las universidades
y el sector productivo no se ha considerado como un hecho de
primera importancia. Estos dos campos sociales parecen tener
intereses particulares sin relacion entre si, esto es, tanto el sec-
tor productivo como el educativo se han mantenido como dm-
bitos inconexos,con percepciones y juicios valorativos diferen-
tes sin mayor coincidencia. Esta separacion, casi histérica, se
da por diversas razones, como: a] desconocimiento intersec-
torial, pues las universidades no conocen a fondo la problema-
tica industrial y el sector productivo desconoce o no reconoce
las potencialidades del sector educativo para ofrecer los apoyos
cientificos y tecnolégicos requeridos; b} los intereses econémi-
cos han contribuido a separar los sectores. Los centros educati-
vos tienen fines sociales y culturales en tanto que el sector pro-
ductivo se orienta a maximizar recursos e ingresos; ¢} en las uni-
versidades.en general, no se indaga sobre las necesidades de re-
cursos humanos paralos diversos sectores delaproduccién afin
de aportar los egresados que se necesitan; d] el sector producti-
vo.como conjunto, no parece tener claridad sobre sus necesi-
dades de nuevos profesionales, lo que limita el que puedan ha-
cer propuestas concretas al sector educativo sobre la formacién
de recursos humanos;® e} las apreturas econdmicas, especial-
mente en 1995, han relegado atin mds los proyectos de innova-
ciéntecnoldégicay enconsecuencia la bisquedade vinculacién
con los centros productores de cienciay tecnologia, y f] las ins-
tituciones educativas no tienen los recursos para formular y
desarrollar la tecnologia necesaria para diversas ramas de la
produccién. Como apunta Mufioz Izquierdo, tratar de cerrar la
“brechatecnolégica” no parece factible en ciertas ramas produc-
tivas; sin embargo, existe la posibilidad de diseiiar, adaptar y
difundir la tecnologia que puede ser ttil a la mediana o peque-
fia empresas.’

4.R.E.Armit, “Universidades y parques de investigacidn: estruc-
tura y perspectivas”, en Memorias del Seminario-taller Polos de In-
novacién Tecnolégica en México, Universidad Auténoma de Que-
rétaro/UNAM, México, 28-30 de agosto de 1995, pp. 9-10.

5.R.Villarreal Gonda, “‘La relacién industria-universidad: algu-
nas consideraciones sobre el caso de México”, Revistade la Educacion
Superior, vol. XX1V (1),ntim. 93, México, enero-marzo de 1995.

6.A.NavaJaimes, “Universidad, institutos de educacion superior
y aparato productivo”,en Tecnologia, universidad y autonomia nacio-
nal, UAM-Xochimilco, México, 1991,p. 53.

7.C.Mufoz [zquierdo, “El Tratado de Libre Comercio y las insti-
tuciones de educacidn superior”, Magistralis, nim. 2, México, enero-
juniode 1992, p. 10.

Ensintesis, se requiere vencer la desconfianza entre los sec-
tores. Por una parte flexibilizar la visién de corto plazo de las
empresas,enparticular paralaproduccion cientificay tecnolégi-
ca,y por otra superar el burocratismo incapacitante de algunas
universidades u oficinas publicas, asi como la falta de recursos
humanos calificados o de infraestructura adecuada, en especial
para las tareas de ciencia y tecnologia.

Algunas propuestas para la vincnlacion

Es preciso realizar estudios sobre el proceso de vinculacién y
ofrecerlosalas universidadesy alaindustriay alentar,conello,
una discusién mds amplia. Como ejemplo se puede mencionar
lainvestigacion de Villarreal que describe diversos aspectos de
ladindmica empresarial en el pais y su vinculacién con las uni-
versidades, sobre todo en el campo tecnolégico.® En términos
generales, ese estudio aborda aspectos como inversién de las
empresas como proporcién de sus ingresos para la compra o
transferenciade tecnologia,inversion en investigacién y desa-
rrollo (ID) de acuerdo con el tamaiio de las empresas y con el
porcentaje de inversidon extranjeraen el capital empresarial, asi
como datos sobre educacién o calificacién del personal contra-
tado asociado con las actividades de ID.

El estudio referido destaca también los lugares donde las
empresas realizan la investigacion y el desarrollo tecnoldgico.
Cualquiera que sea el tamafio de las empresas, el lugar que ocu-
pan las instituciones educativas es al final, después del propio
establecimiento, de consultores y otros espacios de la misma
empresa. Ello evidencia la necesidad de que las universidades
desarrollenun gran esfuerzo competitivo sidesean participaren
este proceso, ademads de estudiar y determinar sus “nichos” para
realizar ID en las diversas ramas productivas,’ lo cual les per-
mitirfauna mayor participacion, acorde con sus recursos y pro-
positos educativos.

En segundo lugar es importante ubicar en dénde se puede
desarrollar cienciay tecnologiaen el pais. Eneste punto las ins-
tituciones de educacién superior pueden aportar, para vincularse
en procesos de ID, los 880 centros de investigacidn en institu-
ciones publicas y 97 en instituciones privadas en todo el pais,
en contraposicién con los 55 centros de ID que se registran para
las empresas.'® A ese potencial se agregan otros centros de cor-
te gubernamental y civiles que también aportan investigacién
(1 154 en total). Sin embargo, el conjunto de las instituciones
educativas suma 977 centros viables,lo cual hace al sector educa-
tivoposeedorde un gran acervo para las tareas de investigaciéon
que puede resultar atractivo parael intercambio de actividades
con el sector productivo. Ademds, a pesar de que en América
Latina el nimero de cientificos es reducido, esas instituciones
cuentan con la mayor parte de los profesionales calificados en
cienciay tecnologia que pueden participar en las actividades de
vinculacién.

8.R. Villarreal Gonda, op. cit.,pp. 56-66.

9.1bid.

10.H. Aboites, “Internacionalizacion de laeducacién superior: los
probables beneficiarios en el marco de la integracién econémica”, £/
Cotidiano,afio 8, nim. 52, México, enero-febrero de 1993, p. 85.
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Tamaiio de la empresa Numero e
Micro 2 5
Pequeia 4 10
Mediana 14 35
Grande 20 50
Total 40 100

Otras fuentes de segunda mano se refieren a investigaciones
recientes'® que, entre otros aspectos, abordan el tema de la vincu-
lacién paralainnovacién tecnoldgica. Se trata de estudios sobre
empresas innovadoras en el campo de la produccién, procesa-
miento e industrializacién de alimentos con el apoyo de univer-
sidades vy centros de ID."” Se trabajd con la informacién de ocho
empresas.cinco de alimentos terminados y tres fabricantes de in-
sumos agricolas para la produccidn de frutas y granos. Para el
analisis e interpretacién de resultados se utilizé el método esta-
distico esencialmente de corte descriptivoy para la presentacion
de los datos se elaboraron tablas de frecuencia y de porcentajes.

Resultados y discusion

Los resultados forman parte de una investigacién amplia sobre
la vinculacién universidad-sector productivo: sinembargo, para
este trabajo se seleccionaron los datos relativos a la temdtica es-
pecifica~la construccién de los diferentes niveles de vincula-
cién— que se somete a la discusion.

Las empresas que se consideran® para analizar la vincula-
cién del primero y segundo niveles son predominantemente
grandes y medianas (véase el cuadro 1),entanto que paraeltercer
nivel se distribuyen en unidades micro, pequefias, medianas y
grandes (véase el cuadro 2).

18. N.A. Tapia, "La empresa de base tecnoldgica: agricultura y
alimentos™, Economia Informa, nim. 233, México, noviembre de
1994, pp. 13-19.

19.S. Weissbluth. T. Testart y R. Buitelaar, Cien empresas inno-
vadoras en lberoamérica .CYTED-D/Universidad de Valparaiso, 1992,
p.121.

20. Nacional Financiera. "La micro. pequefiay medianaempresa’,
coleccién Biblioteca de micro, pequefiay mediana cmpresa, Nacional
Financiera e INEGI. México,1993,p. 11. De acuerdo con los criterios
de la Secofi.tomados de esta cita. se clasifican como microempresas
a los pequeilos negocios que manejan un maximo de ventade 110 sa-
larios minimos anuales (zona A) y tienen como mdximo |5 emplea-
dos: pequefias empresas son las que manejan de 111 a 1 115 salarios
minimos anuales (zona A) como nivel de ventas anuales,y de 16a 100
cmpleados: medianas empresas son las que manejan un volumen anual
de ventasentre 1 116y 2010 salarios minimos anuales.y de 101 a 250
empleados; laempresa grande, porlo tanto, es la que excede estos ni-
veles de ventas y empleo. Para propdsitos de este estudio se tomd tni-
camente como criterio de clasificacion el nimero de empleados en las
empresas.

Tamano de la empresa Nuamero %

Micro 3 375
Pequefia 1 12.5
Mediana 2 25.0
Grande 2 25.0
Total 8 100.0

Primer nivel o vinculo tradicional

El vinculo tradicional se refiere a la formacién de recursos hu-
manos de nivel profesional por parte de las universidades y que
en alto grado se colocan en el sector productivo. En la actuali-
dad es importante examinarel estado que guarda esa relacion de
primer nivel o tradicional, por lo cual en este articulo se plan-
tea una via metodoldgica para estudiarlo. Los datos que se in-
cluyenserefieren a: a] calificacién de los conocimientos adqui-
ridos (estudiantes) e importancia para la industria (directivos de
empresas); b] instituciones de procedencia de los profesionales
que contrata la industria, y ¢] puestos que ocupan los egresados
en las industrias contratantes.

Enel primer aspecto.los resultados del estudio se refieren a
lacaliticacion de los estudiantes encuestados enrelacién con los
conocimientos adquiridos durante los cuatro o cinco afios de for-
macién profesional. El punto comparativo se establece con los
datos que aportan las empresas sobre la importancia que le
adjudicanaesos mismos conocimientos parasus procesos de pro-
duccion. Ambos grupos utilizaron Ja misma escala de califica-
cion (1 menor a 5 mayor) y el mismo perfil de contenidos para
la valoracién.

Entre los estudiantes, en términos generales, existe una ten-
dencia a calificar sus conocimientos adquiridos en el nivel in-
termedio,no asilos directivos de empresas que los valoran con
unnivel alto para la produccién industrial. Estos resultados son
evidentes por el mayor porcentaje de participantes en los nive-
les citados.

Respecto alos contenidos basicos (cuadro 3) destaca la cali-
ficacién intermediade lamayoria de los estudiantes debido aque
las carreras de corte cientifico-técnico, como las estudiadas, re-
conocen como elementos esenciales el dominio de esos conoci-
mientos. Este punto contrasta con el de las empresas y sus nive-
les de calificacién. Asi, independientemente de la necesidad de
mds estudios al respecto,esacomparacién permite observar de-
ficiencias en la formacién profesional relacionadas con conte-
nidos particulares importantes para los desarrollos productivos.

Enel cuadro 4 destacala calificaciénen el nivel intermedio
que los directivos de las empresas otorgan a la biotecnologia,
una de las dreas que requieren de un gran impulso en el nuevo
marco de conocimientos relevantes para los desarrollos in-
dustriales del futuro. También sobresale la baja calificacion de
los directivos de empresas al “almacenamiento poscosecha”
debido. posiblemente, a que esta drea no es relevante para la
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Contenidos académicos Estudiantes Empresas Estudiantes Empresas Estudiantes Empresas
Seleccion 6.7 24.4 68.9 722 223 5.5
Disefio 18.0 57.8 242 55.6 222 2222
Desarrolio 0.6 9.5 899 444 27.8 27.8
Modificacidn 6.2 23.8 70.0 541 324 135
Reparacion 1.9 7.5 90.6 55.6 13.8 30.6

técnicas. Es posible que en este tipo de carreras, como apunta

Diaz Barriga para la de quimico farmacobidlogo (muy cerca-
na por sus contenidos académicos a la de los alimentos), los
egresados observan unadinamica de empleo especificaestable-
cida por su propio mercado laboral >

Losresultados podrian alertar a las instituciones educativas
sobre la necesidad de revisar los contenidos académicos de sus
carreras, a la luz de investigaciones como ésta, que extraen de
larealidad los problemas y necesidades del sector productivo o
laboral de los egresados. Sin embargo, las carreras cientifico-
técnicas requieren de estructura tecnoldgica (sobre todo equi-
po).la cual no siempre es viable por razones econdémicas y de
‘espacio. Asi. habrdinstituciones que cuentan con la posibilidad
de que sus estudiantes se ejerciten con la practica cotidiana, pero
habrd otras donde la formacidn profesional sélo se pueda apo-
var en material diddctico (diapositivas o peliculas) pero no en
laboratorios o plantas piloto con buen equipamiento.

Instituciones Nimero %!
Universidad Nacional Auténoma de México 20 50.0
Instituto Politécnico Nacional 12 30.0
Universidad Auténoma Metropolitana,

plantel Iztapalapa 9 22.5
Universidad Iberoumericana 5 12.5

. Las empresas indicaron mds de una institucién y cada porcentaje se
calculd de manera independiente del total de establecimientos (40) que
respondicron a la pregunta.

Sin duda el vinculo de primer nivel o tradicional, entre la
universidady el sector productivosigue siendo vigente, relevante
y pertinente. ademads de ser el punto de partida para otros inter-
cambios entre ambos sectores. Es preciso,empero, profundizar
suestudio conbase enlaevaluacidon y cumplimiento de las nue-

22.A. Diaz Barriga, Criterios v valoraciones de los empleadores
respectode egresadosuniversitarios. Un estudio en la Cindad de Méxi-
co,tesisdoctoral, Facultad de Filosoffay Letras, UNAM, 1993, p. 157.

vas exigencias de conocimiento cientifico y tecnoldgico que
demanda el nuevo entorno comercial y econdmico del pais.

Segundo nivel o vinculo intermedio

Serefiere alarelacién que se damediante la participacion de pro-
fesionales de laindustria en la cdtedra universitaria. asicomoen
los servicios a las empresas, asesorias, capacitacion calificada,
entre otras de las acciones que se pueden asociar en este nivel.
Enel cuadro 8 se observa que todavia hay una relacién inci-
piente, en tanto que s6lo 45% informa de alguin tipo de vinculo.
Lavinculaciénde las empresas con centros educativos se ob-
servaenel cuadro9.Deltotal de empresasestudiadas, 12 (31.6%
deltotal de 38 que contestaron la pregunta) tienen vinculos con
la UNAM, que resulta la institucién con mayor interaccién con
el sector industrial de los alimentos. Cabe recordar que la con-
tratacién de profesionales se da con mayor frecuencia entre los
egresados de laUNAM y el IPN. Es posible que esta particulari-
dad obedezca a que los propios egresados, al yaestaren las em-
presas, busquen en su Alma mater los vinculos que requieren.
Los datos que presenta el cuadro 10 indican que la mayor
relacién en este vinculo intermedio se establece por medio de
los profesores, que ademds de impartir cdtedra, laboran en la
industria. Asilo sefialaron 11 empresas (22% del total).
Laotra relacién evidente es la que se presenta mediante vi-
sitas de estudiantes y profesores alas plantas industriales. Es una
relacion de las denominadas sencillas, pues s6lo se requiere tra-
mitar los permisos correspondientes y acudir a laempresa. Al-
gunas industrias grandes tienen oficinas especiales para este tipo

C u A D R ¢} 7

Puesto Empresas %!

Directivo 25 31.3
Administrativo 22 27.5
Técnico 33 412

1.Las empresas indicaron mds de uno de los puestos considerados y cada
porcentaje se calculé de manera independiente del total (40) de estable-
cimientos que respondieron la pregunta.
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Caracteristicas Micro
Niimero de empresas 3
Anio de creacién 1983-1993

Indicadores de esfuerzo
Gastos en investigacién y desarrollo (% de ventas) >10
Vinculos (nimero de empresas) 3

Indicadores de capacidad
Pcrsonal en investigacion y desarrollo (% del total) 30
Infraestructura para investigacién y desarrollo Sélo actividad de ID

Indicadores de resultado

Innovaciones por empresa 1

Mercados que afectan Local (1),
nacional (1)
internacional (1)

Derechos de propiedad intelectual

Registros nacional (1),
patente nacional (1)

Tamafio de las empresas

Pequeiia Mediana Grande
1 2 2
1984 1939-1970 1965-1975
N 1.8 1.8
1 2 1
20 3.6 0.3
Sélo actividad de 1D Unidad de ID Unidad de ID
2 2.5 1.5

Nacional/
internacional (2)

Nacional (2) Nacional (2)

Nacional/
internacional (2)

Registro nacional (1) Registro

nacional (1)

unidades formales de ID, mientras que la microy pequefiaempresa
realizan esas actividades sin contar con un departamento formal.

Unindicadordelresultado, tercera caracteristica del desem-
pefio innovativo, son las innovaciones tecnoldgicas generadas
por las empresas y los mercados que afectan. Las empresas aqui
estudiadas (véase el cuadro 11) presentan de unaa tres innova-
ciones; sinembargo, sobresalen las medianas por el mayor ni-
mero de innovaciones, por la obtencién de patentes en escalas
nacional e internacional y por su incursién en los mercados in-
ternos y externos.

Otro aspecto importante de este nivel de vinculacidn se re-
fiere a los mecanismos en que se relacionan las empresas con
el sector académico. que pueden incluir:

e Influencia universitaria en los empresarios para crear em-
presas innovadoras mediante transferencia de tecnologia.

e Investigadores emprendedores o spin-off que vislumbran
la oportunidad de crear microempresas e incursionar en nichos

.

de mercado, aprovechando su experiencia y relaciones en los
dmbitos académico y productivo.

* Reconocimiento de las empresas de la necesidad de contar
con capacidad tecnoldgica para aprovechar el conocimiento
disponible en universidades y centros de ID para apoyar su pro-
ceso innovativo.

Los propositos que entrafia la vinculacién de las empresas con
las instituciones académicas incluyen: complemento con infra-
estructura y equipo para realizar el proceso de innovacién;
consultoria a expertos ubicados en universidades y centros de
ID; desarrollo de alguna fase del proceso innovativo, y evalua-
cién precomercial del producto innovador.

Respecto a estos puntos. en el cuadro 12 se observa que los
mecanismos de vinculacién son los convenios de colaboracién
formales e informales que las empresas mantienen tanto con
universidades como con centros de ID. Asi, es posible deducir
que estas instituciones. al menos potencialmente, son de gran

Tamaiio de empresa
Universidad/IES

Vinculacién para la innovacién'
Centro de ID

Tipo de convenio Apoyo requerido

Micro UABC. CICESE, UNAM Ninguno Formal/informal Consultoria e
infraestructura

Pequeinia UAAAN CIMMYT, INIFAP Formal/informal Conocimiento, desarrollo y
optimizacion

Mediana UNAM CICY Formal Desarrollo y optimizacién

Grande Cinvestav- Irapuato. INIFAP Formal/informal Consultoria, desarrollo y

Colegio de Postgraduados optimizacién

1.1ES: Institucion de educacién superior. UABC: Universidad Auténoma de Baja California. CICESE: Centro de Investigacidn Cientifica v Educacién Superior
de Ensenada. UNAM: Universidad Nacional Auténoma de México. UAAAN: Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro. CIMMYT: Centro Internacional
de Mejoramiento de Maiz y Trigo. INIFAP: Instituto Nacional de Investigaciones Forestales v Agropecuarias. CICY: Centro de Investigacién Cientifica de
Yucatdn. Cinvestav: Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados.






