Estabilizacion macroeconémica
y desarrollo microempresarial

l desarrollo microempresarial se ubica en la 16gica de los

procesos de globalizacion, cuyas consecuencias se han

asumido sin definiciones precisas aplicables a todos los
ambitos y niveles, pues algo que presumia la globalizacién se
diluye ante los diferentes estilos y niveles de desarrollo em-
presarial.

A partir de una oferta mundial de conceptos sobre cémo
hacer frente a los principales obstidculos macroeconémicos
al desarrollo, con la idea de que el problema que mds agobia
a nuestra sociedad es la inflacion, se ha desdefiado la posibi-
lidad de aplicar una politica econémica sostenida en criterios
fiscales que expanda la demanda para ayudar a mejorar la
situacién de nuestras sociedades. Sobre este quehacer y pen-
sar econémicos se estdn cumpliendo ya 18 afios de articular
una especie de cultura de la estabilizacion. Debido a ello se
ha aprendido a creer que la inflacién y su combate consti-
tuyen el eje en torno al cual deben girar los economistas.

Con el tiempo, la sociedad ha terminado por temer a la es-
tabilizacién, pues ademas de que es muy dura, se haido reali-
zando con la idea de que para reconstruir la economia nacio-
nal se deben disminuir las causas que dan sentido a una inflacién
desbocada que deteriora el bienestar, la certidumbre y las ex-
pectativas. Como desde hace muchos afios se opté por acep-
tar que el origen fundamental de la escalada inflacionaria se en-
contraba del lado de la demanda, se han promovido cambios
en la politica econémica para limitar el alcance de las politi-
cas fiscales y privilegiar el equilibrio fiscal y las politicas
monetarias sobre el control de las variables fundamentales,
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como el tipo de cambio, las reservas internacionales y la tasa
de interés.

Como el diagndstico ha prevalecido y se han mantenido
las medidas para controlar lademanda, ; por dénde se ha orien-
tado el discurso que permite sostener un programa de esta
bilizacién que eleva alainflacién como el objetivo fundamental
de la politica econdmica y que la trata de controlar mediante
la contencién de la demanda? La respuesta ha consistido en
una estrategia industrial en que politica de comercio exte-
rior es el motor de la dindmica exportadora, pues sélo por
este medio es posible compensar el deterioro de la demanda
interna. Un programa de estabilizacién que combate la in-
flacién con la contencién de lademandainternatiene que com-
pensar ésta con la proveniente del exterior. Por eso todas las
estrategias estabilizadoras, sobre todo en materia de indus-
trializacion, necesariamente tienen que orientarse al sector
externo.

La ecuacién que debe entenderse incluye, por un lado, los
programas de estabilizacién, de politica industrial y de pro-
mocién de las exportaciones. Por otro, el problema derivado
de esta estrategia: que en el entorno de los procesos de inte-
gracién que se estdn dando en el mundo, mientras mas se abren
las economias, mas invade la macroeconomia el ambito de las
empresas. En consecuencia, los empresarios ya no contro-
lan la tasa de interés, los salarios, el tamafio del mercado y
el tipo de cambio. Lo que el empresario actual ain domina
es muy poco, de tal forma que sus condiciones de incertidum-
bre han crecido conforme se ha abierto la economia. Esto po-
dria ser un ambiente natural; lo es para quienes siempre han
vivido en él, pero no cuando se trata de construir una econo-
mia de mercado con los empresarios y la actual organizacién
industrial.
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ciones 6ptimo de Pareto se hacen buscando asignar aun agente
sin que se deterioren las asignaciones que tienen otros. Sin em-
bargo, en condiciones de recursos ptiblicos escasos, es normal
que cuando se asigna a uno se desatienda a otro. La posibilidad
de justificar la asignacion en favor de unos con desatencion de
otros estriba en que los beneficiarios iniciales, es decir, los ga-
nadores de una primera fase, transfieran a los perdedores de ésta
los beneficios que se les asignaron.

En su discurso de octubre de 1998 el presidente del Banco
Mundial invité al mundo a reflexionar sobre la necesidad de
cambiar el tema de la crisis financiera por el de la otra crisis;
la sociedad mundial y los gobiernos nacionales estdn tan con-
centrados en los flujos de capital, en las reservas, en la tasade
interés y en el tipo de cambio, que han dejado de lado aspec-
tos esenciales de la economia, como la cuestién del bienestar.
Ello ha significado que las autoridades asignen los escasos
recursos de que se dispone al rescate de bancos, a sanear el sis-
tema financiero y a consolidar reservas monetarias para pro-
teger el tipo de cambio, posponiendo los proyectos de infraes-
tructura y de reposicién social que toda sociedad necesita. No
hay obras de infraestructura suficientes para prevenir la esca-
sez deagua, lafalta de higiene, la carencia de alimentacién, la
pobreza. En fin, todas esas obras de caracter social que no sélo
tienen que ver con la economia, sino con el compromiso que
una buena economia tiene con la dignidad humana y con los
derechos individuales a tener educacién, salud, libertad y un
sano ambiente para el desarrollo de los valores esenciales.

Al calor de las precampafias y campafias electorales en Mé-
xico, en 1999 y 2000 se discuti6 la necesidad de reconstruir las
sociedades y no sélo las economias, pues no es posible seguir
esperando areconstruir €stas para ver qué hacemos con aquéllas.
En este sentido, se hallegado al extremo de afirmar que 1a eco-
nomiaestd bien, aunque se tengan 40 millones de pobres. Cuando
una sociedad o una familia empieza a decir que las finanzas es-
t4n bien, aunque algunos miembros de ellos estdn mal, entonces
la disciplina econémica se aleja del sentido comiin, mismo
que la hace ciencia social. LLos economistas son los profesio-
nales que buscan la mejor asignacién de los recursos escasos;
son los optimizadores por naturaleza, para que lo disponible
alcance para todos y no para optimizar ignorando lo que ala gente
le pase. Ese tipo de circunstancias ha llamado fuertemente la
atencidn porque parece que la estabilizacién macroecondmica
debe tener limites cuando empieza arestringir a la gente que as-
pirn atenar anartiinidadac ds dacarralla amnracarial vda hian_
€8tar, d>CguL 3Ca C1 Ladsy. La CalavlZaclull Hdul UTUUNULLIILE ©Y
vital para el desarrollo empresarial, pero si este iltimo no es po-
sible, entonces laestrategia de estabilizacién no es la adecuada.

n las decisiones econémicas que afectan el desarrollo em-
presarial y el bienestar, el sentido comiin tiene que ayudar,
pues de otra forma se deja de sentir la economia que im-
porta alasociedad y se termina por aceptar la que sélo intere-

sa al gobierno y a las grandes empresas. En este terreno la
politica prospera y la sociedad no lo hace.

En este ambiente macroeconémico no habria ningtin pro-
blema con el desarrollo microecon6émico silaeconomia mexi-
cana estuviera compuesta fundamentalmente de empresas me-
dianas y grandes. Sin embargo, de acuerdo con los datos del
Censo Econémico de 1999, 99% de las unidades empresaria-
les econdmicas de México son micro y pequeifias. Si la politi-
ca estabilizadora es tan buena y promueve las exportaciones,
entonces, ;qué hace en un pais de micro y pequefios empresa-
rios sin una politica industrial extensionista? Esto sugiere un
problema severo, porque la inica forma en que estas pequefias
empresas pueden construir su funcién de beneficio es a partir
de optimizar sus ingresos, minimizar sus costos y mantenerse
hasta construir algiin proceso de aprendizaje que les permita
alcanzar un grado de especializacién.

El aprendizaje es el pasaporte para que una empresa de so-
brevivencia se convierta en una competitiva. Estos empresa-
rios no pueden comprar insumos con eficiencia porque su
nivel de ahorro no les permite obtener los volimenes adecua-
dosy carecen de acceso al crédito, y en caso de tenerlo la tasa
de intermediacién seria la mds alta. En fin, no hay manera de
que alcancen economias de escala optimizando costos. Son gen-
te que trabaja todo el dia y que pasa todos los fines de semana
buscando c6mo pagar lanémina para poder seguir trabajando.
Y si un dia tiene un ahorro, antes de invertir en una maquina,
se enfrenta a las presiones del bienestar pospuesto de la fami-
lia. Pese atodo, las micro y pequefias empresas son el semillero
del empresariado nacional. Su contribucién en términos na-
cionales es de 40% de los empleos industriales y 20% del va-
lor agregado.

El aprendizaje es una gran posibilidad para el desarrollo
de la microempresa y su participacién en el valor agregado;
como generadora de gran cantidad de empleos, si participara
mds en la creacion del valor agregado, la riqueza nacional
se distribuiria mejor. La falta de un desarrollo empresarial,
sectorial y regionalmente equilibrado ha dado lugar a la con-
centracion excesivade lariquezay con ello alas limitaciones
de ahorro para generar recursos de inversion internos. Las
encuestas nacionales de ingreso-gasto de México indican que
de 1989 a 1994 el ingreso se ha concentrado en los dltimos
dos deciles. Esto significaria que el proceso de estabilizacidn
con pricticas y estrategias en favor de la exportacién ha per-
mitirln Ana Andanac tanian mdc rananidadac nradustivac v Aa
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externo, dando lugar a un proceso de concentracién. La Se-
cretaria de Desarrollo Social (Sedesol) publicé a fines de 1999
que 20 millones de mexicanos estdn vinculados a las actividades
de exportacién y viven muy bien; que otros 35 millones estdn
relacionados con tareas tradicionales, tienen problemas y ge-
neran 500 000 empleos mal pagados por afio, y que hay 40
millones de mexicanos vinculados a actividades de todo tipo,
que viven en estado de pobreza, definida a partir de familias
de cinco o mds miembros que viven con hasta dos salarios
minimos.
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moda la sustitucidén de importaciones, decidié emprender su
industrializacion orientada a las exportaciones con el apoyo
politico de Estados Unidos. Lo mas importante es que Corea
fue construyendo su estructura industrial con base en el cono-
cimiento y el aprendizaje. El éxito de éste se encuentra en su
cuidado y en el condicionamiento de todos los apoyos guber-
namentales a la obtencidn de tasas de beneficio en escala in-
ternacional durante periodos generalmente acordados.

Elresultado es que las empresas coreanas estdn produciendo
en todo el mundo y por todos lados. A Tijuana llegan las em-
presas grandes, que incluyen como satélites a sus redes de pro-
veedores. Esto significa que las empresas pequefias han cre-
cidoy se estan internacionalizando junto con las grandes. Este
es un buen ejemplo de lo importante que es tener una estrate-
giay un compromiso politico con el desarrollo empresarial. La
economia no se reduce a las cifras macroeconémicas del go-
bierno, sino que incluye el proyecto de nacién, sociedad, bien-
estar y desarrollo empresarial que se quiere construir.

n materia de politica industrial hay tres dreas de investiga-

cidn para el desarrollo microempresarial en las que el go-

bierno, las empresas de todos los tamafios, las organizacio-
nes empresariales y las instituciones educativas pueden hacer
mucho, siempre y cuando se emprendan acciones de coordina-
cién eficaces para que la informacién empleada en la toma de
decisiones sea lo mas confiable posible.

La primera es la institucionalizacién de las redes regiona-
les de subcontratacidn. Es cierto que es un asunto dificil, por-
que las brechas entre las grandes y las pequefias empresas son
practicamente insalvables, aunque siempre se podra recurrir
alapoliticafiscal paraestimular alas grandes y medianas aque,
en el marco de sus procesos de exportacién, incorporen o pro-
muevan los encadenamientos con otras mas pequeiias. Este tipo
de asociaciones, por medio de estimulos fiscales, tiene posi-
bilidades de constituir una fuente alternativa de financiamiento
gubernamental por medio de la cadena.

Esto permitiria cumplir con el deber moral de hacer micro-
economia para las microempresas, pues se tiene la impresién
de que para que estas lltimas logren maximizar sus ganancias,
antes tienen que lograr la maximizacién de ingresos. Revisar
los L S B T L s o I N B T
€CONoMmICO para pensar COImo max1mizar los 1ngresos que per-
mitan que una empresa llegue a un punto de reinversiény a
maximizar ganancias es un asunto muy importante parael de-
sarrollo.

La segunda drea es la del financiamiento y la creacion de
instituciones financieras culturalmente ad hoc al tipo de aho-
rrador y tamaiio de la empresa predominante. Como ejemplo,
en la India opera el National Sindicate Bank, una institucién
para pobres que surgié en Manipal, unaregién de extrema po-
breza. En éstalas sucursales son tan pequeiias que sélo tienen
cupo para un dependiente, con una mesa, una silla y un libro.

Los préstamos pueden ser tan pequeiios que pueden consistir
en un martillo y en muchos casos se otorgan sin garantias co-
laterales, pues por su cultura nadie puede quedar mal frente a
la comunidad. Este banco es uno de los mas rentables de la
India; sin embargo, su experiencia ensefla que este tipo de
instituciones financieras no van aresolver todos los problemas,
pero que hay mejores pricticas ad hoc para facilitar el desem-
penodelas micro y pequefias empresas en la estructura socio-
econdmica de México.

Latercera dreatiene que vercon el aprendizaje y la asistencia
técnica. En 1982 el extensionismo en México desaparecié con
el cambio de gobierno. Habia extensionistas agropecuarios,
industriales, pesqueros, gente que daba asistencia técnica en
cuestiones productivas, contables, tecnolégicas y de todo tipo.
Todos estos empleos desaparecieron junto con otros tantos en
el marco de un fuerte programa del adelgazamiento del gobierno
federal.

Unade las cosas que nunca se tomaron en cuenta fue que los
microempresarios no asistieron alauniversidad y que paraellos
es muy dificil entender las reglas financieras, las cuestiones de
la internet, de los mercados o de los bancos. Necesitan un tra-
ductor ante la politica econdémica; alguien que explique al pe-
quefio empresario qué significa la productividad de los facto-
res, laampliacién de su base exportadora, etcétera. El traductor
podria ser un contador piblico, un economista, un administra-
dor de empresas, un licenciado en comercio exterior, un licen-
ciado en derecho, un ingeniero industrial, pero sobre todo un
profesionista dispuesto a compartir y aprender. En esta direc-
cién, quiza la aportacién mds importante de México ala educa-
cién superior universal es el servicio social, el cual es obligato-
rio y su fin es ayudar con conocimientos y servicios a quien
realmente lo necesite. La asistenciatécnicaes vital porque es el
traductor quien puede permitir que la politica econémica o in-
dustrial se traduzca en una decisién de inversién o produccién
bien tomada en el vasto mundo delamicroempresa. En este tema
del aprendizaje empresarial las instituciones de educacién su-
perior representan un gran potencial ante las necesidades del
desarrollo. A pesar de que son las principales beneficiarias de
lo que la sociedad aporta para que los miles de estudiantes que
ahi se formen sean mejores y saquen asus familias adelante, tanto
las instituciones como los estudiantes han tenido problemas para
compensar a la sociedad, mediante el servicio social, con algo
de lo que reciben. En favor de esto ha militado 1a moda de pro-

o ologizado, que hadiscriminado
y exluido a los empresarios pobres.

Se puede concluir que en condiciones de apertura e integra-
cién econdémicas, el desarrollo nacional se construye a partir de
los desarrollos regionales, y que mientras en México se insista
en dirigir éstos desde el centro, las regiones tendrdn que seguir
insistiendo en el respeto a su desarrollo durante muchos afios
mas. Enesta perspectiva, la politicaindustrial es necesaria por-
que no se hace sola sino al tambor batiente de 1as acciones poli-
ticas. Cuando hay sectores y regiones esperando que se haga, es
que otros la estan haciendo por ellos. Sino se ¢riere que esto su-
ceda, entonces hay que empezar a participar.



