El sistema chileno de innovacion
cientifica y tecnologica

a abundante literatura en torno de los géneros del conoci-

miento en general (ticito y explicito, ptiblico y privado, libre

y codificado, entre otras adjetivaciones), laevoluciény la
secuenciade las fases cientificas y tecnolédgicas, los origenes e
indicadores del desempefio académico, empresarial y produc-
tivo, asi como las modalidades de correccién de las “fallas del
mercado y de la burocracia gubernamental”, conduce a una re-
visién cualitativa de los conceptos que organizan estos temas.
Esarevisién adquiere mayor significado y urgencia cuando de
manera paralela se considera la diversidad de los entornos em-
piricos (historicos y culturales) en que se procura insertar esas
alusiones tedricas. Y como si este juego reciproco de variables
no fuera suficiente, cabria afiadir el examen de circunstancias
de contingencia que afectan la conducta verificable de los en-
laces entre conocimiento, estructura de las universidades, pro-
pensiones empresariales y capacidad real de maniobra de la
autoridad publica.

Este cuadro, por su extrema complejidad, reduce la validez
de cualquier generalizacién. En efecto, suele arrastrar de forma
simultdnea a una confusién entre esferas de analisis que se agrava
cuando los términos de referencia no se definen con pulcritud
o se soslayan los rasgos especificos de una situacion (nacional,
econdémica, cultural) concreta.!
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Tres ejemplos ayudan a esclarecer lo que se procura decircon
estadensa y enfadosa introduccién. Reparese primeroen laidea
de “capacidad empresarial”. Los aportes de Keynes y de Schum-
peter proporcionan luces parciales acerca de sus origenes, circuns-
tancias que lacultivan y extienden y las formas de medirla.? Juzgo
que hay que aceptar esta idea como dato o como proxy de una
propensién mucho mds genérica cuya indole ain no se determi-
naprolijamente.’ Ya se han superado los tiempos en que se creia
que la propensién innovadoray el “impulso McClellan” eran in-
gredientes que la modernidad industrial transferifa (entre paises
y sectores) de manera espontdnea.* Ciertamente, segmentos de
poblacién puedenreaccionar con elasticidad a las sefiales que un
mercado proyecta en favor del espiritu empresarial; sin embar-
£0, no seria sensato explicar esta reaccion sélo por obra de tales
sefiales. El asunto es obviamente mds intrincado® y asf como se
haexagerado en destacar, porejemplo, la pasividad o inelasticidad
del campesino latinoamericano —el indigena en particular— fren-
te a la variabilidad de los precios de los factores,® también se ha
supuesto con apego a un neoliberalismo intransigente la holga-
dainclinacidn de los sectores urbanos a multiplicar “las capaci-
dadesempresariales” si se proporcionan las supuestas condiciones
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adecuadas.” Se trata de dos generalizaciones apenas correctas en
los limites tajantemente circunscritos, pero que por reduccionismo
o comodidad metodoldgica se tiende a aceptar.

Considérese, por otra parte, la presunta validez universal del
“modelo japonés™ o “latrayectoriacoreana’. Kim ofrece prue-
bas convincentes sobre la limitada transferibilidad de estos mo-
delos.® Ni el Estado-nacion es hdbil hoy (en particular el lati-
noamericano) para actuar conlaholguray laautonomiaque tuvo
enJapon y en Corea—Ia globalizacién y la existencia de insti-
tuciones supra o metanacionales de regulacion alteran de ma-
nera radical los papeles que el Estado se puede arrogar— ni el
nacionalismo exaltado ni la cultura confuciana tienen equiva-
lentes (literales o funcionales) en otras naciones: el nacionalis-
mo y el arielismo representaron en América Latina, por ejem-
plo, més apremios culturales que econémicos.’ Por tanto, hay
que encarar con cuidado expresiones como “la japonizacién de
Chile” que positiva y normativamente aparece en el debate pu-
blico de este pais. Es mas una metafora que traduce intenciones
que un sefialamiento riguroso.

Untercer ejemplodirigido a ilustrar las complicacionesy los
enredos de estos temas se refiere al hibito de mostrar el reduci-
dointerés de los sectores piblico y privado en las actividades de
investigacién y desarrollo (ID); se menciona que el porcentaje
del gasto respecto del PIB consagrado a cllas (0.8% en Chile) es
muy inferior al que seregistraen los paises de laOCDE (3.5 %) y
serecomiendaelevarlo conunrazonamiento francamente lineal
y ahistérico.’® No se pondera ni la capacidad estructural de la
economia para absorber un incremento significativo ni el desti-
no laboral que encontrarian los recursos humanos “capitaliza-
dos” con rapidez ni los criterios dindmicos y cambiantes que
deberian orientar las mayores asignaciones. Un exceso de ofer-
ta suele gestar demandas contraproducentes. Se podria agregar
otro concepto que exige esclarecimiento: aprendizaje tecnolé-
gico. {Quées? ;Cémo se transita del conocimiento tacito al expli-
cito? ;,Cémo se difunde? ; Cémo se olvida y reabsorbe? En fin,
esas consideraciones son de momento suficientemente provoca-
dorasy entrafian temas para profundizar en otras oportunidades.

* Es sostenible en el mediano y largo plazos el acelerado cre-

(,cimiento econdmico chileno? Si lo es, ;conviene preservar
sus actuales morfologia y rumbo sin alterar variable signifi-
cativaalguna? Sinoloes, ;cudles constituyen los limites estruc-
turales, sociales, ambientales e institucionales de estaexpansién
acumulativa que ya lleva una década?
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Silos procesos de apertura ¢ internacionalizacion se han ade-
lantado en Chile respecto del conjunto latinoamericano, ;ello
implica que el pais experimentard en breve “las desventajas re-
lativasdel que llega primero™? O, en otras palabras, lacrénicade
reformas estructurales, por haberse anticipado relativamente en
Chile, ¢exige un proceso de aprendizaje y reajustes que apareja-
rdn “lecciones™ —con aciertos y errores— Utiles como referen-
tes para economias que se han liberalizado mds tardiamente?

(Enqué medida los mecanismos vigentes de fomento cienti-
ficoy tecnolégico se deben evaluar de nueva cuenta consideran-
do, porun lado, el enriquecimiento de la capacidad analitica de
los principales actores y, por otro, lamodernizacién insuficiente
del sector publico y la participacion creciente aunque desigual
enel ejercicio de aquéllos?

;Deben algunos de estos mecanismos transitar de una “fase
naciente” aotra “madura”? ; Cudles deben ser los criterios para
discernirentre ellos? ; Cémo se traducird este transitoen térmi-
nos institucionales y financieros?

Sise vislumbra o postulaun cambio en lacomposicién de las
exportaciones y sus destinos geograficos, ;no se tornardn mas
criticas las fallas que hoy se advierten en laformacién de recursos
humanos, la gestién empresarial y el desenvolvimiento eslabo-
nado de las innovaciones?

Silos actuales subsidios e incentivos alaexportacion se de-
berdnreducir o desmantelaren los tiempos venideros a causade
reglamentaciones internacionales de comercio internacional,"!
(noes conveniente anticipar modelos de traslado de estos sub-
sidios y regimenes promocionales al financiamiento y apoyo
directo del sistema nacional de innovacién?

Después de experimentar con diversos fondos de respaldoa
la oferta y la demanda de innovaciones, ;no habran madurado
las condiciones para agruparlos —preservando sus vocaciones
diferenciadas y grados relativos de libertad— en una sola ins-
titucién auténoma, valiéndose todos ellos de una infraestructura
mancomunada reductora de costos y de “ruidos”?

Advertidos de la tecnologizacién creciente del aparato pro-
ductivoy los servicios y los premios que aquélla concede a los
recursos humanos que la aprovechan, la “emigracion” de lide-
res y elementos empresariales del sector publico al privado (y
delainvestigacién puraalaaplicaday alaconsultoriaespecia-
lizada), ;no habrd de dafiarenel largo plazo las aptitudes cogni-
tivas publicas y las perspectivas del pais para tener presencia
activa en las fronteras del conocimiento? ;O se trata mas bien
de un hecho transitorio, contingente, que no se traduce necesa-
riamente en una superior sensibilidad del sector privado respecto
del imperativo innovador?

(Contribuye la privatizacién de la educacién superior —ex-
presién complementaria de la privatizacidn de otras activida-
des— al enriquecimiento del sistema de innovacién o por ¢l
contrario lo deprecia y estrecha con altos costos sociales?

(Dequéindole debe ser lareformadel Estado ante lacreciente
y exitosa (al menos de momento) privatizacién de los espacios

I1.D. Tussie, “La politica comercial en el marco de la Organiza-
cién Mundial de Comercio”, Revista de la CEPAL, nim. 62, 1997.
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los procesos de apertura e internacionalizacion se han adelantado en
Chile respecto del conjunto latinoamericano, ;ello implica que el pais
experimentard en breve “las desventajas relativas del que llega primero”?
O, en otras palabras, la cronica de reformas estructurales, por haberse
anticipado relativamente en Chile, ;exige un proceso de aprendizaje y
reajustes que aparejardn “lecciones” —con aciertos y errores— iitiles

como referentes para economias que se han liberalizado mds tardiamente?

productivos, [inancieros e incluso culturales con resultados que
parecen traducirse en eficaciay eficienciaenel plazo inmediato?

Desde otro dngulo, jse consagrard el Estado ala administra-
cién de externalidades, los monopolios naturales, los bienes
publicos, los servicios de bajaoinvisible rentabilidad en el corto
plazo en circunstancias organizacionales y financieras adver-
sas apenas sostenibles en el largo plazo, con la consiguiente
deslegitimacion y deterioro de la gestién gubernamental?

Y siel Estado se arrincona modestamente en estas acciones,
en una senda de erosidn y entropia crecientes, ;como habra de
modificarse la naturaleza de la democracia electoral?

No son éstas todas las preguntas que suscita una indagacién
prolijadel sistemachilenode innovacidn y sélo algunas se abor-
dardn en estas paginas. Sin embargo, parece importante —al
menos no es inltil— sugerir la ramificada importancia del tema
y proponer este hilo central ampliamente corroborado por inda-
gaciones empiricas: la viabilidad de largo plazo de las econo-
miasendesarrollo depende de la gestacidn y propagacionde las
innovaciones organizacionales, cientificas y tecnoldgicas, in-
cluida desde luego la cualitativa formacidn de los recursos hu-
manos.'"

Enloquesigue se presenta una escueta caracterizacionde la
dindmicaecondémicachilenaen latltimadécaday se revisanlos
mecanismos de fomento de la innovacidn, asi como su desem-
pefioreciente y prospectivo. Mds adelante se presentan de modo
preliminar los probables embotellamientos de laruta econdmica
chilena, si surumbo y ritmo persisten, y la consiguiente falla
critica del sistema innovador, que de momento es tolerable o

12. V. Corbo, "Viejas y nuevas teorfas del crecimiento: algunos
ejemplos del este de Asiay América Latina”, Pensamiento Iberoame-
ricano, nim. 29, enero-junio de 1996.

apenas visible. Finalmente se sugieren algunas ideas para per-
feccionareste sistema coordindndolo desde unainstitucién au-
ténoma (ptblica y privada).

na en los dltimos 20 afios ha suscitado el interés de los
especialistas que realizan estudios comparativos de conduc-
tas y mecanismos de crecimiento.'? Se le ha denominado (mor-
folégica y estéticamente) “modelo” de restructuracién econé-
mica, proceso que entrafia la liberalizaciéon de mercados, la
estabilizacion macroecondmica, la apertura comercial, el recorte
de subsidios, la privatizacién de empresas y algunos servicios
y la flexibilizacién laboral. El modelo debid ajustarse, cierta-
mente, a las condiciones idiosincrasicas del pais como otras ver-
siones del “liberalismo criollo”.™ Tal paradigma se constituyd
trabajosamente desde los setenta y empieza a presentar buenas
luces desde mediados de los ochenta, como lo apuntan algunos
indicadores: el PIB crecid a un ritmo de 7.2% en el tramo 1990-
1995, lasexportaciones se incrementaron 11.4%, los coeficientes
de ahorro e inversion representaron 27% del PIB y el desempleo
se redujo 30 por ciento.
Desde luego, los logros que se consignan en Chile durante la
tltimadécadaemanande iniciativas y ciclos de actividad de larga
data, circunstancia que algunos especialistas descuidan impreg-

L aevolucién de laeconomia (mds que de la sociedad) chile-

13.B.Bostworth y R. Dornsbusch (comp.), The Chilean Economy:
Policy Lessons and Challenges, The Brookings Institucion, Washing-
ton, 1994,

14. 3. Ramos, op. cit.
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cabe suponer que el recurso laboral serd en el futuro tan pasivo y
manejable como en la evolucion reciente. La mayor calificacion de los
trabajadores, el fortalecimiento de la identidad gremial y la democratizacion
generalizada del pais gestan condiciones que propician la expansion de la
capacidad negociadora de la fuerza laboral. De aqui que si la industria y las
exportaciones de Chile se sustentaban en una mano de obra relativamente

barata, este dato podria modificarse relativamente en el futuro

nicas se absorben con lentitud. Por cierto que estas innovacio-
nes se consignan en particular en las empresas de tamaifio supe-
rior.

Sinembargo, el viraje también genera resistencias. No cabe
suponer que el recurso laboral serd en el futuro tan pasivo y
manejable comoenlaevoluciénreciente. La mayor calificacién
de los trabajadores, el fortalecimiento de la identidad gremial
y la democratizacion generalizada del pais gestan condiciones
que propician la expansién de la capacidad negociadora de la
fuerzalaboral. De aqui que silaindustriay las exportaciones de
Chile se sustentaban en una mano de obra relativamente bara-
ta, este dato podria modificarse relativamente en el futuro.

Ensuma, Chile consigna virajes drdsticos en los procedimien-
tos regulatorios macroeconémicos que propiciarian —visién
optimista, por cierto—"“una fase superior” en el desarrollo in-
dustrial del pais. Las actividades productivas sustentadas en la
explotacion de recursos naturales persistirdn en su crecimien-
to extensivo, al mismo tiempo que se dilatardn aquéllas que no
descansan en estos recursos (calzado, textiles, metalmecéinica),
aunque exhiban productividad decrecicnte. Asuturno esta ten-
dencia exigird el fomento de ventajas dindmicas —o estard
condicionada porellas—en las que la innovacion técnicay el re-
entrenamiento constante de la fuerza laboral representan ingre-
dientes indispensables.

Ciertamente, el incremento diferenciado de las exportacio-
nes y laorientacién persistente de la politica puiblica en esta di-
reccioén nodeben lesionar ladilatacion del mercado interno y de
las medidas redistributivas indispensables para este propésito.
En tal caso, los consumidores, haciendo uso de la legitima so-
berania, deberdan multiplicar las demandas de calidad con ma-
yor pujanza y concierto.

Enresumen, estaprospectivatransicion fuerza un estudio mas

prolijo de los instrumentos de fomento tecnolégico puestos en
marcha hasta aqui, sin olvidar las vinculaciones cada dia mas
complejas de las politicas y los sectores. Asi las cosas, “los
empresarios y las economias de la coordinacién” deberan inte-
grarse al acervo de las ventajas dindmicas que Chile procura
enriquecer.

curado definir los principales contenidos de un Sistema

Cientifico Tecnolégico Nacional (Conicyt). Este encuadra-
miento se sustenta en principios que diversos especialistas han
sugerido con el propésito de gestar un sistema nacional de in-
novacion. Asi, las tareas para la difusién, innovacién y forma-
c16n de recursos humanos se han visto apuntaladas por instru-
mentos publicos que apoyan selectivamente la oferta y la
demanda de innovaciones, aparte de los que promueven las ex-
portaciones. El apoyo a estas actividades implica casi 0.8% del
PGB, superior al porcentaje registrado en 1990 (0.5%) y alto res-
pecto al conjunto latinoamericano. En 1994 ascend{a a 220 mi-
llones de délares, de los cuales el sector privado aporté poco més
de 10%. Las autoridades nacionales seialan ese monto comoin-
satisfactorio y han anunciado la intencién de elevarloa 1.3% del
PGB en 2000. Naturalmente, este incremento cuantitativo debe
concertarse con otras medidas a fin de evitar el desempleo es-
tructural de los recursos.

D espu€s de numerosos intentos y experiencias, Chile ha pro-

En otras palabras, cualquier incremento del apoyo financie-
ro e institucional al sistema de innovacidn debe converger con
la superior calificacion de los recursos humanos. Una despro-
porcién desmesurada entre estas variables puede conducir al






comercio exterior, diciembre de 1999

1067

miento laboral, particularmente en las empresas grandes, aun-
que con alcances modestos. Este contraste entre la dindmicain-
dustrial que induce al optimismo y el lento avance de las inno-
vaciones que apareja un pesimismo tecnoldgico trae consigo un
replanteamiento del conjunto de medidas y dispositivos enca-
minados a vigorizar el sistema de innovacién nacional. Pasar
revista a ellos es el propésito del siguiente apartado.

arajustificar el Programa de Innovacion Tecnolégica 1996-

2000 el Ministerio de Economia sefiala “cuatro grandes in-

suficiencias” del sistema de innovacién chileno que se des-
criben en seguida.

i)Laelevadaheterogeneidad tecnolégica que se manifiesta
principalmente en el tamaifio y la escala de las empresas. La
vulnerabilidad de las PYME y el insuficiente eslabonamiento
entre €stas y las grandes empresas constituyen claras debili-
dades. La heterogeneidad se acentia por la indiferenciarela-
tivadel sector financiero, remiso a apoyar proyectos de inno-
vacion de alto riesgo y a las PYME, por carecer de garantias
suficientes.

ii) Reducido gasto agregado en ID, inferior de 3 a 4 veces al
vigente en paises de laOCDE. Sinembargo, se destacael aumento
relativode laparticipaciéndel sector privado, que ya se aproxima
a25%, en contraste con 10% en 1990.

iii) Escasez de recursos humanos calificados.

iv) Débil “asociatividad” o cooperacion entre actores que, de
manera concertada, podrian auspiciar la dindmica innovadora.

El Ministerio de Economia propone un “programa de inno-
vacién” sustentado por este Ministerio, la Corporacién de Fo-
mento y los ministerios de Educacién y Agricultura. Las labo-
res de enlace y supervision quedan a cargo de una secretaria
ejecutiva, asentada en el Ministerio de Economia.

El Programa ateniia el papel del Fondecyt, cuya vocacidn es
apoyar lainvestigacién cientificaen las universidades con fondos
por cerca de 40 millones de ddlares y coloca el acento en la
restructuracién del Fondef, Fontec, y Fonsip; ya se vislumbra
la formacidn del FIA y del FIM. Todos ellos son mecanismos de
fomento y financiamiento.

El Fondef reside en el Conicyt desde 1991 y cuenta con un
presupuesto de 65 millones de ddlares que se distribuyen entre
universidades y empresas con base en la coparticipacion de
aproximadamente “un peso porunpeso”. En 1992-1993 selec-
ciond 99 proyectos, la mitad de los cuales se referiana ID y el
restoainfraestructuray servicios de extension técnica. El Fondef
privilegia el desarrollo y el mejoramiento de procesos produc-
tivos, en particular en el sector primario.

El Fontec opera desde la Corporacién de Fomento y su mi-
siénes financiar proyectos de innovacion, difusién e infraestruc-
tura en favor del sector privado. De 1992 a 1995 asigné fondos
a457 proyectos de 550 que concursaron. También en este caso
las empresas dieron como contraparte 0.9 pesos por cada peso
recibido. Los principales clientes del Fontec son las PYME, pero

también financia con regularidad “misiones tecnoldgicas” al
extranjero que llevan aempresarios a conocer adelantos tecno-
16gicos y mercados prospectivos. En este caso las empresas
contribuyen con cuotas iguales.

El Fondo para Proyectos y Programas de Servicios e Interés
Publico formado hace apenas un par de afios pretende realizar
estudios de interés publico e investigaciones de cardcter pre-
competitivo. Depende de la Corporacién de Fomento y se orienta
en particular a los institutos y centros de tecnologia publicos y
privados. Su prioridad es alentar estudios conducentes a insta-
lar sistemas nacionales de metrologiay certificacion de calidad.
Administraun fondo de 18.3 millones de délares que cubren 50
proyectos; los principales favorecidos son institutos como el
Centro de Informacién de Recursos Naturales, el Instituto de
Fomento Pesquero, el Instituto Forestal, el Instituto Nacional de
Normalizacién y el Instituto de Investigaciones Tecnolégicas.

El FIM es de reciente creacidn y apoyard a las empresas mi-
neras, en particular las del cobre; sus recursos son modestos.
Otros dos nuevos instrumentos, el FIA y el FIP, consagrados al
apoyo agricola y pesquero, respectivamente, se pondrén en
marcha por medio del Programa de Innovacién Tecnolégicaen
los préximos dos afios.

Cabe destacar que la Fundacién Chile pretende ampliar sus
esferas de actividad e influencia en el futuro inmediato. Su co-
metidoes alentar la transferencia de conocimientos productivos
y estimular la formacién de empresas tecnolégicamente diné-
micas; atiende sobre todo alos demandantes de innovaciones.*
La Fundacién cuenta con factores favorables como la capaci-
tacion de personal y el acceso a redes de proveedores facilita-
das porlaITT, segiin acuerdo de 1976 con el gobierno chileno.
Posee ademds un generoso presupuesto que le permite contra-
tar personal calificado, realizar inversiones fijas e instalar labo-
ratorios y plantas piloto. Se prevé que la Fundacién Chile alcance
un lugar mds importante en la formulacién de las politicas y 1as
précticas de innovacién tecnolégica.

| sostenido dinamismo del aparato industrial chileno y las

exportaciones mal coincide con el “estadio naciente” de los

instrumentos tecnolégicos de fomento. Persistiren ello limi-
tara mas temprano quc tarde el vigor del primero. De ahi el con-
siderable valor de los didlogos y conclusiones de un grupo selec-
to de 20 expertos chilenos provenientes del mundo empresarial,
académico y publico, en torno de las rigideces, inmadurez y ca-
rencias del sistema nacional de innovacidn. Después de intensas
jornadas de lluvias de ideas (brainstorming), esos expertos pre-
sentaron ennoviembre de 1996 el resultado de sus intercambios.*

25.M. Dini y W. Peres, Sistemas de innovacion en América Lati-
na: experiencias locales y apoyo institucional, Pontificia Universi-
dad Javeriana, 1995.

26. “Informe Comisién CCC”, Revista Chilena de Ingenieria, abril
de 1997.
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Enelinforme se sefalaque Chile ocupaellugar 1 3enlaescala
de competitividad del World Competitive Yearbook de 1996 (con
las reservas que suelen surgir respecto aese indice). Sinembargo
—anota—, ese sitial no es sostenible en los proximos cinco anos,
pues la ampliacidn de las exportaciones con base en recursos
naturales en una economia modestamente eslabonada y en una
sociedad donde la educacidn no suministra el recurso califica-
do al ritmo requerido chocard contra obsticulos estructurales
limitantes.

La primera restriccién estriba en la cobertura insuficiente y
enladeterioradacalidad de laensefianza. La educacion prescolar
cubre menos de 20% de la poblacidén y la comprensidn de lec-
tura y de matemadticas es de 60 y 40 por ciento, respectivamen-
te, en la educacion media. Por el otro extremo, los estudios de
posgrado son deficientes. El niimero de doctorados conferidos
en el pais es nueve veces inferior al de Argentinay 74 y 130 ve-
ces menor que en Espafia y Estados Unidos, respectivamente.
No debe extraiiar, por consiguiente, que las universidades ten-
ganuna participacién inferior en las innovaciones de empresas
chilenas (3%), en tanto que la mayor se verificaen las activida-
des internas de la empresa (38%) y mediante la compra de bie-
nes de capital (28%). Ciertamente estas debilidades no son nue-
vas, peroen laactualidad son evidentes y criticas en un entorno
enque laeconomiadel pais se abre e internacionaliza y aspiraa
sostener la dindmica de la dltima década.

Lasegundarestriccion surge del desorden y la falta de coor-
dinacién de los instrumentos puiblicos de fomento de la com-
petitividad, si bien cabe reconocer los méritos de su autonomia
funcional. Para atenuar esta dificultad, el informe recomienda
ensayar nuevas modalidades de asociacién y cooperacion entre
los sectores publico y privado. Asi, por ejemplo, se propone
convertir la totalidad de los institutos piblicos de investigacién
en corporaciones auténomas, con patrimonios propios, incor-
porar empresarios a los consejos directivos y efectuar una ren-
dicién de cuentas pidblica y transparente.

La tercera restriccién se derivaria del creciente e intenso de-
terioro ambiental. La acelerada industrializacién habria afecta-
dointensamente alos ecosistemas agricolas, forestales, marinos
y urbanos, aunque el asunto no se haestudiadoen detalle. Unade
las maneras de esquivar estarestriccion es diversificar las expor-
taciones y la produccién en general, con menor sustento en los
recursos naturales. Pero tal accidn no se puede emprender sin los
indispensables perfeccionamientos en el sistema nacional de in-
novacion. Téngase presente, por afiadidura, que si Chile no anti-
cipa medidas protectoras en materia ambiental, la “ecoeficiencia”
que se profesa desde la Cumbre de la Tierra (Rio de Janeiro, 1992)
serd impuesta desde el exterior con efectos lesivos para el pais.
Ya se vislumbran algunos signos de este proceso.

Y por ultimo, la “flexibilizacién laboral”, que a menudo ha
implicado el desmantelamiento de los medios corporativos de
defensa gremial, seraresistidaenel futuro pari passuconlaca-
lificacion de lamano de obra y lademocratizaciéon —todaviares-
tringida— del sistema nacional. Resultado de este proceso serd
el aumento del costo del factor trabajo, lo que obligard a replan-
tear “las ventajas comparativas y dindmicas” del pafs.

e sugiere que cualquier reflexién en torno del perfecciona-

miento de los mecanismos de fomento productivo y técni-

co se ajuste a los requerimientos “de la segunda fase ex-
portadora” del pais y a la ampliacidén cualitativa del mercado
interno. Satisfacerlos y derivar beneficios en cascada parecen
constituir la esencia del trdnsito hacia una “madurez” tecnolé-
gica.” Las instituciones y los procedimientos ligados con las
ventas competitivas (internas e internacionales) deberdn expan-
dir més de prisa sus aptitudes innovadoras con el fin de gestar
“circulos virtuosos”. Al mismo tiempo, deberdn acentuarse las
exigencias nacionales en materia de control de la calidad.

Eneste ordende ideas, es oportuno pasar revista alos mode-
los que promueven y sustentan exportaciones, pues algunos
podrian extenderse al apoyo deliberado y directo alas innovacio-
nes. Con mayores razones y magnitudes esto podria efectuarse
cuando tales modelos sean incompatibles conlos compromisos
suscritos conel GATT y la Organizacién Mundial de Comercio.?®
Desde luego, estas experiencias son instructivas para otros paises
de América Latina.

Entre los instrumentos aduaneros destaca la devolucién de im-
puestos (drawback), que permite a las empresas recuperar los pa-
gos por concepto de importacién de insumos utilizados en los bienes
exportados. En 1992, 22% de los reintegros provenian de ese mo-
deloy el resto del Direcombi. Los sectores petrolero y minero fue-
ron los més favorecidos por ese mecanismo.”

También hay que considerar instrumentos que sin tener una
vocacién exclusivamente exportadora coadyuvan a las ventas
externas, como el Fondo de Asistencia Técnica, los Proyectos
de Fomento y el Centro de Productividad Industrial, que auxi-
lian en la contratacién de consultores y expertos.

Los Almacenes Particulares de Exportacién permiten a las
empresas acopiar insumos y materias primas importados que
serdn utilizados en los bienes exportados. Las empresas que se
valen de este procedimiento estan exentas del pago de tributos
aduanerosy al valoragregado; gozan, ademds, de un depdsito que
les permite la transformacién de los insumos a un bajo costo.

Losreintegros simplificados por exportaciones no tradicio-
nales estimulan el ingreso a nuevos mercados. Consisten en la
devolucién de gravamenes aduaneros al exportador no tradicio-
nalen porcentajes que variande 3 a 10 por cientodel valor LAB.
Por esa via este género de subsidio contribuye ala apertura y la
conquista de nuevos mercados, asi como a multiplicarel nimero
de empresas exportadoras. La magnitud de estos reintegros es
de aproximadamente 126 millones de délares al afio.

Los subsidios para la importacién de bienes de capital cons-
tituyen otra modalidad para alentar las exportaciones. Implican
un crédito para cubrir el pago correspondiente hasta por siete
afios. Este incentivo representa 30 millones de ddlares al aiio.

27.M. Teubal, op. cit.
28. D. Tussie, op. cit.
29. C. Macario, op. cit.
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El Fondo de Garantia para Exportaciones no Tradicionales
extiende una garantia bancaria por hasta 50% para facilitar al
empresario el financiamiento de las exportaciones. El maximo
es de 200 000 dolares anuales por exportador.

La Corporacién de Fomento tacilita lineas de crédito a em-
presas extranjeras que adquieren bienes de capital chilenos, asf
como bienes durables y servicios de ingenieria y consultorfa. La
compaiiia importadora se beneficia de un crédito de hasta diez
afos en tanto que el exportador chileno recibe el pago de inme-
diato.

Amén de estos mecanismos financieros se deben tener en
cuentalos institucionales. Prochile es uno de ellos. Fundadoen
1974,lo administrael Ministerio de Relaciones Exteriores y tiene
por objeto promover exportaciones no tradicionales, diversifi-
car las colocaciones en el exterior y explorar nuevos mercados.
Prochile suministraal sector privado informacién basicaen torno
de las caracteristicas de mercados fordneos, realizacion de fe-
rias y seminarios, etc. Con un presupuesto de [9 millones de
dolares, 13 oficinas regionalesenel pais y 35 enelexterior, este
organismo auxilia a 2 000 de las 5 000 empresas exportadoras
chilenas, conespecial atencion alas PYME. Latendenciaescon-
vertirlo en una corporacion privada, con representantes de la
Confederacion de la Produccién y del Comercio y la Corpora-
cién Nacional de Exportadores. En 1996 se reformularon los
objetivos de esta institucion con el fin de acicatear la interna-
cionalizacién de empresas nacionales, sin menoscabo de los
estimulos a la tradicional promocién comercial.

La Asociacion de Exportadores de Manufacturas aglutina a
empresas exportadoras de manufacturas y trabaja en coordina-
cidén con Prochile.

Todos esos mecanismos e incentivos a la exportacion se li-
mitan a los aspectos financieros. crediticios e informativos y
apenas afectan la dindmica de la innovacién, excepto el efecto
indirecto inherente al “aprendizaje para exportar”™ que mejora
las habilidades empresariales. Por tanto, serd preciso examinar
enun plazo inmediato las siguientes cuestiones:

i) modalidades de complementacién de las funciones sefa-
ladas —muy dtiles en la “primera fase de exportaciéon”— con
otras dirigidas a fomentar el aprendizaje tecnolégico:

ii)qué mecanismos se deberdn “autodestruir” o desmantelar
como resultado de los compromisos del pais con acuerdos in-
ternacionales en materia de libre comercio: al implicar esos pro-
cesos “crisis constructivas”, sera menester perfeccionar los
métodos para administrar quebrantos y conflictos:

iii) cémo trasladar los fondos destinados hasta ahora al cré-
dito y a la informacién sobre mercados a rubros directamente
vinculados con el sistema nacional de innovacion, y

iv) cdmo resolver o atenuar las tensiones que fluyen, por un
lado, de una estabilizacién macroecondmica y, por otro, de
desequilibrios y disparidades en los dmbitos microeconémicos.

La consideracion de estos temas favorecerd el incremento
cuantitativo de los fondos disponibles para la innovacién y una
superior concertacion cualitativaen su administracion y gestion.
En esta “segunda fase™ de la dindmica econdémica chilena es
recomendable la formacién de un ente de caridcter piblico-pri-

vado, con autonomia operacional, que dispense una infraestruc-
tura administrativa comtun a los diversos mecanismos y a los
fondos que se desprenden del Programa de Innovacion Tecno-
16gica.

Ciertamente, una propuesta de este cardcter hallard dificul-
tades en la presente coyunturainstitucional, emanadas de lainer-
cia, rivalidades burocrdticas y la dispersion institucional yaes-
tablecida. Sin embargo, laracionalidad deberia dominar también
en esta esfera. La factibilidad y las modalidades concretas que
tal corporacién de derecho privado habrdn de adoptar merecen
elexameny la abierta discusidn entre los actores principales del
sistema nacional de innovacion.

a senda econdémica adoptada por Chile en la dltima déca-

da, con su combinacién inestable de ingredientes neoli-

berales y neoestructuralistas, es asunto de enconado deba-
te en el dmbito de las elites politicas y financieras del pais. Los
ejes de la controversia cruzan temas como la sabiduria y los
automatismos del mercado, la calidad y los limites de la inter-
vencion gubernamental, el acento en las exportaciones con aten-
cién ono a las ramificaciones del mercado interno, los nexos y
las tensiones entre cultura empresarial —sensible a la moder-
nizacioén generalizada— y cultura nacional con su “proyecto™
valérico especifico. No son todos, ciertamente, ni todos ellos
trascienden por igual al foro ptiblico. Pero el debate persiste y
determinard el rumbo chileno de los préximos afos.

La orientacién exportadora del modelo chileno se ajustaa las
tendencias y los imperativos de la globalizacién y revelade mo-
mento éxitos significativos. Sin embargo, deberd reajustarse a
circunstancias cambiantes como las incipientes reglamentacio-
nes del comercio internacional, los crecientes limites ambien-
tales y los cambios previsibles en la indole de los ciclos econd-
micos mundiales.

En cualquier opcidn, la viabilidad de largo plazo de laeco-
nomia chilena depende de la puestaen marchade politicas con-
certadas de innovacidn tecnoldgica que deben considerar, pri-
mero, la formacién de una superior infraestructuraque privilegie
lacapitalizacién de los recursos humanos, el perfeccionamiento
de lainvestigacion bdsica y aplicaday sus enlaces con los usua-
rios, asi como un régimen horizontal de atencién e incentivos:™
segundo, la revaluacién critica de los mecanismos de fomento
tanto institucionales como financieros,*' con el designio de asen-
tarlos en un aparato administrativo mancomunado preservan-
do en todo momento la vocacién y la autonomia de cada uno de
ellos: finalmente, la gestacién de nuevos mercados, nacionales
y regionales —y la penetracién en los mis~— -~ —que aquilaten
torzosamente el desempefo competitivo.

30. M. Justman y M. Teubal. “Technological Infrastructure Policy™.
Research Policy, nim. 24, 1995,

31. G. Tassey, "Choosing Government R-D Policies™, Review of
Industrial Organization, vol. 11, niim. 5, octubre de 1996.



