La economia politica
de la comunidad hispana
de Estados Unidos

aglobalizacién dictamina su ley e incide en laconstruccién

de un mercado mundial sin fronteras por medio de la fusién

de los procesos de integracion regional. Estados Unidos tomé
la ventaja abriendo cauces parael libre comercio con Asia (Coope-
racién Econémica Asia-Pacifico, APEC) y América Latina (Tra-
tado de Libre Comercio de América del Norte, TLCAN, y el Area
de Libre Comercio de las Américas, ALCA). La Unién Europea
hatratado derevertir esta posicién mediante acuerdos comerciales
conel Mercosur y México. Asimismo, las cumbres Europa-Asia
suponen el predmbulo de una posible zona de libre cambio entre
ambos espacios. Finalmente, el espacio transatldntico podria ar-
bitrar una figura similar entre Los Quince y Estados Unidos.

Laeliminacién gradual de las aduanas pone de relieve laimpor-
tancia de otras barreras naturales al comercio, como las diferencias
en cultura e idioma. Por el contrario, las afinidades en estas ma-
terias, con la consiguiente pertenencia a una misma comunidad
de naciones, constituyen una ventajaestratégica para afrontar los
desafios de un mercado mundial sin fronteras. La reduccién de
los costos de transporte, internet y la expansién del comercio elec-
trénico amortiguan la dictadura geogréfica y permiten mayores
intercambios entre paises distantes pero con culturas cercanas.
Laforjade una sélida comunidad iberoamericana define un

bloque econémico y geopolitico de nuevo cuiio. Un intenso mes-
tizaje étnico y cultural ha configurado una identidad comparti-
da. Arturo Uslar Pietridestacacémo “enel encuentro todos cam-
biaron”, credndose un hecho nuevo. Octavio Paz subraya la
creacion de un orden universal dentro del imperio espafiol en
América, “unasociedad en la que todos los hombres y todas las
razas encontraban sitio, justificacién y sentido”.!

L. Arturo Uslar Pietri, La invencion de América mestiza, Fondo
de Cultura Econdmica, México, 1996,y Octavio Paz, El laberinto de

Tras su insercién en la Unién Europea la préspera y demo-
cratica Espaiia retorna a Iberoamérica como si de un compor-
tamiento atdvico se tratase. Las empresas de ese pais invierten
grandes cantidades al otro lado del Atldntico, participando tam-
bién la sociedad civil del entusiasmo por el reencuentro. El
politélogo Samuel Huntington percibe la formacién de un nuevo
orden mundial en que laeconomia tiene un papel secundario: las
afinidades culturales son las que establecen asociaciones entre
paises.? Ese planteamiento resulta incierto: la globalizacién
destaca la importancia de pertenecer a una comunidad de pai-
ses que comparten una lengua y mucho més.

Este ensayo analiza desde una perspectiva de economiapoli-
ticaun vector de lacomunidad iberoamericana: la importancia
de la minorialatina de Estados Unidos, cuya esferade influencia
podria llegar a sobrepasar su propio peso demogréafico. La pre-
servacion del espafiol, la insercién mayoritaria en la clase me-
diay la institucionalizacién de un patrén multicultural son las
condiciones. Paraddjicamente, Estados Unidos actiia como
punto de encuentro para la comunidad iberoamericana. La for-
ja de una identidad latina sobre la mezcla de lo mexicano, lo
cubano, lo puertorriquefio y elementos del resto del continente
constituye la mejor expresién. La pujanza del mercado hispa-
no se encuentra su correlato en el liderazgo de Miami como cen-
trode intercambios de la América latina y la anglosajona.

la soledad, Postdata 'y Vuelta a El laberinto de la soledad, Fondo de
Cultura Econémica, 2a. ed., 1997 (1950, 1970y 1979).

2. Samuel P. Huntington, The Clash of Civilizations and the Rema-
king of World Order, Simon and Schuster, Nueva York, 1996.

* Profesor asociado de politica econémica de la Universidad Comply-
tense de Madrid <serplaza@ccee.ucm.es>.
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Lahispanizacion de Estados Unidos realza el protagonismo
de la comunidad iberoamericana en la construccién del nuevo
orden internacional, abriendo ademas las puertas de un merca-
do estratégico: se trata del escaparate de la globalizacién.

Hacno vy Estapos Usinos MULTICULTURAL

as proyecciones de la Oficina del Censo de Estados Unidos

prevén para la primera mitad del siglo XXI una evolucién

acelerada de la poblacién de ese pais hacia un patrén de-
mogrifico de corte multiétnico y multicultural. La mayorfablanca
reducird su participacion de casi tres cuartas partes del total en
1996 a sélo poco mds de lamitad en 2050. Los hispanos represen-
tarian un cuarto del total: de 11 a 25 por ciento. La inmigracién
y mayores tasas de fecundidad marcan la pauta. Laasianizacion
del pais resultard significativa: la participacion de este colecti-
vo se elevaria de 3.4 a 8.2 por ciento de la poblacién. La repre-
sentacion africanoamericana se incrementaria ligeramente a
13.6% del total de residentes. Los indios estadounidenses y los
inuits continuardn siendo minoritarios: 0.9% frente a 0.7%. En
el censo no figuran todos los hispanos: el nimero de indocumen-
tados mexicanos podria superar actualmente 2.5 millones. En
1996 Estados Unidos recibié mds de 800 000 inmigrantes lega-
les, de los cuales 46% eran latinos. Un afio mds tarde aquel ingreso
sobrepasé el millén de personas. Se trata de una economia muy
competitiva que mantiene un fortisimo ritmo de crecimiento sin
inflacioén, lo que genera empleo calificado y no calificado.

Elmelting poto*“crisol de razas” se antoja caduco: laasimila-
cién en torno del binomio formado por el inglés y aquel sélido
sistemade valores y creencias de la mayoria blanca, anglosajona
y protestante (WASP, porsus siglasen inglés), heredado de los pa-
dres fundadores establecidos en Nueva Inglaterra, yano funciona.
Sin embargo, algunos impedimentos bloquean la plena institu-
cionalizacién del multiculturalismo: liberales y conservadores
protagonizan un debate apasionante en torno a la crisis de iden-
tidad de Estados Unidos. Los primeros aceptan la diversidad,
mientras que los segundos tratan de preservarel arcaico melting
potque histéricamente favorecid laintegracion de las oleadas de
inmigraciones procedentes de la Europa no anglosajona sin cues-
tionar la primacia de la clase WASP.

Max Weber concedié un papel protagénico a la £tica protes-
tante en el desarrollo del capitalismo. La defensa de lainiciativa
individual que conduce al progreso econémico, la vertebracién
de la sociedad civil puesta derelieve por Alexis de Tocqueville y
la desconfianza frente a cualquier gobierno demasiado inter-
vencionista conforman el ideario nacional. Los conservadores
temen que los cimientos del siefio americano constituido sobre
dichas premisas se desmoronen. Huntington critica lo que con-
sidera un creciente culto del multiculturalismo, arguyendo que
el nuevo acento en la defensa de los derechos colectivos vulnera
aquella tradicién estadounidense que prioriza las libertades in-
dividuales. La finalizacion de la guerra fria debilité una identi-
dad antafio fortalecida por la existencia de unindeseable otro. Las
diferencias culturales se impusieron frente a la vieja cohesién

ideoldgica, lo que fomentd una menor capacidad para detfender
elinterés general. Huntington considera que una politicaexterior
cautiva de los intereses particultares dictados por unas minorias
étnicas organizadas conduciria al pafs aunapérdidade liderazgo.*

La hispanizacién de Estados Unidos preocupa ampliamen-
te a los sectores mds conservadores. La globalizacion lleva im-
presoun selloanglosajén. conlo que el inglés se consolidacomo
lengua franca universal que abre las puertas del planeta a em-
presarios y viajeros de Estados Unidos. Sin embargo, la diver-
sidad conduce a un bilingiiisimo de facto en su propio pais que
algunos estadounidenses no quieren aceptar. Huntington plan-
tea que antes los inmigrantes aspiraban a ser estadounidenses
para integrarse en la corriente principal del pafs, mientras que
ahora quieren seguir siendo ellos mismos. Esa reflexion es es-
pecialmente cierta para algunos grupos latinos que no quieren
pasar por el aro de la asimilacién impuesto por el melting pot.
Los intentos por frenar la pujanza de la lengua espaiiola se han
convertido en el instrumento favorito para luchar contra el
multiculturalismo. La politica estadounidense ha derivado ha-
ciaunpositivismo extremo, organizdndose un complejo mercado
electoral en que los grupos de presién mas organizados tratan
de maximizar su influencia. Los conservadores saben que silos
hispanos de Estados Unidos pierden el espaiiol se debilitaria el
grupo de presion (lobby) latino.

Estados Unidos debe resolverloque Carlos Fuentes considera
la gran pregunta ante el préximo siglo: ; Cémo convivir con el
otro? Los hispanos tendrian una gran ventaja para afrontar este
reto por su origen multiétnico y multicultural: indoafroiberoamé-
rica.* El novelista y ensayista mexicano, cuya sabiduria bebe en
las fuentes de latradicién ibéricay mediterrdnea, representauna
visién en positivo (“convivircon el otro”) frente al pesimismo
reaccionario y calvinista de Huntington (“‘el indeseable otro se
fue”).

En su editorial del 25 de abril de 1998, The Economist des-
taca el papel de la comunidad latina como puente entre blancos
y negros, destensando los enfrentamientos politico provocados
porlacuestiénracial en las grandes ciudades. La ensalada niixta
sustituye al caduco melting pot: las culturas se mezclan paradar
lugar a sabores diversos seguin el aporte de los ingredientes. La
Oficina del Censo de Estados Unidos clasifica la poblacién en
cinco grandes grupos: blancos; negros o africoamericanos; asii-
ticos e islefios del Pacifico: indios americanos y esquimales
(nativo-estadounidenses) y, finalmente, hispanos. Este tiltimo
tiene una acepcidn multiétnica; en dicho registro caben gentes
de todas las razas. El multiculturalismo latino permite afrontar
lainsercion en Estados Unidos sin perder [as sefias de identidad.
El sociblogo Geoffrey Fox percibe a los hispanos como una
comunidad imaginaria: las grandes empresas y los medios de
comunicacién en espaiiol recrearian un mercado hispano uni-

3. Samuel P. Huntington, “Intereses nacionales de Estados Uni-
dos”, Politica Exterior, vol. XII, nim. 61, Madrid, enero-febrero de
1998.

4. Carlos Fuentes. El espejo enterrado, Fondo de Cultura Econ6-
mica, México. 1992.
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cratas amenaza con marginar a los candidatos republicanos. El
gobernador de Texas, George Bush. quien puede expresarse en
espaiiol, logro lareeleccion en 1998 con 47% del voto hispano
del estado. Es probable que el acceso de los latinos a la clase
mediay la proliferacion de pequefias empresas familiares deter-
minen menor grado de fidelidad hacialos candidatos democra-
tas,como empieza aocurrir en laesfera municipal. George Bush
tiene grandes probabilidades de lograr la candidatura republi-
cana por la presidencia en el afio 2000. El conocimiento de la
lengua espafiola le estd permitiendo aumentar su popularidad
entre los votantes hispanos. La precampaiia de las elecciones
primarias parece anticipar que, de ahora en adelante, el candi-
dato que quiera ganar las elecciones presidenciales debe saber
expresarse en espanol.

Sin embargo, el voto también responde a la tradicién. Por
ejemplo, tuvieron que pasar muchos afios para que un republi-
canocomo Ronald Reagan lograra el apoyo de unaderecha surefia
que votaba histéricamente por los democratas. Lalealtad de los
cubano-americanos hacia los republicanos también podria res-
quebrajarse a medida que la moderacidn se impone entre las
generaciones mds jévenes. Los cubanos estan muchos mds proxi-
mos a las ideas demécratas, principalmente en cuestiones como
el multiculturalismo y el bilingiiismo. La concentracién del voto
hispano favorece lacohesién del grupo y lacapacidad paraejer-
cer laaccidn colectiva en defensa de intereses comunes.

Los latinos no hansidoengullidos porel melting pot, sino que
han creadoel suyo propio. Sufuerzaradicaen unaidentidad com-
partida que aglutina a todas las comunidades de hispanohablantes
de Estados Unidos. La remexicanizacién del suroeste del pais
constituye un fenémeno sefiero, rebatiendo el ignominioso Tra-
tado de Gudalupe-Hidalgo de infausto recuerdo. Algunos sugie-
ren que se trata de la maldicién de Moctezuma, mientras que un
personaje literario de Carlos Fuentes se retiere al imperialismo
cromosomdtico.” Los inmigrantes mexicanos se sienten en casa
cuando llegan a California o Texas y recuerdan aquien hable con
ellos cémo aquellas tierras pertenecieron a México. Se trata del
retorno al paraiso perdido. Este hecho realza la autoestima de
los mexicanos que comparten un fortisimo sentimiento de iden-
tidad nacional. La cercania geografica de sus lugares de origen,
laimportancia de laemigracion temporal y el continuo flujo de
llegadas contribuyen a que los mexicano-estadounidenses con-
serven su espaiiol. Estos representantes casi dos terceras partes
de los latinos, seguidos de puertorriqueiios, cubanos, domini-
canos y restantes mayorias. La reduccién de las tarifas aéreas
acercatodavia mds aIberoaméricay favorece que los latinos de
Estados Unidos preserven su herencia. California se hispaniza
en forma acelerada. El “efecto tijera” resulta inexorable. Los
blancos no hispanicos pierden peso, mientras que correlativa-
mente los latinos van en camino de ser mayoritarios.

Los asidticos aumentan su representacién y se completa el
salto haciael multiculturalismo: esta colectividad podria llegar
asuponer 15% de la poblacién californiana en 2000. California

7. Carlos Fuentes, La frontera de cristal, Alfaguara, Madrid, 1996
(1995).

como centro de gravedad mds pujante de la economia estado-
unidense realza su hispanizacion; la innovacién en materia in-
formdtica, audiovisual y biotecnolégica se concentra en las ori-
llas del Pacifico. La preservacion de un estricto bilingiiismo entre
los de la segunda y la tercera generaciones constituye una con-
dicién absolutamente necesaria paraque la minoria latina pueda
erigirse enun grupo de presién capaz de ejercer la accién colec-
tivay defender suidentidad en un pais oficialmente multicultural.
(Qué va a ocurrir con el espanol en Estados Unidos en el largo
plazo? La euforia sobre su futuro no despeja todas las incégni-
tas y mantiene latente un halo de preocupacién. La identidad
consolidada vacuna a los latinos a una plena asimilacién cultu-
ral, surgiendo hibridos. Sus raices multiculturales solamente
pueden determinar una integracion del mismo caricter en Es-
tados Unidos si se pregunta a un mexicano-estadounidense de
segunda generacién que ha logrado incorporarse a la clase me-
dia y es plenamente bilingiie sobre sus sentimientos, podria
contestar: “Me siento estadounidense cuando hablo con mis
amigos estadounidenses, pero me siento mexicano cuando es-
cuchorancheras”. Lacongresistacaliforniana Loretta Sdnchez,
hijade emigrantes mexicanos, considera que los latinos pueden
ser buenos ciudadanos estadounidenses sin perder sus raices,
“porque no sSomos unaraza, Somos una cultura que puede mez-
clarse con cualquiera”.®

Enunexcelente libro sobre laemigracién mexicana a Estados
Unidos, coordinado por el profesor Roger Diaz de Cossio, se
advierte la reproduccion del siguiente patrén generacional: los
reciénllegados nodominanelinglés y tratan de asimilar a sus hijos
alacultura anglosajona para que les abra nuevas oportunidades.
Los miembros de la segunda generacion podrian perder el idio-
ma, rechazar sus origenes y experimentar una crisis de identidad
hasta que con el tiempo retomen sus raices. Su hijos recuperarian
la cultura de sus antepasados y sentirian un gran apego por lo
mexicano.’ Se podria hacer una réplica de este planteamiento en
los siguientes términos: muchos hispanos de tercera generacion
han perdido el idioma puesto que lo entienden al escucharlo en
la familia pero ya no lo hablan. Una rdpida insercién de los lati-
nos en la clase media constituye unacondicién necesaria para la
preservacién del castellano. La autoestima refuerza el orgullo por
las raices hispanas. El problema radica en que, si es demasiado
tarde y los emigrantes de tercera generacion perdieron su lengua
verndcula, la identificacién afectiva con México se limitaria al
terreno de lo folcldrico del tipo “me gustan los corridos y las
enchiladas”. Edward Romero [embajador de Estados Unidos en
Espaiia] desciende de una de las familias que llegaron con Juan
de Ofiate aNuevo México a finales del siglo XVIy plantea que “el
espanol necesita un empuje”. La batalla lingiiistica estd abierta
porque frente al orgullo de ser bilingiies “puede ser que nuestros

hijos se avergiiencen de hablar espafiol”.*

8. El Pais, Madrid, 10 de junio de 1997.

9. Roger Diaz de Cossio, Graciela Orozcoy Esther Gonzdlez, Los
mexicanos en Estados Unidos, Sistemas Técnicos de Edicidn, Méxi-
co, 1997.

10. Abc, Madrid, 12 de julio de 1998, pp. 14-16.
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Eltamaio de un mercado depende de tres variables fundamen-
tales: su tamaiio demogratico. el ingreso per cdpitay el grado de
equidad en ladistribucion del ingreso. Los 30 millones de hispa-
nosresidentes en Estados Unidos y su tendenciaal alzaen las pro-
ximas décadas otorgan un rango estratégico a esta comunidad.
Se ha descubierto su importancia como consumidores.

El ingreso disponible de las familias en Estados Unidos
registra valores considerablemente mis reducidos que los co-
rrespondientes a blancos no hispanos y asidticos. Los menores
niveles de educacion media y el permanente flujo inmigratorio
compuesto por nuevos residentes con escasa calificacién que
tienden a ocupar puestos de trabajo mal remunerados explican
la falta de convergencia. El ingreso medio de las familias pre-
senta la siguiente dispersién seglin ¢l origen: cubanos, 30 584
délares; centro y sudamericanos, 26 558 délares; mexicanos,
23 609 délares. y puertorriqueiios, 20 929 délares. Las perspec-
tivas para el bienestar de la comunidad latina son halagiiefias:
las zonas metropolitanas mas dindmicas en la creacién de em-
pleos se concentran en Florida y el suroeste. No obstante, una
proporcidn algo superior a la cuarta parte de las familias hispa-
nas vive atin por debajo de la linea de la pobreza. La aplicacién
de la revolucién de la informacién supone un gran margen de
mejora en la productividad de los servicios, finalizando aquel
patrén de crecimiento extensivo y estancamiento de los niveles
de vida de la clase media.

Lapujanza de los medios de comunicacién en espaiiol tiene
su fundamento en la expansion del mercado hispano y contri-
buye a preservar el castellano. El gran nimero de internautas en
Estados Unidos constituye otro factor de apoyo, pues prolife-
ran las paginas web vinculadas a intereses latinos. Los medios
masivos de comunicacion hispanos también reducen los costos
de la organizacién para que una comunidad hispana mds arti-
culadaejerzalaaccién colectiva en defensa de sus intereses.

Univisiény Telemundo disponen de una cobertura nacional,
porloque llegan alamayor parte de los hogares latinos. La prime-
ra se ha convertido en la quinta cadena televisiva de cardcter
generalista mds importante de Estados Unidos. La multiplica-
cion de los canales por cable que emiten en espaiiol constituye
otro testimonio de la buena salud de esta lengua. La aperturade
la competencia en México, donde hasta tiempos recientes Te-
levisatenia una posicién monopdlica. se ha trasladado al norte
del Rio Bravo. Televisién Azteca sigue los pasos de aquéllay
muestra gran interés por expandir sus inversiones en el pais ve-
cino. Telemundo, recientemente adquirida por Sony, ha iniciado
una nueva estrategia que consiste en subtitular algunos de sus
programas mds populares. Se trata de enganchar alos latinos que
perdieronel espaiiol y alos jévenes que loescuchan en casapero
no lo hablan entre ellos. Otro objetivo serfa captar espectado-
res no pertenecientes a lacomunidad hispana. En cualquier caso,
surge undejo de preocupacion: ¢ podria tratarse de unaestrategia
aladefensiva que toma posiciones ante la asimilacion lingiiis-
tica de una parte importante de la comunidad hispana? Segin
estimaciones de la Oficina del Censo, en 1990 87% de los lati-
nos registrados y mayores de cinco afios hablaba espanol en el
hogar, correspondiendo 78% al segmento de 5 a 17 anos. Una

franquicia de esta cadena inauguré en la television digital de
Espaiia otro canal: la CNN+.

Lapublicidad sigue un comportamiento alcista: los periddi-
cos y revistas de México obtienen menos ingresos por ese con-
cepto que la prensa escrita en espaiiol al norte del Rio Bravo.
Segan datos de 1997, dos diarios vendieron mdas de un millén
de ejemplares al dia: La Opinién, de Los Angeles, y El Nuevo
Herald, de Miami. La prensa escrita facturé casi 500 millones
de ddlares por publicidad el aio pasado, lo que representd un
crecimiento de 249% desde 1990. La televisién encabeza la
calificacién de medios que canalizan la publicidad orientada al
mercado hispano, seguida por la radio y la prensa. Los merca-
dos que concentran el monto principal del gasto publicitario son
Los Angeles, Miami/Fort Lauderdale, Nueva York, Houston,
Chicago, la zona metropolitanade San Francisco, San Antonio,
San Diegoy El Paso. Segtin Hispanic Business, en 1998 las prin-
cipales compaiifas que invirtieron en publicidad en espafol fue-
ron Procter and Gamble (42 millones de délares), Sears-Roebuck
(25 millones), ATT (19 millones), General Motors (17.5 millo-
nes), MCI (17 millones), Anheuser-Busch (16 millones), Philip
Morris (14.3 millones), Toyota Motor (14 millones), McDo-
nald’s (13.9 millones), Colgate-Palmolive (11 millones), Ford
Motor (11 millones) y Wester Union (9.7 millones). Las agen-
ciasde publicidad y mercadotecnia proliferan: Bromley Aguilar
+ Associates ha crecido 400% desde 1990.

La demanda de bienes de consumo duradero (automéviles)
y no duradero (productos de limpieza, cerveza, hamburguesas
ytabaco)desempefaun papel central. General Motors haincre-
mentado su gasto en publicidad dirigida al mercado hispano en
400% de 1995 a 1997. Sin haber finalizado el ejercicio, Toyota
incrementd su presupuesto 75%en 1998. Lainsercidon de los lati-
nos en la clase media se traduce en mayores compras de auto-
méviles nuevos. Los envios de dinero a América Latina y las
llamadas telefénicas a esa zona explican el interés por el mer-
cado hispano en dichas dreas.

El transporte aéreo entre Estados Unidos y América Latina
constituye un competido negocio en expansién. American Airli-
nes ocupa un lugar prominente y haelegido el lema “ American
Latina”, mientras Continental Airlines lleva a cabo una estra-
tegia para aumentar su participacion. La apuesta por el bilin-
gliismo se ha convertido en su nueva seiia de identidad: todos
los letreros de sus terminales de Newark y Houston asf lo testi-
monian, mientras un porcentaje importante de su tripulaciény
personal en tierra habla espafiol. Sulema publicitario resultacla-
rividente: “volamos en espaiiol” y ello es “mucho mds que sa-
ber decir ‘buenos dias’ o ‘bienvenido’; es conocer a fondo sus
necesidades, sus gastos, su cultura”.

Las culturas latina y mediterrdnea destacan laimportancia de
sdlidos vinculos familiares en la escala de valores, frente al in-
dividualismo predominante entre los anglos. La globalizacién
premialatlexibilidad entendida como la capacidad de adaptar-
sealas circunstancias cambiantes. En este sentido, la improvi-
sacion de los latinos es una ventaja sobre el rigido sistema de
normas y reglas vigente en la cultura anglosajona. Este hecho
diferencial puede resultar fundamental para el éxito enel mun-
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dodelos negocios. Las pequefias y medianas empresas familiares
constituyen el mejor terreno en que el talento empresarial de los
hombres de negocios hispanos puede desarrollarse, aprovechan-
do lareducida burocracia de Estado Unidos. Los latinos inclu-
so se estdn introduciendo al sector informal. Segiin calculos de
la consultora Hispantelligence, el nimero de empresas en ma-
nos de hispanos se ha incrementado vertiginosamente: de casi
300000en 1982 a 1.6 millonesen 1998. Esta cifrapodriaalcanzar
10 millones en 2015. La revista Hispanic Business publica to-
dos los afios la clasificacién de las principales empresas hispa-
nas. Las correspondientes a 1997 se muestran en el cuadro. La
proximidad cultural promueve la confianza en los consumido-
res que demandan cierto tipo de servicios. Por ello, no es de
extrafiar la presencia de cuatro concesionarios de automéviles
entre las primeras quince compaiiias hispanas, as{ como una ca-
dena de supermercados, dos empresas de servicios financieros
y otraproveedora de servicios de empleo. En todos los casos la
relacién de confianza mutua, basada en la “conexién latina”,
resulta fundamental. Algunas actividades como servicios de
salud y aseguradoras también figuran entre las primeras 25 em-
presas. Laclasificacién confirma la primacia de las pequenas y
medianas empresas. La décimotercera solamente tiene 55 em-
pleados, mientras que MasTec cuenta con 8 800 trabajadores.
Laempresa Goya mantiene la primacia en un segmento especifi-
camente latino: la produccién y distribucién de alimentos enmar-
cados en la cultura gastronémica hispana.

I cimerazco ne M

a globalizacién entrafia la creacién de un mercado mundial

sin fronteras centrado en lared interurbana formadapor las

zonas metropolitanas mas dindmicas del planeta. El padre
de la economia neocldsica, Alfred Marshall, fue el primero en
advertir cémo algunos lugares tienen una “atmdsfera especial”
parael desempefio de ciertas actividades. Se trata de las deno-
minadas actualmente economias
de aglomeracién o ganancias de
productividad derivadas de lacon-
centracién geografica de negocios
de diversos sectores. Hollywood
representa parael cine lo que Sili-
con Valley supone para las com-
putadoras. Londres sobreviviéala
caida del Imperio Britdnico por-
que construyé una sélida reputa-
cién como centro financiero inter-
nacional.

Las ciudades multiculturales
han adquirido rango estratégico
enlaeradelaglobalizacién, con-
virtiéndose en plataformas 6pti-
mas para hacer negocios con mer-
cados culturalmente diversos, al
reducir los costos de transaccion.

Vincam Group

Burt Automotive Network
Mastec Inc.

Goya Foods Inc

Ancira Enterprises Inc.
International Bancshares Corp.
Troy Ford

Aj Contracting Inc.
Scdano Supermarkets

Ifs Financial Corp.

Lloyd a Wise Cos.

De la Cruz Cos.

Precision Trading Corp.

Rosendin Electric inc.

Fuente: Hispanic Business.

Mexican Industries in Michigan Inc.

Vancouver se hareinventadocomo “Hongcouver™: un excelente
nudo para abordar el Lejano Oriente desde América del Norte.
Miami ha forjado unasélida posicién como centro de intercam-
bio entre la América anglosajona y la América Latina. El azar
histérico desempefié un papel fundamental: la revolucién
cubana hispanizé el sur de la Florida con ladidspora de exilia-
dos procedentes de laisla caribefia. Se trata de uno de los casos
mas exitosos en la historia de lainmigracién a Estados Unidos:
la abundanciade profesionales, manode obra calificaday em-
presarios entre las primeras hornadas promovieron la integra-
cién y el éxito econémico. El gobierno facilitoé el proceso en
plena guerra fria. La bonanza de los cubanos de Miami debia
convertirse en el escaparate del american dream. La cercania
geogrifica, el deseo perenne de retorno y la adscripcién ma-
yoritaria a la clase media construirian un modelo enel cual la
prosperidad econémica era perfectamente compatible con el
mantenimiento del espafiol y un fuerte sentimiento de identi-
dad cubana.

Miami ocupa una posiciéncentralenel tridngulo que forman
Estados Unidos, América Latinay Espaiia. Su cardcter bicultural
reduce los costos de transaccién vinculados a los intercambios
entre estos espacios. Las empresas estadounidenses tienen ac-
ceso a los paises vecinos del hemisferio desde el sur de Flori-
da: Miami le ha ganado la batalla a Los Angeles en la disputa
porestaposicion. La “conexién cubana” representa el éxito la-
tino en Estados Unidos: unas diez compafiias consede enlazona
metropolitana de Miami figuran en la lista de las 25 empresas
hispanas mds importantes del pais. El sur de Floridaes yael se-
gundo mercado latino mas importante, atrds de Los Angeles. pero
arriba de Nueva York, gracias al elevado poder adquisitivo de
sus residentes.

Miami esunaentidad complejaque vamas alld de su caracteri-
zacion cubana. La ciudad y su zona metropolitana albergan una
creciente poblacién latina procedente de Centroamérica. Puerto
Rico, laRepublica Dominicana, Colombiay el resto de paises del
hemisferio. Muchos de estos hispanos se enmarcanen los sectores

Priscmeares evert sas tseasas o Bsiapos Usinos, 1997 (v cosT s 0 DO aies CORRIENTES)

Ubicacién Facturacion Actividad

Coral Gables, Florida 983.66 Servicios de empleo
Englewood, Colorado 866.56 Ventas y servicios de automoviles
Miami. Florida 703.40 Infraestructura de telecomunicaciones
Secaucus, Nueva Jersey  620.00 Alimentacidn hispana
San Antonio. Texas 412.25 Ventas y servicios de automocion
Laredo. Texas 31251 Servicios bancarios
Minnesota 308.50 Ventas y servicios automéviles
Nueva York 276.00 Construccion
Miami, Florida 271.00 Cadena de supermercados
Wilmington, Delaware 23470 Servicios financieros
Oakland. California 223,50 Ventas y servicios de automoviles

Miami. Florda 223.50 Industria cervecera

Miami. Florida 181.00 Distribuidora de productos
de electrénica de consumo

Detroit, Michigan 167.09 Acondicionamiento de automadviles
San José. Calilfornia 167.00 Suministros eléetricos



hemislerio. Muchos de estos hispanos se enmarcan en los sectores
medios y profesionales. Los trabajadores manuales solamente
representan la quinta parte de la poblacién activa ocupada. Los
latinos son mayoria: representan la mitad de la poblacion del con-
dado de Miami-Dade. Antes de la llegada de los cubanos. [a ciudad
tenfa uncardcter netamente provineiano, con apenas medio millon
de habitantesen 1950. En 1995 la poblacidon hispana sumabados
millones de personas; las autoridades calculan que el Gran Miami
podria alcanzar 2.8 millones de residentes en 2010. Su pujanza
ha moditicado el patrén migratorio de puertorriquefios y domi-
nicanos: el sur de Florida esta minando la cldsica capacidad de
atraccion que Nueva York ha ejercido en estas comunidades.
Las raices latinas se mantienen intactas. Una cadena gene-
ralista de television en espanol logrd en febrero de 1998 por
primera vezestar alacabezade los indices de audiencia de todos
los horarios. por delante de NBC, CBS, ABCy Fox.
Laliberalizacion del transporte aéreo hareducido las tarifas
y la naturaleza periférica de Miami. Un sistema fiscal laxo au-
menta su magnetismo, pues Florida carece de un impuesto so-
bre la renta. Su clima privilegiado constituye una ventaja para
traer inversiones y convertirse en un centro de gravedad de la
economiade Estados Unidos, mds alld de su papel histérico como
lugar de residencia de los jubilados de Nueva York. Los nego-
cios internacionales constituyen la base del dinamismo de la
ciudad, donde operan unos 55 bancos extranjeros, mas de 330
empresas transnacionales y unas 24 camaras de comercio bina-
cionales. Su aeropuerto internacional se ha convertido en nudo
principal del continente. Miami tiene una posicién hegemoénica
en el trafico aéreo de pasajeros entre Estados Unidos y Améri-
caLatina: entre las 21 rutas mds transitadas, 12 tienen su origen
o destino en el sur de Florida. Se trata del segundo aeropuerto
del pafs en cuanto a vuelos internacionales, sélo superado por
el John F. Kennedy de Nueva York, y el undécimo en escala
mundial. Amadeus es el principal sistema electrénico de reser-
vas de boletos en el mundo: su oficina de Miami genera mds de
la cuarta parte de sus ingresos totales y procesa érdenes proce-
dentes de Estados Unidos, Canada, el Caribe, Centroaméricay
Micronesia. Miami ocupael primer lugar nacional en el transpor-
te internacional de mercancias y es la tercera plaza en escala
mundial, sélo superada por Hong Kong y Tokio-Narita. En 1997
mds de 80% del comercio aéreo entre Estados Unidos y América
Latina pasaba por el sur de Florida. Lan Chile, aerolinea lider
en el hemisferio, trasladé sus oficinas centrales de laseccion de
cargo de Santiago a Miami. Este Gltimo aeropuertoes el principal
nudo de British Airways también para sus vuelos a Iberoamérica,
Iberia fortalecid su base de operaciones en esa ciudad.
Elturismoesunbuenejemplo de la posicién de Miami como
centro de intercambio con América Latina: recibié mds de diez
millones de visitantes en 1995. con lo que se consolid6 como
importante centro de convenciones. La Cumbre de las Américas
de 1994 conté conlaasistencia de la mayor parte de los jefes de
Estado y de gobierno del continente, delimitando su objetivo
histérico: lacreacion de una zonade libre comercio hemistérica
parael primer decenio del siglo XXI.
Laurbe floridana se ha convertido en un emporio hispano de

la comunidad hispana de estados unidos

laindustria del entretenimiento. Las secciones latinas de las prin-
cipalescompaniasdiscc  ificastienensusede alli: Sony, EMI,
Poligram, WEA, Universal y BMG. La cantante de origen cuba-
no Gloria Estetan ejemplifica el bilingiiismo de los profesio-
nales con éxito: sus canciones en castellano e inglés disfrutan
de gran popularidad en Espaia, América Latina y Estados
Unidos. Segun fuentes de £/ Nuevo Herald, la industria del
especticulo ha facturado ingresos de 2 000 millones de déla-
resen 1997 lasegunda capital audiovisual por detrds de Los
Angeles podria trasladarse en breve desde Nueva York al sur
de Florida. Unas 30 cadenas que emiten por cable hacia Amé-
rica Latina tienen subase en Miami (Discovery Channel, MTV
o Travel Channel), asi como las principales compaiifas de dis-
tribucion de television via satélite (Galaxy Latin Americay Sky
Latin America). La produccién de peliculas, telenovelas y
anuncios publicitarios va en aumento. Se dice que Miami es
el Hollywood latino: un centro de produccién y distribuciéon
para Iberoamérica y el mercado hispano de Estados Unidos.
Laamalgama de minorias que hablanespaiolen el sur de Flori-
da promueve esta posicion. Las diferencias culturales e idio-
mdticas mds conservadoras entre ladidsporaalejalaesperada
transicion de Cuba hacia la democracia. El rencuentro promo-
veria el desarrollo econémico: Miami dispone de capital y
conexiones; mientras laislatiene una ampliareserva de mano
de obra calificada y subempleada.

Los europeos entran al mercado estadounidense por Nueva
York: sin embargo, los espafoles lo hacen por Miami en calidad
de latinos. La pertenencia a la comunidad iberoamericana se
superpone a la adscripcion a la Unién Europea desde criterios
pragmdticos y noretéricos: el espanol abre las puertas de un mer-
cado estratégico. El Consejo Espana-Estados Unidos ha llega-
doaunaconclusidninteresante, segtin resena Pérez-Nievas como
miembro de dicho foro: aquellaestrategia comercial consisten-
te en proyectar lo espafiol como europeo (spaniard) hafracasa-
do, por lo que se recomienda la integracion dentro del amplio
grupo de presién hispano compartido con el resto de iberoame-
ricanos (spanish)."

Grandes, pequeiias, medianas empresas y proyectos indivi-
duales se proyectan en Estados Unidos por medio de Miami. Las
inversiones de Telefénicaen Iberoamérica han incrementado el
peso internacional de la firma, suscribiéndose recientemente una
alianza estratégica con MCI-WorldCom que posibilita el acce-
sode Telefénica al apetecible mercado hispanohablante de Es-
tados Unidos. La sede de la nueva Telefénica Panamericana MCI
vaasituarse en Miami. Cuando unaempresafamiliar de Albacete
dedicada al reciclaje de neumaticos decidié establecerse en
Américadel Norte, Miami volviéaserlaeleccion. Los lazos his-
toricamente tan fuertes entre espaiioles y cubanos facilitan la
entradaen Florida. El mercado hispanocomienza aresultar atrac-
tivo para laindustriaeditorial espanola, estableciendo su sucursal
en Miami los grupos Planeta v Santillana. Alli se palpa la fuer-
zade la comunidad latina

13. El Nuevo Herald, Miami, 25 de junio de [998.
14, Véase José A. Pérez-Nievas Heredero: "Espafoles e hispanos
en Estados Unidos™, £1 Pais, Madrid, 10 de marzo de 1997, p. 12.



