135

L

Los nuevos expedicionarios
comerciales

Hacia el siglo XIll se realiz6 una épica
expedicion comercial que tuvo entre sus
protagonistas y relatores al veneciano
Marco Polo. Desde entonces, por lo
menos, las misiones comerciales han
constituido una opcién importante para
promover la compraventa de mercaderias.
La aventura ya no estriba en llegar a
lugares ignotos y al margen de lo que se
llama civilizacién o en enfrentar peligros
ante las adversidades de la geografia, el
clima o |a hostilidad de los lugarefios.
Ahora consiste en no improvisar, en reunir
los mejores elementos y aprovechar los
apoyos existentes para tener la capacidad
de vender, de comprar, de allegarse
socios inversionistas, de conquistar...
mercados.

El Bancomext apoya a los empresarios
organizando misiones comerciales. Para
ello se vigila la existencia, las cualidades y
la disponibilidad de los productos
mexicanos, pues los resultados dependen
en buena medida del alcance y laimagen
competitiva en volumen, calidad y precio
de las ofertas. Cualquier empresa, grande
o pequefia, puede beneficiarse de una
mision comercial. Si esta dispuesta a
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competir tiene que considerar los
mercados externos y una buena forma de
establecer contacto con ellos es recibir
misioneros interesados en comprar o
invertir en México o formando parte de una
expedicion comercial.

De qué se trata una misién

Las misiones estan formadas por grupos
de empresarios que se organizan para
visitar paises en los que quieren adquirir
mercancias, promover sus productos o
conocer las ventajas y el entorno en el que
podrian invertir. El aspecto crucial es el
contacto personal de los ejecutivos, la
blusqueda de intereses comunes entre
empresas y la explicacion de la capacidad
y tecnologia disponible. Si es necesario,
pueden presentarse muestras.

Es importante tener claro que los
resultados seran mejores y la proporcion
costo a beneficio serd menor si los
integrantes de la misién estan bien
preparados y tienen todos los elementos
para concretar negocios.

Para este tipo de actividades el
Bancomext considera los sectores o
grupos de productos con oferta exportable
y en condiciones de competir en los
mercados internacionales. También
procura que el sector privado participe de

manera cada vez mas activa en la
organizacién a fin de que se involucre con
recursos y personal en la promocién del
comercio exterior. Por otra parte, se
consideran las caracteristicas de la planta
productiva del pais, en la que existen
disparidades de tecnologia y calidad entre
ramas y empresas, para evitar costos que
podrian no recuperarse. Por ello es
preferible la participacion en eventos
especializados y, de manera excepcional,
en los plurisectoriales.

En relacién con otras actividades
internacionales de promacion, el costo de
las misiones es relativamente menor, por lo
cual los apoyos del Bancomext alcanzan
un maximo de 50 000 ddlares a seis
meses de plazo. Cabe destacar que este
elemento de promacién representa casi
60% de las actividades internacionales
que organiza el Bancomext en el afio.

Cudntos tipos de misiones hay

Se organizan cuatro tipos de misiones,
dependiendo del objetivo que se pretende
alcanzar.

¢ [ as que tocan a la puerta. Las
consejerias comerciales del Bancomext
identifican empresas interesadas en
adquirir productos mexicanos. Se
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sus ingresos por ventas y a la necesidad
de mantener grandes inventarios. En el
pais hay una libreria por cada 200 000
habitantes, una de las proporciones mas
bajas del mundo.

A su vez, una de las ramas
relacionadas con la industria editorial, las
artes gréficas, también tiene problemas
por los precios del papel nacional:
constituye 83% del costo de las materias
primas y es 40% mas caro que el
importado.

Para este sector es perjudicial que la
importacién de material impreso esté
exenta de aranceles, mientras materias
primas como el papel, la tinta, las laminas
y los productos quimicos, se graven con
tasas de 15%. Por esa razén, conviene
mas imprimir fuera del pais, como lo
hacen varias empresas.

No obstante, el Presidente de la
Camara Nacional de la Industria Editorial
Mexicana sefiala que la produccién de
libros en México no ha disminuido y se
editan cerca de 7 000 novedades al afio.

Datos de la crisis que no lo es... tanto

A diferencia de otras industrias, la editorial
ha demostrado més capacidad para hacer
frente a las condiciones adversas.

Segun el Banco de México, hasta
septiembre de 1992 el indice del volumen
de la produccion de periodicos y revistas
crecié 1.4% en relacion con los primeros
nueve meses de 1991; el indice respectivo
de imprenta y editoriales aumento6 3.8 por
ciento.

No obstante, la balanza comercial del
ramo se deteriord en 1992, cuando las
importaciones sumaron 172 millones de
dolares (17% mas gque en 1991). Las
exportaciones cayeron 6%, al pasar de
mas de 230 millones de ddlares a poco
menos de 220 millones. Sin embargo, la
balanza comercial continGia con superauvit.

A pesar de la mayor competencia, las
bajas exportaciones y un mercado interno
débil, las empresas del ramo se
beneficiaron de factores que les
permitieron aumentar su produccién. Por
una parte, crecieron las importaciones de
materias primas a precios mas bajos. Por
ejemplo el volumen de las de papel
aumentd 28% en los primeros 11 meses
de 1992 hasta llegar a 78 000 toneladas.
Como su precio por unidad fue 9% inferior
al promedio de 1991, los egresos de
divisas (37.4 millones de dolares) fueron
solo 16% mayores que en 1990.
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Por otra parte, de acuerdo con los
indices de precios del Banco de México,
la industria editorial obtiene margenes muy
altos. La diferencia entre el indice de
precios de las materias primas (costos) y
el de precios del productor (precio de
fabrica) fue de 93%, en el caso de la
edicion de periddicos y revistas, y de
114% para libros y similares. En contraste
con la mayoria de las ramas en las que
disminuyé mucho esa diferencia, la
industria editorial es una rama privilegiada.

Asimismo, los impresores han
aumentado sus inversiones en maquinaria.
Hasta el mes de noviembre pasado las
importaciones de ésta para las artes
graficas sumaron 115 millones de dolares,
con un crecimiento de 15% respecto al
mismo periodo del afo anterior.

Las posibilidades

Acaso las conclusiones derivadas de las
estadisticas no se apeguen totalmente a la
realidad. Con seguridad la competencia
derivada del surgimiento de nuevas
empresas en un mercado de magnitud
casi constante provoca problemas a
aquellas con mayor rezago tecnol6gico.

Sin embargo, las estadisticas indican
que, en un entorno en el que la mayoria de
las empresas tiene serias dificultades para
sobrevivir, los problemas de la industria
editorial no son exclusivos y, en todo caso,
son menos daninos.

En efecto, las importaciones de libros y
revistas han crecido y algunas
disposiciones arancelarias perjudican en
especial algunos segmentos. Sin
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embargo, el efecto no se resiente en todo
el mercado y, aparentemente, las
publicaciones provenientes de! exterior
son adquiridas por consumidores distintos
de los tradicionales. Estas importaciones,
ademas de distribuirse por los canales
tradicionales —librerias y tiendas de
autoservicio—, se hacen llegar al publico
que no acude a las librerias mediante
modelos novedosos de comercializacion.

Por otra parte —y éste es ofro factor
favorable— si bien disminuyé el poder
adquisitivo de los compradores que solian
acudir a las librerfas, también parece que
no lo hara mas y que tales consumidores
constituyen un mercado cautivo, por
razones culturales, politicas y econémicas.

Asi, aungue su situacion no es de
bonanza, las cifras indican que la industria
editorial esta en mejores condiciones que
otras. Podria aprovechar sus amplios
margenes y {os bajos precios de las
materias primas para fomentar la creacion
literaria en el pais, fortalecer las
manifestaciones culturales nacionales y
modernizar su infraestructura tecnolégica.
Con ello, aumentarfa sus volumenes de
produccion, competiria en el exterior y
fortaleceria el mercado interno llegando a
grupos sociales mas amplios.

Almacenadoras, opciones de
negocio y servicio

Desde el inicio del comercio los
almacenes de depdsito, instituciones
distintas de las simples bodegas,
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desempefiaron un papel relevante. En la
Edad Media los relatos de exploradores y
comerciantes refieren la existencia de
enormes bodegas de granos, vinos,
especias, sedas y telas, incienso y joyas
tanto en Persia como en la vieja Catay. Los
comprobantes de almacén comenzaron a
circular de mano en mano y se
consideraban mercancias entregadas.
Con el tiempo, se aceptaron como
garantia de préstamos y poco a poco
adquirieron sus caracteristicas actuales.

Segun la época y el pals hubo distintos
tratos legales a la actividad de los
almacenes. Asl, en algunos lugares
funcionan con una regulacién minima y en
otros su operacion se enmarca en
complejas legislaciones.

Los almacenes de depdsito en México

En México, la actividad de los almacenes
de deposito apenas ha comenzado a
cobrar importancia, sobre todo a partir de
la apertura comercial, cuando también
comenzaron a diversificar sus servicios.

Ahora, con la privatizacién de la banca
comercial, la creacion de grupos
financieros y la desincorporacion de los
Almacenes Nacionales de Depésito
(ANDSA), se estimularan las funciones de
las almacenadoras. Se espera que su
actividad se fortalezca tanto en el depdésito
fiscal, como en la distribucion de
mercancias y la compraventa de
productos agropecuarios. Igualmente
deberan satisfacer las necesidades
urgentes del pais en cuanto a bodegas
refrigeradas y a instalaciones para el
manejo de granos en puertos, fronteras y
zonas de produccion.

En el derecho mexicano los almacenes
de depdsito, se consideran
organizaciones auxiliares de crédito.
Ademas del almacenamiento, la guarda o
la conservacién de bienes 0 mercancias y
la expedicion de certificados de deposito y
bonos de prenda (Unicos autorizados),
pueden transformar las mercancias
depositadas a fin de aumentar su valor sin
variar esencialmente su naturaleza.

El certificado de depésito acredita la
propiedad de mercancias en depdsito. El
tenedor del certificado tiene dominio sobre
esas mercanclas pero solo puede
retirartas mediante el pago de sus
obligaciones con el fisco y el
almacenador.

El bono de prenda acredita la
constitucion de un crédito prendario sobre

los bienes. Este se otorga a personas
fisicas y empresas dedicadas a
actividades industriales, agropecuarias, de
comercio exterior, etc., con altos
inventarios acumulados periédica o
ciclicamente.

Los almacenes pueden expedir
certificados de dep6sito por mercancias
en transito, en bodegas o en ambas
situaciones. No pueden expedir
certificados cuyo valor, en razon de las
mercancias que amparen, sea superior a
50 veces su capital pagado mas reservas
de capital, excluyendo el de los que se
expidan con el caracter de no
negociables. La SHCP puede elevar
transitoriamente ese limite.

Los almacenes como negocio

Los almacenes de depdsito pueden
también realizar las siguientes actividades:
® Prestar servicios de transporte con
equipo propio o arrendado, mientras los

bienes estan en depésito.

¢ Certificar la calidad de bienes o
mercancias y valuarlas.

® Anunciar, por cuentay a solicitud de
los depositantes, la venta de bienes y
mercancias. Por lo tanto podran exhibir los
mismos Y dar a conocer las cotizaciones
de venta.

® Empacar y envasar bienes y
mercancias por cuenta del depositante 0
titular de los certificados de depdsito.

Puede haber dos clases de almacenes:
1) los destinados a graneros o depdsitos
especiales para semillas y demas frutos o
productos agricolas, industrializados o no,
asi como a recibir mercancias o efectos
nacionales 0 extranjeros de cualquier
clase, por los que se hayan pagado los
impuestos correspondientes; 2)los que
pueden recibir mercancias destinadas al
régimen de depdsito fiscal.

Los almacenes pueden utilizar como
bodegas habilitadas los locales que
formen parte de las instalaciones del
depositante. El almacén los toma a su
cargo para operarlos como bodegas de
bienes o mercancias propiedad del
depositante. Pueden actuar como
corresponsales de instituciones de crédito,
asi como de otros almacenes de depésito
o de empresas de servicios
complementarios, nacionales o
extranjeras, en operaciones afines a su
naturaleza.

Dependiendo de los servicios que
proporcionan, los almacenes se clasifican

en:

® Almacenamiento nacional, que
consiste en la guarda, custodia y
conservacién de mercanclas de
procedencia nacional o nacionalizada,
amparadas con certificados de deposito y
bonos de prenda.

Al utilizar este servicio, el cliente
obtiene espacio para almacenar sus
productos, seguridad en el manejo de sus
mercancias, ahorro en sus inversiones y
posibilidad de obtener créditos utilizando
los certificados y bonos correspondientes.

® Aimacén fiscal, que puede recibir
mercancias de procedencia extranjera sin
el previo pago de los impuestos aduanales
y el IVA. El depdsito se efectua una vez
determinados los impuestos de
importacion, que ya no sufren
modificaciones posteriores. Estos
almacenes estan bajo el control de las
autoridades.

® Bodega refrigerada, que se utiliza
para la adecuada conservacion de cierto
tipo de mercancias, generalmente
alimentos perecederos o productos
guimicos que requieren una temperatura
determinada.

Nuevas necesidades, nuevos servicios

La actividad de los almacenes de deposito
ha evolucionado y se han agregado
funciones de interés para comerciantes y
productores.

Por ejemplo, ademas del
almacenamiento, y si el cliente lo desea,
los almacenes efectian la marbetacion,
etiquetacion o preparacion especial que
requieran sus productos. Asimismo,
pueden subcontratar el servicio de
transporte y distribuir la mercancia a las
plantas procesadoras, consumidoras o
instalaciones que el cliente desee. Incluso
pueden efectuar labores de cobranza.

Ejemplos de la transformacién de las
mercancias en custodia, por orden del
propietario y sin que varie la esencia de su
naturaleza, son el beneficio del café, la
compresion del algodén, la seleccion,
limpieza y empaque de granos, etcétera.

Los almacenes de depdsito también
pueden otorgar créditos a sus clientes en
anticipos con garantia de los bienes y
mercancias depositadas. Esos créditos se
pueden destinar al pago de empaques,
fletes, seguros, impuestos de importacion
y operaciones de transformacion.

Asimismo, pueden extender
certificados de calidad y valuacion de
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bienes para incluir la informacion
contenida en éstos en los certificados de
deposito y los bonos de prenda.

Ventajas para las empresas

Las empresas que deseen reducir sus
costos de inventarios pueden aprovechar
los servicios de los almacenes, que
también funcionan como instrumentos de
financiamiento de las mercancias
depositadas.

Los almacenes fiscales permiten diferir
el pago de impuestos de importacion.
Durante el plazo autorizado del depésito,
que no excede de dos afos, los productos
pueden retirarse total o parcialmente para
su importacién definitiva, pagando los
impuestos fijados el dia de la entrada de
las mercancias al pals, aunque se hayan
modificado durante el periodo en
depdsito.

Para los que comercian con productos
perecederos o sustancias delicadas, el
uso de estos almacenes reduce
considerablemente los gastos de
infraestructura.

s ERVICIOS

Ambicioso programa de la SCT

Como cada afio, en los primeros dias de
enero la SCT dio a conocer su programa
de trabajo para 1993.

De acuerdo con las experiencias de
otros afios, si bien no siempre se alcanzan
‘todas las metas —en algunos casos se
superan—, ese documento constituye una
guia de las inversiones y necesidades que
se generaran en el &mbito de los
transportes y las comunicaciones.
Enseguida se describe cada rubro.
Carreteras. El transporte terrestre ha
cobrado importancia con la modernizacion
y la apertura comercial del palis. En este
afno se vuelve a dar atencion a la
construccion y conservacion de
carreteras. Es tal la magnitud de la tarea,
que se calcula que generara 500 000
empleos directos e indirectos y absorbera
casi 56% del gasto y la inversién.

Para conservacion y reconstruccion de
la red se destinaran 1 000 millones de
nuevos pesos. Se quiere reconstruir
2077 kmy 82 puentes de la red troncal,
mejorar las condiciones de transitabilidad
en 7 569 km y, con 40% de la asignacién
presupuestaria y la capacidad instalada
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Contribucion del
sector social

487.3

Gasto corriente
71487

Inversién publica
4985.2

Inversion privaca
29 499.1

Fuente: scr.

de la dependencia, dar mantenimiento a
46 600 km de la red federal. Cabe sefialar
que ésta, al cierre de 1992, tenia una
longitud de 45 956 km de carreteras libres
y 3 456 km de cuota (datos del VI Informe
de Gobierno).

Por su parte, en el Programa Nacional

de Autopistas, que ha puesto en
operacién 3 078 km, se continuara con la
construccion de 2 017 km de autopistas
concesionadas, para inaugurar este
mismo afio 1 099 km. Para lograr este
objetivo, el Gobierno federal, el sector
privado y los gobiernos estatales invertiran
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Administracion
Comunicaciones 9129
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Aéreo
1158.2

Carretero
23 508.3

Maritimo
portuario

11909

Fuente: scr.
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15 000 millones de nuevos pesos. Cabe
sefialar que el programa de construccion
de autopistas para todo el sexenio era de
4 000 km, por lo que al cierre de este afio
dicha meta se habra superado en 177
kilometros.

Autotransporte federal. Para mejorar la
eficiencia de las carreteras, la SCT prepara
un nuevo reglamento sobre transporte de
carga, el cual determinard pesos,
dimensiones y capacidad de las unidades
del autotransporte. Asimismo, se regulara
el traslado de sustancias peligrosas y se
preservara la sana competencia entre las
empresas que prestan el servicio de
carga. En cuanto a las inversiones, seguira
el programa de construccién de terminales
de pasajeros y de carga.

Transporte ferroviario. Ferronales
continuara con su programa de cambio
estructural, para lograr la eficiencia que le
permita ofrecer sus servicios a precios
competitivos.

Entre otras medidas, aplicara una
politica comercial que considere un
riguroso control del cumplimiento de los
compromisos con los usuarios. Con tarifas
liberadas, se estima que Ferronales estara
en mejores condiciones de negociar con
base en los volumenes, la regularidad y la
forma de los embarques. Asimismo, se
promoverd la construccién de terminales
interiores con inversién privada. Se espera
que este afio se muevan 50 millones de
toneladas de carga.

Transporte maritimo y puertos. Para
permitir que las empresas maritimas del
pals aprovechen el mercado de fletes, que
alcanza los 7 000 millones de ddlares al
afno, continuara la politica de
desregulacion y simplificacién, y se
buscaran nuevas posibilidades de
financiamiento.

En cuanto a los puertos, el proceso de
desincorporacion se encuentra en manos
de la SHCP. Con esa medida, se pretende
que la administracién de cada puerto o
grupo de puertos se realice localmente
con autonomia de gestién y participacion
de los usuarios y de los gobiernos
estatales. Asimismo, se busca ampliar la
inversién privada en la administracion,
operacién y construcciéon de
infraestructura portuaria.

Transporte aéreo. Ademas de inversiones
para mejorar la eficiencia y la seguridad
en los aeropuertos, se propone
incrementar las coinversiones para ef
desarrollo y la modernizacion del sistema.

Servicios a la Navegacion en el
Espacio Aéreo se propone atender 13.7
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Teléfonos de Méxice

Instalaciones et
aeropuertot

Instalaciones
en puertos

Equipo ferroviario d
carga y ferropuerto

Terminales de autobuse
y camiones de carg.

Autopistas de cuot
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millones de operaciones de control de
transito aéreo, ademas de proporcionar
servicios basicos de informacién
indispensable para la navegacion aérea.
Servicios telefonicos. La telefonia es una
de las areas de mayor importancia y en la
que se proyectan grandes inversionec: De
acuerdo con el titulo de concesion del que
dispone |la empresa privada Teléfonos de
México (Telmex), este afio continuara
dando prioridad a la expansién y el
mejoramiento de la calidad del servicio.
Telmex invertira 7 518.4 millones de
nuevos pesos para alcanzar las metas de
ampliar la red telefénica en 846 000
nuevos usuarios, lo que significa un
crecimiento de 12.3%; se instalaran
30 000 nuevos teléfonos publicos, 39.5%
mas que en 1992; se incorporaran al
servicio a 2 500 comunidades con mas de
500 habitantes; proseguira la instalacion
de la red superpuesta digital de fibra
Optica, que se extenderd en 6 000 km
adicionales para atender a necesidades
de grandes usuarios; continyara la
construccion de la red troncal de fibra
optica, para modernizar el servicio de
larga distancia; se ampliara la telefonia via
satélite; aumentaran en 115 000 los
usuarios de telefonia celular y el servicio
llegara a 30 ciudades; se instalara el
servicio de videoconferencia en siete
ciudades, y se enlazard a las 56 ciudades
mas importantes del pais con servicios de
voz y datos.
Servicios telegraficos. Se sustituiran 4 800

¥ U T2 VU 1o w0

km de lineas fisicas por modernos enlaces
para la conduccion de sefiales y se
incorporaran al modemo sistema de
conmutacion automatica 30
administraciones telegraficas, que
alcanzard la cifra de 563 unidades. Cabe
mencionar que en la actualidad 80% de la
red telegrafica nacional se maneja ya en
forma automatica.

Proseguira la construccién de
instalaciones telegréficas y, en las
localidades en las gue ello convenga, se
integraran los servicios postal y
telegrafico. Asimismo se buscara la
integracién de servicios como el télex, fax
publico y transmisién de datos.

Retos y estimulos

Las ambiciosas metas podrian quedarse
cortas ante las necesidades del pais,
obligado a reducir costos de transporte de
mercancias, lograr una comunicacién
fluida para establecer negocios y acelerar
la sensacién de mejora econémica a todas
las regiones del pals. También podrian
encontrar dificultades para concretarse,
sobre todo por el riesgo de una
contraccion del crédito en los mercados
mundiales.

Sin embargo, por su importancia y por
la derrama econdémica que implican, las
metas propuestas seran motor del
crecimiento y estimulo para nuevas
inversiones privadas. (AC



