

















nes. Sin embargo, mientras 43% de la poblacion encuestada
cuenta con visa de entrada a Estados Unidosy ejerce su poder
de eleccion enlos productosy lugares que consume, el restante
57% realiza su gasto en el comercio de la localidad y recurre a
formas indirectas para allegarse los productos que se venden
en Estados Unidos; por ejemplo, las ventas por catalogo y los
encargos a familiares, amigos y vecinos, o bien recurriendo al
comercio ilegal que en ocasiones se realiza en los mercados
sobre ruedas, swap meet o tianguis. Ello deja ver que el con-
sumo en el comercio de Baja California lo realizan en lo fun-
damental quienes perciben menores ingresos y aquellos con
buen nivel de ingreso pero con actividades informales y que
no tienen visa.

De acuerdo con informacion de la Asociacion Nacional de
Tiendas de Autoservicio y Departamentales (ANTAD), los prin-
cipales distribuidores al mayoreo estan ubicados en Tijuanay
Mexicali, ciudades que son, asuvez, los principales centros de
consumo. Tijuana abastece a Ensenada, y Mexicali a San Luis
Rio Colorado. En el primer caso, el mercado de Ensenada signi-
fica 40% delas ventas de los distribuidores de Tijuana, mientras
queenelsegundo, San Luis Rio Colorado representa alrededor
de 45% de las realizadas en Mexicali.

El abasto en la region, histéricamente complejo, mantiene
fos problemas derivados de la lejania de los proveedores nacio-
nalesy la ausencia de los locales, lo que incrementa los costos
deltransporte, afecta los precios al alza y limita la variedad. Sin
embargo, ensuinterés por atraer la preferencia del consumidor
fronterizo, los proveedores nacionales y extranjeros absorben
ciertos costos. En el caso de los de entrega a establecimientos
de mayoreoy medio mayoreo esto ocurre siempre; en el delas
empresas de giros de abarrotes, productos carnicos, avicolas,
lacteosy autopartes, se absorben los costos en 53 % de los ca-
s0s, y en el de tiendas departamentales y autoservicios, mien-
tras en medicina y ropa el proveedor asume todos los costos
de entrega, en zapaterias absorbe 80%. Esta ventaja del co-
mercio fronterizo se obtiene por el deseo de los proveedores
de ser competitivos en un mercado ampliamente abastecido
por productos nacionales y extranjeros, ante un exigente con-
sumidor que privilegia el precioyla calidad, en ese orden, frente
a una oferta diversa.

marco impositivo de Baja California tiene tres vertientes:

os impuestos a los ingresos y la utilidad, al consumoy al
comercio exterior. En el primer caso, es claro que el régimen
californiano es mas ventajoso que el de Baja California, tanto
en lo que respecta a la variabilidad de la tasa, de 15 a 39 por
ciento, frente a la tasa fija mexicana de 35%, como en el mé-
todo contable de flujo de efectivo, requisitos de comprobacion,
deducciones de automévil por milla, de comidas y gastos de
representacién. Sin embargo, el sistema fiscal mexicano pre-
senta ventajas en materia de deduccién de compras, incenti-
vos a la reinversion de utilidades, amortizacion de pérdidas,
prescripcion fiscal y formatos, to cual significa que, en térmi-
nos generales, se pagan mas impuestos sobre el ingreso en
California que en Baja California. El andlisis de por qué, pese
aello, seinvierte mas en la primera se enmarca en ambitos le-
gales, laborales e institucionales que facilitany hacen mas pro-
ductiva y rentable la inversion.

El marco impositivo mexicano se encuentra en proceso de
cambio. En muchos sentidos se reconoce que es necesario
aumentar la recaudacién para financiar mas ampliamente el
desarrollo. En el caso de Baja California y la zona parcial de
Sonora, que el IVA sea menor que en el resto del pais, aunque
mayor que en California, y que no se cobre en algunos rubros
de bienes, como alimentos y medicinas de gran comercia-
lizacién entre los consumidores de ambos lados de la frontera,
han contribuido a mantenerla competitividad en unimportante
ntmero de giros comerciales asociados a su distribucion. Esta
competitividad no se debe ver frente a los mismos bienes co-
mercializados en otras partes del pais, sino ante las opciones
de consumo que los consumidores fronterizos de ambos lados
de la frontera tienen en el mercado de California.

En este entorno impositivo una de las principales acciones
del gobierno fue promaver la inversién, sobre todo la extran-
jera. Esto ha provocado fuertes corrientes migratorias impul-
sadas por las mejores oportunidades de empleo generadas por
fa creciente presencia de la industria maquiladora, coyun-
turalmente contenida por la recesién de la economia estado-

unidense. El efecto del crecimiento industrial y urbano se ha
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La diversificacion de la especializacidn en
el sector comercial de Baja California ha
obedecido a los cambios en las condiciones
institucionales que cobijaron el desarrollo
econdmico del estado ante los procesos de
apertura nacional. En el fondo, desde
mediados de los anios ochenta, en los
circulos oficiales y en los sectores
empresariales del interior del pais ha
prevalecido la idea de que la apertura
econdmica nacional no deberia aceptar
excepciones, en particular en el caso de la
economia fronteriza de Baja California y
una zona parcial de Sonora
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expresado en un importante dinamismo de la infraestructura
comercial. La accidon del gobierno para crear infraestructura por
medio de cuantiosas inversiones (que en 2001 fueron del or-
den de los 2 000 millones de pesos) ha generado una amplia
cobertura de servicios publicos, de 93% en el caso del aguay
de 95% en el de la electricidad. Como se muestra en el traba-
jo de Moctezuma, que la entrega del servicio publico de agua
ydrenaje sea eficiente desde el punto de vista econdmico y efi-
caz desde el social, ilustra la importancia de profundizar el
federalismo en los estados que, como Baja California, pueden
organizar mejor los servicios publicos.”

Las inversiones publicas proveen a la poblacion de medios
de bienestar y permiten que la inversion privada prospere. El
hecho de que a partir de 2000 la inversién publica sea supe-
rior a la privada es un buen indicador de que las importantes
inversiones en infraestructura, sobre todo carretera, contribui-
ran al desarrollo de las provenientes del sector privado en los
préximos anos, al facilitar el transporte de bienes y servicios.®
Lasinversionesy concesiones realizadas en vias carreterasy fe-
rroviarias se estan orientando a conformar una red de comu-
nicacion transfronteriza que permite un agil y econdémico ac-
ceso a los insumos y el abasto de satisfactores, pero también
una eficiente salida para la entregamundial de los bienes pro-
ducidos en la zona. Junto con el gasto social en educacion,
salud, desarrollo social y obras publicas, la inversion en infra-
estructura de comunicaciones contribuye a elevar el nivel de
bienestar.” No obstante, el problema de la deteriorada segu-
ridad pUblica, por su efecto econémico, limita de manera im-
portante el desarrollo, sobre todo en el dmbito de la confian-
zade losfuncionarios extranjeros de las empresas globales, de
los pequenos negocios y los nuevos asentamientos pobla-
cionales.

Las denuncias presentadas ante las agencias del Ministe-

rio Publico del Fuero Comudn muestran que, mientras en 1995

7. Patricia Moctezuma, ”Federalismoy servicios publicos en Baja California:
el caso del agua en Tijuana”, Comercio Exterior, vol. 52, nim. 8, México,
agosto de 2002.

8. Poder Ejecutivo Estatal, vi Informe de Gobierno del Estado de Baja Ca-
lifornia, 2001,

3. Alejandro Mungaray Lagarda, “ Croos-border Educational Infrastructure”,
Thomas Jefferson School of Law Review, vol. 23, num. 1, 2000, pp. 76-79.



seregistraron 111 130 denuncias, en 2000 fueron 112 457,
Esto significa que hubo dos delitos por cada 100 habitantes
en 1995y 2.7 en 2000, con un promedio de 4.3 asaltos dia-
rios a comercios en el Ultimo afio. Los establecimientos mas
afectados fueron las tiendas de abarrotes y las carnicerias,
seqguidas de farmacias, restaurantes, casas de cambio, dis-
tribuidoras de gas doméstico, gasolineras, depdsitos de cerve-
zay licorerias. De acuerdo con el mismo trabajo, 73% de los
comerciantes entrevistados de Tijuana, 56% de los de Ense-
naday 42% de los de Mexicali, han sido asaltados al menos
una vez. La repercusién en los costos por el tiempo perdido
en denuncias, la contratacion de vigilancia y de sistemas de
seguridady otros, fue cercana alos 900 millones de pesos, y
si bien sélo equivalen a 1.3% de las ventas anuales del co-
mercio al por menor de Baja California, significan tres veces
los recursos que se destinan a mantener a los cuerpos poli-
ciacos del estado.

3y que sefialar que si bien Baja California es de los esta-
Jos fronterizos mas beneficiados por la industrializacion
orientada a la exportacion en diversas modalidades de sub-
contratacion, también es claro que ésta se ha desarrollado sin
redes de proveedores locales y nacionales, pues de hecho, por
la complementacion de la actividad entre ambas economias,
los proveedores estan del otrolado de lafrontera. El predominio
de lamaquila en la manufactura de Baja California ha signifi-
cado que cerca de 90% de los empleos industriales en 1998,
altimo afo de informacién censal industrial, se haya genera-
do en aquel sector.®
La importancia de Baja California como destino de las
empresas maquiladoras estadounidenses y asiaticas de alto
nivel tecnolodgico es elevada: en 2000 le correspondieron
alrededor de 35% de las 3 590 plantas existentes en el pafs;
cercade 21% delos 1.3 millones de empleos, y 22 % de los cerca

de 9 000 millones de pesos de valor agregado por este tipo

10. Alejandro Mungaray, " Especializacién econémica...”, op. cit.

de industria. Tan sélo en Tijuana se localizaron 724 plantas
que generaron 149 000 empleos, mientras que en Mexicali
179 maquiladoras dieron trabajo a 49 000 personas. Ambas
ciudades absorbieron cerca de 28% de las plantasy 18% de
los empleos de este tipo en todo el pais. Cabe destacar que
la concentracion de plantas de origen asiatico en el corredor
Tijuana- Mexicali, con 28% de la inversion maquiladora de
la zona, la han convertido en el centro productor de televi-
sores mas grande del mundo."

La fuerte presencia de la industria maquiladora en la eco-
nomia de Baja California, producto del dinamismo industrial
de California, ha generado un circulo virtuoso de crecimiento
en laregion econdmica binacional. Al generar empleos que dis-
minuyen el incentivo a emigrar, promueven el incremento de
lainfraestructura, alientan el desarrollo de proveedores, orien-
tan el desempefio de los centros de educacion e investigacion,
amplian las oportunidades para los negocios locales, fortale-
cen el dinamismo y la modernizacién de la estructura comer-
cial en todos los niveles de distribucion, y contribuyen a que
se identifique al estado como una region prospera que atrae
flujos migratorios de! centro y sur del pais, lo que la dota de
unfuerte atractivo para nuevasinversiones de Estados Unidos
y de los paises asiaticos, sobre todo Japon y Corea. No obstante
el enorme esfuerzo para promover este tipo de industrializa-
cion, las microempresas han mostrado una estimulante ren-
tabilidad que bien mereceria un esfuerzo promotor centrado
en la capacitacion, antes que el financiamiento, y luego en la
planeacion de su crecimiento. '

Sibien los indicadores bajacalifornianos de industrializa-
cién, urbanizacion y empleo son representativos de los bus-
cados en escala nacional con el proceso de transicion de un
modelo proteccionista a otro de apertura econémica, tam-
biénlo sonlos problemas surgidos por el rompimiento de fos
equilibrios entre lo industrial y lo urbano, entre lo urbanoy

lo ambiental y entre un progreso empresarial concentrado en

11. A.Mungarayy C. Benitez, “Expansion global y desarrollo local de provee-
dores en Tijuana”, Frontera Norte, vol. 13, num. 24, julio-diciembre de
2000.

12. Alejandro Mungaray etal., “Micronegocios rentables en Baja California”,
Comercio Exterior, vol. 52, num. 8, agosto de 2002.
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Valor agregado

manufacurero, 1997 Participacion Ventas brutas 1999

Region llones de pesos)  porcentual  (millones de pesos)
Sur de California

Los Angeles 402 815 27.4 842 114
Orange 158 727 10.8 349 301
San Bernardino 41 393 2.8 145 267
San Diego 82 520 5.6 283 417
Bahia de San Francisco

San Francisco 14 993 1.0 106 754
Valle Central

San Joaquin 21763 1.5 49 860
Fresno 17 612 1.2 67 248
Sacramento

Sacramento 39 260 2.7 129622
California 1469 501 — 3415779

Fuente: California Department of Finance, California County Profile 2000

Participacion

bien, sise considera que laeco-
nomia de Baja California par-
ticipa con 2% de la generacién
del PIB nacional, saltaalavista

Agricultura 1999 la extraordinaria asimetria eco-

porcentual  (millones de pesos) L, .
némicaentre las dos regiones.
b4 5 189 Segin los datos presentados
102 2956 enel cuadro 1,al compararlos
43 6 250 ‘ . . ‘
PIB a Califor ali-
o 0 79 c.le Baja Califo ma.lyc
forniaen pesos ya precios cons-
31 16 441 tantes, tomando como base
1.5 11705 1993,seencuentraqueen1999
2.0 30 802 la economia del estado repre-
. 5643 sentaba 0.004% de la de Cali-
— 246 153

fornia. Esta participacién des-
cendié en el decenio pasado, ya

actividades relacionadas con la agricultura. En este sentido,
el condado de los Angeles es el mds importante en todos los
6rdenes, con 25 por ciento o mds de la manufactura, el vo-
lumen de ventas y el empleo civil.

:acuerdo con cifras del Banco Mundial, laeconomfade
Zalifornia en 2000 se ubicé en sexto lugar mundial en
términos de generacién del PIB, en tanto que el lugar corres-
pondiente a México como pais fue el décimo tercero. Ahora

que en 1993 rodavia registraba
0.012 por ciento. Lo anterior
significa que laeconomfa de California ha experimentadoun
crecimiento mucho més rdpido que la de Baja California, lo
cual genera un incremento en la asimetrfa econémica.
Desde una perspectiva regional, el cuadro 3 compara tres
de los principales indicadores dela economia de cuatro delos
principales condados del sur de California y los tres muni-
cipios mds importantes de Baja California con objeto de te-
ner una aproximacién de la asimetria econémica en esa es-
cala. Por ejemplo, si se compara el valor agregado del sector
de manufacturas del condado de San Diego de 1997 con el
correspondiente a Tijuana de 1998 (los censos econémicos
difieren enel afio de aplicacién entre Estados Unidos y Méxi-
co), el municipio de Tijuana tiene una participacién con

C U A D R [0} 2

PIB de Coeficiente

PiB de Baja PiB de California P8 de P18 de PiB de Baja

California California Tipo de cambio al tipo de Baja California California  California/

Deflactor de Baja a precios  Deflactor de  a precios (pesos por cambio a precios a precios a precios PIB

Afo California corrientes’ California corrientes-  doélar nominal)- corrientes’ constantes’ constantes' California
1993 100.0 32281 100.0 846 594 3.10 2 625 681 32 281 2 625 681 0.01229
1994 1101 38072 102.2 878 124 5.32 4671620 34 564 4571056 0.00756
1995 163.3 53 461 104.2 824 582 7.64 7 063 806 32727 6779085 0.00482
1996 2059 72 567 106.0 971777 7.85 7 628 449 35230 7196 650 0.00489
1997 246.2 97 140 107.7 1043 669 8.08 8 437 846 39452 7 829 940 0.00503
1998 290.2 119779 108.8 1118 945 9.86 11032798 41 253 10 140 440 0.00406
1999 344.2 148 810 109.9 1229 098 9.51 11688 722 43227 10 635 780 0.00407

1. Millones de pesos. 2. Millones de dolares. 3. El tipo de cambio para solventar obligacicnes en moneda extranjera al 31 de diciembre de cada ano.

Fuente: California Department of Finance, California Gross Product. Latest Data. 2000, Instituto Nacionat de Estadistica, Geograha e Informatica, Censos Econdmicos 1999, Baja

Catifornia
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capté 14 916 millones de délares. De este monto, el conda-
do de San Diego exporté a México 3 857 millones de délares.

\da la extraordinaria asimetria entre las economias de

3aja Californiay California asi como sus estrechos vincu-
los comerciales, la perspectiva de corto plazo del funciona-
miento de la economia del primero estd desde luego ligada
al desenvolvimiento delaactividad econémica del segundo.
Esteasuvezdependerd deacontecimientos fu-
turos, tanto en Estados Unidos como en el
dmbito internacional.

Parala mayorfadelosinvestigadores y estu-
diosos delas interrelaciones econdmicas trans-
fronterizas, la evidencia empirica ha empeza-
do ademostrar que el estado de California se
verd afectado en los préximos meses por la

afios en la economia de Baja California no son

atonfa econdmica que el pais ensuconjunto  s¢o una respuesta local al proceso de

sufre en la actualidad. Por ejemplo, de acuer-

Los cambios que se han efectuado en los tiltimos

do con datos presentados en ¢l Economic Re-  globalizacién comercial que se gesta y desarrolla

port of the Governor 2000 del estado de Cali-

fornia se esperaba que en 2001 retrocederfan el en escala mundiﬂ[: sino tﬂmbién 7€5P07’ld€7’l a las

ingreso personal, la construccién de residencias

y1a tasa de crecimiento del empleo, Talvez s 72€Cesidades internas de la dindmica productiva

repercusiones mds importantes para la econo-
mia de Baja California se observen en la cai-
dadelaactividad delaindustria maquiladora,
quehoyen dia proporcionael principal sopor-
tedelempleo. A manerade ejemplo, mientras
que de 1994 a 1999 la inversién extranjera
directaestadounidense en la industria maqui-
ladora de Baja California aumentd de 172 a 809 millones
de délares, en 2000 habia descendido a 777 millones de d6-
lares.

Enatenciénalosaspectos mencionados, en el corto plazo
laregién binacional seencuentraen un clima deincertidum-
brequedependedeladireccién que tomen losacontecimien-
tos tanto en Estados Unidos como en México en relacién con
el terrorismo y el desempefio de la economfa. Sin embargo,
el futuro de la regién serd consecuencia de la habilidad de los
gobiernos para realizar un diagnéstico acertado, asf como para
formular y aplicar las estrategias aue pongan en marcha ins-
trumentos de accién regional

de los sectores y las ramas de su economia
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En el decreto ampliado del 29 de diciembre de 1995, en
lugar de elevar las tasas arancelarias se registré una tenden-
cia muy marcada hacia la eliminacién de aranceles a calza-
do, textiles y juguetes importados de paises asidticos como
Indonesia, Singapur, etcétera, con vigencia hasta 2000. Sin
embargo, en el mds reciente decreto se ampli la aplicacién
del mismo hasta 2002, después del cual no se ha considera-
do, hastael momento, ninguna modificacién. El objetivo de
este trabajo es analizar el establecimiento, la restructuracién
ylosgrados de competitividad del marco juridico del comer-
cio exterior que se aplica en la regidn y franjas fronterizas de
Baja California Sur, Baja California y parte de Sonora.

wrante la mayor parte de los afios de la posguerra, el mo-
lelo de desarrollo econémico de México se orientd hacia
dentro para cobijar la creacién de una base industrial nacio-
nal con apoyo de los sectores publico y privado.? Los planes
nacionalesy las politicas comerciales de México apoyaron el
crecimiento de industrias incipientes, cuyas relativa peque-
fiez e ineficiencia fueron trabas para introducir sus produc-
tosen el mercado estadounidense y de otros paises. Ademds,
los bienes fabricados en México para consumo nacional aparte
de tener precios de venta superiores a los internacionales te-
nfan una calidad que distaba mucho de las normas vigentes
en el exterior. Pese a esta situacidn, el consenso a favor de la
sustitucién de importaciones y el rechazo a contraer compro-
misos internacionales segufan siendo muy fuertes entre los
sectores pablicoy privado.® Este enfoque contrastaba con la
insistencia de Estados Unidos en el multilateralismo de las
relaciones comerciales, la cual condujo a que en repetidas
ocasiones ese pafs hiciera unllamado a México para su ingreso
al Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio
(GATT).A
Contrario a las respuestas de gobiernos anteriores y ante
la crisis econdmica generada porla falta de divisas, el gobierno
de Miguel de la Madrid decidié dar un nuevo giro alas poli-
ticas econémicas y comerciales.” Con ese fin, en lugar de
buscar reducir al minimo los efectos de las dificultades ex-
ternas en la economfainterna, empezé a desmantelar lo que
llamé “economiaficticia” que dependfa de subsidios y trans-

2. Alma E. Chacon, Evaluacion del funcionamiento del GATT, tesis, Univer-
sidad Iberoamericana-Noroeste, Tijuana, s.f.

3.J.R. Lopez Villa, Fundamento y practica del comercio exterior y derecho
aduanero, SICCO, México, 1997.

4. Calleo et al., El ddlar y la defensa de occidente, SRE, México, 1998.

5. AlmaE. Chacon, op. cit.

ferencia de pagos. En vez de recurrira repuntar la economfa
mediante el gasto gubernamental, sin hacer reformas esen-
ciales, el gobierno indujo cambios en las politicas internasy
externas, incluso la venta de empresas paraestatales, la libe-
racién de las barreras arancelarias y la reduccion de los sub-
sidios. Pese a la falta de una politica definida con respecto a
la operacién administrativa de la zona libre, prorrogé ésta
durante su sexenio y siguié vigente el sistema tradicional de
aplicacién de controles, cuotas y permisos previos de impor-
tacion, al establecer criterios que muchas veces no resultaron
operativos en su tiempo.

Elcambio en el sistema aduanero mexicano, producto de
la nueva estructura fiscal y la apertura comercial de 1985,
redujo aranceles, eliming restricciones y mejor6 la implan-
tacién de regulaciones no arancelarias.® El compromiso del
paisal adherirse al GATT consistié en no elevar los aranceles
de importacidn a tasas superiores a 35% y no restringir las
importaciones con permisos por cantidad, excepto en situa-
ciones de emergencia y s6lo de manera parcial o temporal.

Las zonas y franjas fronterizas del noroeste del pais

Los 11 municipios que integran la zona fronteriza de las
tres entidades federativas del noroeste de México, unade
las regiones mds alejadas del centro del pais, constituyen
un mosaico desituacioneslocales cuya complejidad exige una
descripcién multidimensional. El concepto de interaccién
define el marco de referencia social de la dindmica fronteri-
za, la cual necesariamente genera una interdependencia, ya
que sus habitantes buscan la satisfaccién de sus gustos, inte-
reses y necesidades en ambos lados de la frontera.”
Laadministracién de los fenémenos fronterizos ha deter-
minado una diversidad de definiciones y extensiones terri-
toriales contenidas en acuerdos binacionales y programasde
desarrollo. Porello es preciso notar quela ley aduanera vigente
establece, en suarticulo 136, que considera como franja fron-
terizael territorio comprendido entre la linea divisoria inter-
nacional y la linea paralela ubicada a una distancia de veinte
kilémetros hacia el interior del pais, y por regién fronteriza
el territorio que determine el ejecutivo federal.® El propési-
to de estos perimetros para la zona fronteriza es establecer
fracciones arancelarias total o parcialmente desgravadas del
impuesto general de importacién, con el fin de promover una

6. ). Witkery J. Jaramillo, Comercio exterior de México, McGraw Hill, Méxi-
co, 1992.

7. ConsejoNacional de Poblacién, Propuesta de delimitacion de la franja fron-
teriza del norte de México, México, mayo de 2001.

8. D. Torresy M. Romero, Glosario de términos econdmicos, Cardenas Edi-
tor, Tijuana, 1996.
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Estados Unidos s6lo aplica un minimo arancel conocido
como Normal Trade Regulations (NTR), que sustituye al
concepto de nacién mds favorecida (NMF), o mediante el trato
especial otorgado por el Sistema Generalizado de Preferen-
cias (SGP) que aquella nacién otorga a los paises de menor
desarrollo," el cual eliminael pago dearanceles; ocurrelo con-
trario con los diferentes conceptos empleados por las leyes
mexicanas(véase el cuadro 3), en que los costos de importacién
aumentan considerablemente su precio, yasea mediantela apli-
cacién del arancel comin fronterizo de 0 a 5%, mds el im-
puesto al valor agregado (10%) y la aplicacién de cuotas
compensatorias para algunos productos que van de 200 a mds
de 1000 por ciento.”

Las cuotas compensatorias son escasamente pagadas, ya
que al imponerse se hace menos atractiva la importacién.
Cuando México aplicé cuotas compensatorias a productos
chinos, dejaron de exportarse directamente a México y se
suplieron con otros productos provenientes de otros pafses
asidticos. Sin embargo, enel D.O. del 14 de febrero del 2002
se eliminé el pago de la cuota compensatoria a productos
como vajillas o piezas sueltas de porcelana, carriolas y calza-
doy sus partes, entre otros, con fechas de vencimiento el 25
de mayo de 2002, el 8 de septiembre de 2002 y el 30 de di-
ciembre de 2002, en ese orden. Los productos provenientes
de China tienen un gran efecto comercial en México, yaque
por sus precios de exportacién son los de mayor competi-

C U A
Costo de transporte
Precio de  maritimo de China
Fraccion exportacion a Long Beach
arancelaria Producto (por unidad)’ {por unidad)’
8414.51.0090 Ventiladores
de uso doméstico 5.00 0.17
9207.10.0065 Organos eléctricos 12.00 0.19
8513.10.4000  Lamparas eléctricas 10.00 0.17
6405.10.00 Calzado deportivo? 8.00 0.12
6211.32.00 Chamarras de tela (hombre) 14.00 0.14
9503.41.01 Muhecos de peluche 1.25 0.15
9502.10.02 Mufecas 1.25 0.13

Long Beach Long Beach

tividad para el comerciante fronterizo por su bajo valor en
el mercado de América del Norte. Ademads, el costo de la
importacién de estos productos en México es mds elevado,
que en Estados Unidos, aun incluidos los precios de trans-
porte y los derechos aduanales correspondientes (véase el

cuadro 4).

1a de las grandes tendencias en el mundo es desgravar

learanceles de importacién para hacer del comercio in-
ternacional una especie de comercio local y que se compren
aquellos productos que cuenten con las mayores ventajas
competitivas. Esta medida tiende a favorecer a los paises al-
tamente desarrollados por los recursos econémicos con que
cuentan, lo que les permite comprar en mayores volimenes
para realizar las grandes distribuciones en todo el mundo,
como es el caso de la gran ventaja de Estados Unidos sobre
Meéxico porque sus aranceles son muy bajos para la mayor
parte de los productos que proceden de casi todos los paises
del mundo.

La relacién comercial transfronteriza México-Estados
Unidos manifiesta una disparidad enorme debido a que las
condiciones de competitividad del lado mexicano se deterioran
de continuo por las politicas de apertura comercial estadouni-

D R
Arancel Costo de
ad valérem (+) transporte Costo total
(Normal Trade terrestre de importacion

Regulations) {por unidad)*

Long Beach Long Beach

(por unidad)
Long Beach Long Beach

-San Diego  -Tijuana -San Diego  -Tijuana -San Diego  -Tijuana

0.23 1.50 0.03 0.04 5.63 6.71
0.64 2.76 0.03 0.05 12.86 15.00
0.35 2.30 0.03 0.04 10.55 12.51
2.4 21.34 0.02 0.03 10.54 29.49
1.13 85.81 0.01 0.01 15.28 99.96
Exento 5.06 0.02 0.04 1.42 6.50

Exento 5.06 0.02 0.03 1.40 6.50

1. Los precios unitarios de exportacion y los costos de transporte de Shangai, China, a Long Beach, California, los proporcioné Ferrer Brokers, Custom Brokerage de San Diego,
Logistic International de San Diego. Los correspondientes a los costos de transporte de Shangai, China, a Tijuana, México, provienen de las agencias aduanales Antonio Badilio
S.. Deloitte & Touche Tohmatsu International y la Administracion de la Aduana de Tijuana. 2. A partir del 30 de diciembre del 2002 se elimina el pago de cuotas compensatorias

al calzado y sus partes (D.0. del 14 de febrero del 2002).

19. I.M. Destler, American Trade Politics U.S.A., Institute for International
Economics, Washington, 1992.
20. Compilacién de legislacién aduanera, SHCP, México, 2000.
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cambios proporcionalesen los precios. Un resultado de esta
naturaleza indica que un incremento del indice de precios al
consumidoren 10%, representaria una caida en las ventasal
menudeo del 1.932% para la ciudad de Tijuana. Si bien el
valor pudiera ser considerado bajo, deben resaltarse dos as-
pectos: en primer lugar, algunos de los bienes que se estudian
son, por su propia naturaleza, ineldsticos; es decir, su demanda
no responde de manera proporcional a las variaciones en los
preciosy esto podria afectar al valor de la elasticidad agrega-
da. Una consideracién adicional es que en el estudio se con-
sidera el comercio de todo el condado de San Diego, cuan-
do, enrealidad, lamayor parte de las transacciones econémicas
regionales se presenta en cierto tramo de la franja fronteriza,
sobre todo en las zonas m4s cercanas a la frontera. Puede ocu-
rrir que el traslado de consumidores de un lugar a otro de
la frontera no se vea reflejado en los volimenes totales de ven-
tasen todo el condado, pero s entrelos comerciantes delafranja
fronteriza.

En el cdlculo de las ventas al menudeo en San Diego, se
puede observar que la variable LYDTIJ presenta un signo in-
correcto de acuerdo con lo que se esperaba inicialmente,
ademdsde que el coeficiente que se calcula no resulta estadis-
ticamente significativo. Las otras dos variables tienen los signos
esperados y son significativas.

Elvalor que se calcul6 parala elasticidad de las ventas res-
pecto al tipo de cambio aparenta ser muy alto (-0.1245), lo
que indica la posibilidad de que los volimenes de compras
al menudeo de los habitantes de la ciudad de Tijuana en la
ciudad de San Diego sean mayores que los que se calculan.
Una conclusién que puede desprenderse de ese valor es que
pequenas variaciones en el tipo de cambio originan un des-
plazamiento de los clientes de un lado a otro de la frontera.
A pesar de que la informacién disponible no muestre ese
comportamiento, se podrian estar subestimando los inter-
cambios comerciales fronterizos debido alaintroduccién
no declarada de mercancfasen la franja fronteriza. Cualquier
modificacién en el tipo de cambio se refleja de inmediato
en las variaciones de los flujos comerciales en la regién
fronteriza.

La elasticidad de las ventas respecto al indice de precios
en San Diego tiene unvalorde—0.1556, lo que indicaria que
un aumento de 10% en el indice de precios darfa lugara un
descenso en las ventas al menudeo de 1.556 por ciento.

Por tltimo, los valores de los coeficientes de correlacién
R’ ajustados indican niveles de ajuste adecuados para modelos
de panel. Sin embargo, serfa necesario realizar estimaciones
de los coeficientes con series de tiempo para corroborar los re-
sultados obtenidos con el modelo propuesto.

C U A D R [0} 2
Variable dependiente v TC YD P Ti EVTC E\
TIMAY' -3.214  2.187* 0.541** 1.268** -0.0874 0.2145 0.2478 -0.0147 0.2741 C
(1.542)  (2.148) (0.792) (1.374)
Ropa y calzado 88456
Mueblerias 86254
Refacciones para vehiculos 91364
Papeleria y librerfas 86362
Materiales para la construccion 88300
Materiales eléctricos para
la industria del hogar 89751
SDMAY? - 0457~ 2478 -3.412 -0.227* -0.1216 0.0352 -0.3705 -0.0454 0.1632 B
(0.354)  (1.113) (1.338) (0.135)
Ropa y calzado 11.957 1
Mueblerias 12.279
Refacciones para vehiculos 11.585
Papeleria y librerfas 11.718

Materiales para la construccion 11.700
Materiales eléctricos para

la industria del hogar 14.728

1. TUMAY: ventas al mayoreo en Tiuana. Fuente. £stadisticas basicas de Baja California, Secretaria de Desarrolio EConomico, varios nameros.
2. SDMAY: ventas al mayoreo en San Diego. Fuente: Oficina de Censos de Estados Unidos de Norteamerica, <www Census.gov>

Los valores entre paréntesis son los respectivos errores estandar de cada uno de los coeficientes estimados. Un asterisco sefala a las variables que no
resultaron estadisticamente significativas al 95% de conflanza. Dos asteriscos indican que la variabfe resulto no significativa y con signo contrano al
esperado. y es un logaritmo de unidades monetarias EVTC es la elasticidad de las ventas ante vaniaciones en el tipo de cambio, EvrD la elasticidad de las
ventas respecto del ingreso disponible, £vp la elasticidad de las ventas respecto a las variaciones en el indice de precios al consumidor y EvTI es fa elasticidad

de las ventas ante cambios proporcionales en las tasas de interes
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de decisiones gubernamentales y sociales mds orientados por
el criterio de la eficacia® genera la redistribucién de tareas
entre los niveles de gobierno y reconoce la necesidad de la
democratizacién y la descentralizacién en la toma de deci-
siones. Se parte de la especificidad de los problemas sociales
ylareduccién delacomplejidad inter e intrainstitucional para
atenderlos desde los diversos dmbitos de responsabilidad, bajo
el principio de subsidiaridad.

Elcamino abierto alos procesos de toma de decisiones de
gobierno, mediante acuerdos accesibles y transparentes con
los ciudadanos, implica que aquienes se encargan dela formu-
lacién de politicas o la produccién de servicios se les evalde por
laeficiencia, laeficaciay la pertinencia de sus resultados.’ En
laformulaciény puestaen marcha de politicas en materia de
suministro de agua potable, se deben considerar factores
circunscritos no séloalo técnicoad ministrativo, sino a variables
socioeconémicas que determinan el acceso al servicio, asi
como a politicas queinfluyen en el costo de oportunidad in-
herente al proceso de toma de decisiones.

El presente trabajo se orienta, por una parte, a observar
los efectos del proceso de federalizacién de los servicios pi-
blicos del agua a partir del reconocimiento del conjunto de
instituciones y normas que administran el recurso en los
dmbitos federal y estatal. Por otra parte, se evaltala opinién
dela poblacién acerca de la calidad de los servicios que pro-
porcionala Comisién Estatal de Servicios Pablicos de Tijuana
(CESPT), que con un principio de subsidiaridad establece la
relacién con los usuarios directos o ultimos consumidores del
servicio deaguayalcantarillado. Con ello se obtiene una vision
integral dela eficienciaeconémica del organismo: laeficaciade
su actuacién y del modelo de administracién federalizado con
que se organiza la entrega del servicio en Baja California.

.atribucién referente a la creacién de servicios publicos

ustifica queel Estado incida de manera directaenla crea-
cién y la consolidacién de infraestructura de redes de agua
potabley alcantarillado. Esta atribucién se expresa por me-
dio de un conjunto de normas y organismos que buscan su
regulacién y delimitacién de jurisdiccionesy responsabili-
dades, asf{ como los criterios con los cuales el servicio se debe
ofrecer y administrar.

2. K. Shubert, “El federalismo entre politica y ciencia”, Didlogo Cientifico,
vol. 7, nim. 1, junio de 1998.

3. G. Quadri, “Eficiencia y uso sustentable del agua en México”, Comercio
Exterior, vol. 49, num. 4, México, abril de 1999.

4. Comisién Nacional del Agua, 2002 <www.cna.gob.mx>.

Al estado federal se atribuye la administracién y el desa-
rrollo de los recursos hidrogrificos por medio de la Comi-
sién Nacional de Agua (CNA), cuya misién es administrary
preservar las aguas nacionales como unidad administrativa
desconcentradadela Secretaria de Medio Ambiente y Recur-
sos Naturales (Semarnat), con la Ley de Aguas Nacionales,
sureglamento, el reglamento interior de Ia Semarnaty otras
leyes. La gerencia estatal coordina y ejecuta la politica y el
Programa Hidrdulico y administra las aguas nacionalesen su
calidad, distribucién, uso y aprovechamiento eficiente. Sus
funciones incluyen desde realizar estudios técnicos de inge-
nierfacivil, hasta operar redes climatolégicas e hidrométricas para
generar informacién sobre condiciones meteorolégicas.

En la administracién publica estatal, la Secretaria de
Asentamientos Humanos y Obras Publicas del Estado es-
tablece la normay proporciona los criterios técnicos, jun-
to con la Secretarfa de Planeacién y Finanzas, que desarolla
laplaneacién y ejerce el control del gasto publico. Estasen-
tidades participan con la Comisién Estatal del Agua, que
como organismo descentralizado se encarga de la coordi-
nacién de las comisiones de servicios publicos en las 4reas
técnica y administrativa y en el control del gasto. A la vez,
como organismo operador y ejecutor de los sistemas muni-
cipales paraagua potable yalcantarillado sanitario opera como
organismo descentralizado la Comisién Estatal de Servicios
Publicos (CESPM) en los diferentes municipios.

La coberturadel servicio de agua potable en escala nacio-
nal en 2000 fue de 87.6%, frente 2 83.5% en 1990. De ese
total, las poblaciones mayores de 2500 habitantes en zonas
urbanas alcanzaban 95.1% y las menores (sobre todo en zo-
nas rurales) sélo 65.7%. En Baja California la cobertura es
de 93%, equivalente a 617 648 conexiones, lo que implica
un uso de 229.4 millones de m? en el afio 2000. A su vez, la
cobertura del alcantarillado publico para el mismo afio fue
de 80%, que representa 481 685 conexiones. Desde el pun-
to de vista de la eficiencia administrativa, el otorgamiento
del servicio de agua potable en escala estatal tiene un indi-
ce de cobranza de 88.56% y una eficiencia de la misma
de 52.03%, calculada considerando la cartera vencida so-
bre la facturacién.’

Tijuana y Playas de Rosarito alcanzan una cobertura de
agua potable de 95.56%, que representa 336 482 conexio-
nesy 54.5% del total de la entidad. En lo relativo al alcanta-
rillado, la cobertura es de 73% con 260 040 conexiones, que
significan 53.9% del estado. En ambos casos la cobertura es
superior al promedio estatal. Esto se explica en la dindmica

5. Poder Ejecutivo Federal, vi Informe de Gobierno, México, diciembre de
2001,
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greso del jefe de  milia  Ingreso familiar

Rango d No pagan No pagan  No pagan No pagan
(en sala 0s) el servicio obra el servicio obra
1 0 menos 0.0 0 - 0
Méas de 1 a2 15.4 20 - -
Mas de 2 a 3 R4 6 40 7.1 0
Masde3ad 4 0 71 60
Mas de 4 a 5 15.4 20 14.3 0
Masde 5 a6 3.8 0 14.3 0
Mésdeb a7 0.0 0 14.3 0
Masde 7 a8 1.5 0 28.6 0
Méas de 839 3.8 0 0.0 20
Mdas de 9 a 10 0.0 0 0.0 0
Mas de 10 0.0 20 14.3 20

Fuente: elaborado por el autor.

este tipo de unidades debe realizar un esfuerzo extraordina-
rio para enfrentar el gasto de introduccién de servicios.

Con relacién ala segunda hipétesis, sobre los problemas
de rentabilidad de los establecimientos comerciales e indus-
triales, en la perspectiva del sector comercial slo 5% de los
locales, todos ellos rentados, tienen adeudos con la CESPT.
De90% de los que estdn al corriente en sus pagos por con-
cepto de obra, 44% corresponde a locales propios y 56%
arentados. En la perspectiva del sector industrial, el por-
centaje de no adeudo, tanto en consumo de agua como
en pago por obra, muestra bajos niveles que van de cinco
a 15 por ciento.

El tamafio de la empresa, medida por el nimero de em-
pleados en promedio, es de 7.5 para las comerciales y de 18

para las industriales. La incidencia del pago por consumo
mensual de agua o por obrasobre su rango de ingresos no re-
sulta significativa, ya que una gran proporcién de los usua-
rios comerciales manifiesta estar al corriente en sus pagos. En
loque se refiere alos usuarios industriales, si bien laincidencia
del pago mensual por consumo de aguay por obra no essig-
nificativo, 15% delos que tienen adeudos se concentraen los
que reciben un ingreso mensual de 3 000 a 4 000 pesos. En
suma, 88% de los establecimientos comerciales y 85% de los
industriales se encuentran al corriente en sus pagos de agua
ala CESPT, mientrasque 93y 95 por ciento estdnal corriente
en su pago de adeudo por obra.

La tercera y cuarta hipdtesis se refieren a problemas cul-
turales de los individuos y las empresas para estar al corrien-
te en sus pagos, as{ como a problemas de desinformacidn res-
pecto a los programas de apoyo de la CESPT. Ambas tienen
en comun que recurren a los medios de informacién como
referencia principal. En el primer caso, 90% de los estable-
cimientos comerciales y 86% de los industriales tienen ac-
ceso a drenaje como desagiie para el bafio. Esto se relaciona
positivamente con 10% que no estd al corriente con su pago
deaguay 5% que nolo estd con su pago deobrasen el caso del
comercio, frentea 14y 5 por ciento en el caso de la industria.

Todos los usuarios comerciales que se informan mediante
el periédico, radio AM y FM, y noticieros matutinos de televi-
sién no tienen adeudos de agua u obra con la CESPT. De los
usuarios comerciales entrevistados, la mayorfa se informa por
medio del noticiero de televisién vespertino (28%) y de radio
AM (22%), mientras que los industriales lo hacen con el pe-
riddico (30%) y el noticiero televisivo vespertino (22%). En
cuanto a los usuarios residenciales, sus principales fuentes de
informacién son el periddico (29%), radio AM (26%) y noti-

(0] 2
Pago mensual de agua No pagan No pagan  Personas que habitan No pagan No pagan
(pesos) el servicio obra la vivienda el servicio obra
Hasta 50 14.6 15.4 1 0.0 0.0
De 51 a 100 24.4 15.4 2 0.0 0.0
107 a 150 12.2 15.4 3 4.8 14.3
151 a 200 26.8 231 4 38.1 28.6
201 a 250 2.4 0.0 5 21.4 28.6
251 a 300 14.6 15.4 6 95 14.3
301 a 350 0.0 0.0 7 9.5 0.0
351 a 400 2.4 0.0 8 4.8 7.1
401 a1 000 2.4 7.7 9 71 0.0
1 000 o mas 0.0 7.7 10 4.8 7.1

Fuente: elaborado por el autor
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el pago de obra por la introduccién de servicios indica que
los problemas de recuperacién de la CESPT con estos usua-
rios tiene que ver con dificultades econémicas propias de este
tipo de familias y la orientacién de su gasto (de acuerdo con
lo establecido en la primera hipétesis), mds que con el costo
delservicio deaguaysu efectoenel ingreso del hogar. La falta de
mecanismos coercitivos por parte de la CESPT y la alta recu-
peracion existente sefialan la importancia que este tipo de
usuarios concede al pago de su consumo de agua. Sin embar-
go, también indica laimportante funcién de compensacién
social que cumple el organismo, que de esta forma ayuda a
laeconomfa familiar. En laencuestalevantadase notaque sélo
16% no paga por falta de dinero, mientras que 54% no cu-
bre sus pagos a tiempo por olvido, porque no la cortan o por-
que realizan otros pagos primero. Los usuarios comerciales
e industriales que tienen adeudos con la CESPT por algin
conceptoson 12y 15 por ciento respectivamente, lo cual lleva
aconcluir queel no pago tiene en su mayorfa razones coyun-
turales de tipo econémico, mds que de imagen; de tal forma
que la posibilidad de no pago de este tipo de usuarios tiene
motivos mds que econémicos, en contraposicién con lo es-
tablecido en la segunda hipétesis.

En la tercera y cuarta hipdtesis acerca de la no recupera-
cién asociada a problemas culturales o de informacién sor-
prende que todos los usuarios que se informan mediante el
periédico, el radio AM y FM, y los noticieros vespertinos de
la televisién no tengan adeudos con el organismo. En gene-
ral, esto indica que la gente sencilla de hasta tres salarios mi-
nimos de ingreso mensual que se ha identificado como el mds
importante deudor del organismo, por medio de una preci-
say sensible campafia publicitaria, puede alentar el pago del
agua por sobre las prioridades actuales del gasto. Sin embar-
go es necesario matizar los medios en funcién delos usuarios:
periddico y radio AM para usuarios residenciales; radio AM
y FM para usuarios residenciales potenciales; radioAM y no-
ticieros vespertinos de televisién para usuarios comerciales,
y periédico y noticieros vespertinos de televisién para usua-
rios industriales.

Respecto ala quinta hipétesis, acercade lano relacién entre
el pago delosusuariosylaimagen dela CESPT, esimportante
la proporcién de gente que, a pesar de estar al corriente en
su pago de consumo de agua, opina que el cobro del servicio
vade regular a malo. De hecho, es el aspecto més sefialado
por los usuarios comerciales (39%) e industriales (44%).
En orden de importancia le sigue la atencién al usuarioy
la prestacién del servicio. Se podria decir, en términos ge-
nerales, que la calificacién de la CESPT es, en la escala de 1
a 10, de 8.3 entre los usuarios comerciales e industriales y
8.1 entre los residenciales.

marco institucional que pretende coordinar lo federal

7lo estatal a partir delabusqueday la profundizacién del

federalismo ha obligado a incrementar la eficiencia y la efi-

caciadelos servicios. Que sélo 16% de los usuarios residen-

ciales signifique un problema parala recuperacién econémica

dela CESPT indica el efecto de la descentralizacién en la efi-
cienciay la eficacia del organismo.

Parece prudente destacar que pese alos problemas econé-
micos de las familiasy de las empresas de Tijuana, la respuesta
de pago es muy alta, s6lo mediada por la actitud social de la
CESPT, que no cuenta con una politica coercitiva frente alos
usuarios que no estdn al corriente en el pago de su consumo
de agua o de obra por servicio. Esta actitud se ha reforzado
con un intenso esfuerzo negociador del organismo paraes-
tablecer todo tipo de convenios con los usuarios. La cali-
ficacién otorgada de 8.1 a 8.3 da pie para instrumentar,
mediante el periddico, radio AM y FM, y los noticieros
televisivos vespertinos, campafias de agradecimiento hacia
los usuarios cumplidos, porque lo hacen sin coercién, y de
estimulo hacia los pocos que no lo hacen, porque el sistema
flexible de pago les permite posponer sus compromisos frente
al organismo para atender otras necesidades con los limita-
dos ingresos. En una perspectiva interna, le podrian permi-
tira la CESPT revisar sus sistemas de prestacién del servicio,
que parece ser ¢l mds apreciado por la gente, pero también
sus sistemas de atencién y cobro al usuario, que parecen ge-
nerar los problemas de imagen de la institucién.

Se podria deducir, en principio, que la profundizacién del
federalismo, y en ese marco el modelo de descentralizacién de
1aCESPT, es un buen ejemplo de como laadministracién de ser-
vicios publicos mediante el principio de subsidiaridad en Baja
Californiaseencuentra més cerca de la eficiencia econémica por
estar vinculada con la eficacia social que supone una administra-
cién desde la perspectiva del desarrollo local y en funcién deJas
necesidades de la poblacién y del desarrollo empresarial
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Cuando Estados Unidos se enfrenta a condiciones atmos-
féricas adversas para la produccién, México complementa la
oferta: Sinaloa surte a Florida en el ciclo otofio-invierno y
Baja California a California en el ciclo primavera-verano.?

Las grandes empresas distribuidoras internacionales de
frutasy hortalizas asociadas con empresarios agricolas mexi-
canos tienden a crear ventajas competitivas locales, bdsica-
mente en materia de costos, por contar con el capital y lain-
fraestructura para comercializar el producto en el mercado
internacional. Si bien predominan las coinversiones,
también hay compafifas mexicanas duefias de sus pro-
pias comercializadoras en Estados Unidos que exportan con
su marca propia. En consecuencia, la produccién de horta-
lizas forma una regién agricola transfronteriza integrada.
Ranflaha encontrado que “la produccién de hortalizas en el
valle de Mexicali no compite con la produccién del valle Im-
perial en el mercado estadounidense, sino que se integra gra-
ciasalos circuitos de distribucién internacional que operan
en ambos valles”.? As{, en esta zona se combinan los fac-
tores de la produccién en ambos lados de la frontera y lo-
gran una “alta productividad en la regién, debido al nivel
tecnolégico”,* con lo cual se crean ventajas competitivas.
Lo mismo sucede con los valles en el sur de Ensenaday el
norte de Los Angeles.

El sector agricola de exportacién mantiene un superdvit
en labalanza comercial de Baja California. Sin considerar las
maquiladoras, el capitulo 7 de hortalizas es el que registra mds
ventas,” seguido del de frutas y productos pesqueros. Por ello,
uno de los conglomerados (clusters) estratégicos que ha con-
siderado el gobierno del estado es el de alimentos, ademds del
electrénicoy el de productos de madera.

ra tipificar la produccién de alimentos frescos, en especial
le frutas y hortalizas, se considera la regionalizacién agri-
cola delos distritos de desarrollo rural: €] 001 corresponde a
Ensenaday comprende los municipios de Ensenada, Playas
de Rosarito, Tecate y Tijuana, con 103 531 hectdreas; el 002
a Rio Colorado e incluye los municipios de Mexicali y San

2. C. Schwentesius, “Competitividad de las hortalizas mexicanas en el mer-
cado estadounidense”, Comercio Exterior, vol. 47, nim. 12, México, 1997,
pp. 963-974.

3. A Ranfla, La polarizacion y subregionalizacién de la produccion agricola
yelcomercio en la frontera norte, Cuadernos de Ciencias Sociales, IIS-UABC,
serie 3, nim. 4, Mexicali, 1988.

4. ). Calleros, Origeny desarrolio de dos areas de riego, El Colegio de la Fron-
tera Norte, Tijuana, 1990.

5. Secretaria de Desarrollo Econémico del Gobierno del Estado de Baja
California, Estadisticas basicas de Baja California, 2001.

Luis Rio Colorado, Sonora, con 184 283 hectdreas. La prin-
cipal produccién agricola de hortalizas de exportacién se
realiza en el ciclo primavera-verano en el distrito 001 y en
otofio-invierno en el 002. A estos distritos se les conoce, res-
pectivamente, como zona Costa y valle de Mexicali. Baja
California Sur se considera una sola regién debido a que su
produccién representa 20% de la que se produce enla Zona
Costa,® y75% de la que se encuentra en el valle de Vizcaino,
al sur de Guerrero Negro.

El cultivo de cebollin en el valle de Mexicali

El origen del valle de Mexicali se vincula con el de valle Im-
perial,” ya que histéricamente este tiltimo surgié antes y dio
vidaal primero. A principios del siglo XX la sociedad de irri-
gacién Terrenos de Baja California, filial de la Mexican Land
and Colonization Company, edificé un sistema de canales.
Por las caracterfsticas del terreno, construyeron primero del
lado mexicano, con mano de obra fundamentalmente asid-
tica. El presidente Lézaro Cdrdenas, en un acto conocido
como “Asalto a las tierras”, expropié éstas y las entregé a
mexicanos repatriados por Estados Unidos.

Laagricultura pasé del monocultivo del algodén ala pro-
duccidn de forrajes y hortalizas, las cuales aumentaron su
participacién apartir dela caida internacional delos precios
de las fibras naturales en el decenio de los setenta. En 1965
las hortalizas representaron 0.73%?* del total del valor de la
produccién agricola del valle de Mexicaliy 35 afios después,
en 2000, aumentaron su participacién a 36%. La produc-
cién dealgoddén bajé su partede 79% en 1965 a 17%”° del
valor de la produccién agricola en 2000. Este cambio en
el patrén de cultivos se vinculd directamente con la par-
ticipacién de la inversién extranjera en la produccién del
sector.

Las principales hortalizas de exportacién del valle de
Mexicalison el cebollin, espdrrago, puercoy lechuga. De éstas
destaca el cebollin, que se cultiva sobre todo para el consu-
mo de sus hojas, que sustituyen a la cebolla, porlo cual sele

6. Los valles que incluye la Zona Costa son los de San Quintin, Maneadero,
Eréndiray Punta Colonet, al sur de Ensenada; y los valles de Ojos Negros
y la Trinidad, al este.

7. Valle ubicado en Caléxico, California, en la frontera con el valle de Mexi-
cali. En algunos estudios se refieren tanto al que se encuentra del lado de
California y Arizona, como al de Baja California y Sonora. Véase M.
Stamatis, “El valle de Mexicali: agricultura e inversién extranjera”, Es-
tudios Fronterizos, vol. 5, nums. 12y 13, México, 1987.

. C. Fuentes, “Analisis de la evolucion del patrén de cultivos y su efecto en
la reorganizacion de la produccion agricola en el valle de Mexicali (1965-
1985)", Frontera Norte, vol. 4, num. 7, 1992,

9. Secretaria de Desarrollo Econdmico del Gobierno del Estado de Baja

California, op. cit.
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algodén, espdrrago y meldn), y las zonas de La Paz'® y del va-
lle de Vizcaino,"” donde se producen hortalizas de exporta-
cién como tomate, chile morrdn, calabacitay pepino en gran-
des ranchos con inversiones de productores de Sinaloa y Baja
California, respectivamente.

Las grandes empresas exportadoras de hortalizas localiza-
dasenlaregién de LaPazy Vizcaino tienenalo sumo 10 afios
en esos valles y su actividad se ha intensificado a partirde 1997,
cuando surgieron problemas con la produccién de verano. La
mano de obra agricola, bdsicamente migrante, trabaja en los
invernaderos y los cultivos.

Efectos en el mercado laboral

Con ¢l cambio de zona de libre comercio a zona de decre-
tosampliados paralaindustriay el comercio el gobierno de
Mexicali inicié una fuerte campafia que logré establecer
importantes empresas transnacionales maquiladoras que
desplazaron alas unidades agricolas aun dentro del mismo
valle. No obstante, al sur de Ensenada y en Baja California
Sur se establecieron mds empresas agricolas exportadoras
y la produccién de tomate se incrementd 150% de 1990 a
1997 por una mayor inversién en tecnologfa de puntay la
apertura de nuevas tierras de cultivo para otras hortalizas.

16. En esta zona sélo La Campana es propiedad de productores de Baja
California; las demas empresas pertenecen a productores de Sinaloa.

17. Enestaregion los productores provienen de la Zona Costa de Baja California
que complementan su ciclo de produccion y trasladan a sus trabajadores
alterminar la cosecha.

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadis-
tica, Geografia e Informdtica (INEGI), el desempleo abierto
en Baja Californiaesapenas de 1.9%, lo que significa una gran
escasez de mano de obra a pesar de que la migracién repre-
senta un crecimiento de 4.9% anual. Este fenémeno se ma-
nifiestaen especial en el valle de Mexicali, debido ala creciente
presencia de empresas transnacionales y al desplazamiento
de mano de obra agricola al sector industrial. El efecto en el
incremento en los salarios agricolas hasido notable, al pasar
de5.50 délaresdiariosaun promediode 11.87 d6laresde 1997
22000, paraalrededor de 70% de los trabajadores.

EnlaZonaCostalamano deobraescaseaba desdelosafios
cincuenta, cuando iniciaron los primeros cultivos y se con-
traté a inmigrantes que generaron un amplio mercado de
actividades a su alrededor, asi como redes de enganchadores
dedicados a llevar mano de obra agricola a la regién. Algu-
nos trabajadores se quedaron gracias a las politicas guberna-
mentales orientadas a la inversién en servicios para trabaja-
dores inmigrantes, el acceso avivienday educacion, asi como
el incremento en la produccién de hortalizas con el ciclo de
invierno. Todo ello provocé un cambio en la estructura por-
centual de residentes e inmigrantes. En 1990 éstos represen-
taban 12% delapoblacidnyen 1996, 28%. Para 1999-2000,
una mayorfa de inmigrantes (60.2%) convirtid a poblados
rurales en zonas urbanas-rurales bien definidas.

A partir de 1997 el precio del tomate ha mostrado una
tendencia decreciente, por lo que los productores regionales
han tenido que diversificar su produccién; no as{ las empre-
sas transnacionales que manejan menores costos financieros
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marginadas por medio del servicio social universitario en Baja
California, y se describen los resultados preliminares del tra-
bajo de asistencia realizado de enero a junio de 2001 pores-
tudiantes del 4rea econémico-administrativa de la Univer-
sidad Auténoma de Baja California. Se concluye que en
ausencia de politicas que propicien el encadenamiento con
la importante industria maquiladora, el reto del desarrollo de
las microy pequefias empresas supone laadopcién de modelos
organizacionales novedosos en escala regional, sustentados en
la cooperacién entre empresas e instituciones que permitan pro-
pagar conocimientos empresariales que por otro medio serfa
dificil que las microempresas marginadas alcanzaran.

ambiente macroeconémico no traerfa ningdn proble-

na para el desarrollo microeconémico si la economia
mexicanaestuviera integrada fundamentalmente por empre-
sas medianasy grandes. Sin embargo, de acuerdo con los datos
del Censo Econémico de 1999, en México como en casi todo
el mundo, 99% de las unidades econémicas son micro y pe-
quefiasempresas. Sila politica estabilizadora puede considerar
el problema de la demanda interna y compensarlo promo-
viendo la orientacién hacia las exportaciones, entonces ;por
qué no promover en un pais de micro y pequefios empresa-
rios una politica industrial solidaria y extensionista? Si los
sectores exportadores se siguen desarrollando en la légica
previaal proceso de aperturade 1988 y 1994, sin encadena-
mientos con la economia, se debe a que mientras parala es-
tabilizacién macroecondmicalo que importa es promover el
flujo de inversién extranjera directa, para el bienestar fami-
liar importa que junto con el descenso de la inflacién, los
empleos generados mejoren el reparto del ingreso, lo cual
requiere de un desarrollo empresarial encadenado con el res-
to de la economia. La creciente concentracién del ingreso ha
abierto la discusién sobre la estrategia macroeconémica me-
nos inflacionaria que cede espacios a estrategias microeco-
némicas sectoriales y regionalmente incluyentes, para hacer que
lapoliticayla economfassirvan ala gente.!

Una fortaleza macroeconémica sin condiciones para un
desarrollo empresarial amplio e incluyente que estimule las
fuerzas de la competenciay del bienestar es mds una fortale-
za gubernamental quesocial.? Por ello, cuando las economias

1. E.F. Schumacher, Smallis Beautiful, Hartley and Marks, Washington, 1999.

2. A.Mungarayy J.I. Palacio, “Shumpeter, la innovacién y la politica indus-
trial”, Comercio Exterior, vol. 50, nim. 12, México, diciembre de 2000,
pp. 1085-1089.

se construyen a partir de las decisiones de la gente y no sélo
desde el 4mbito de gobierno, una politica industrial regio-
nal da muchas mds posibilidades ala promocién econémica
de las micro y pequefias empresas en torno a nichos de mer-
cado que les permitan obtener méds valor agregado para ace-
lerar los procesos de aprendizaje, inversién y crecimiento. Si
algo es importante para las micro y pequefias empresas es el
aprendizaje. Por ser el puente entre su natural funcién de
ingresos que explica su supervivenciay una posible funcién
de beneficio, revisar los términos microeconémicos de cémo
maximizar ingresos y minimizar costos que puedan permi-
tir que una empresa alcance un grado de especializacién,
descubraun nicho de mercado ylleguea un punto de reinver-
sibny maximizacién de ganancias es un asunto esencial para
el desarrollo.

Elaprendizaje es el medio dela microempresa para trans-
formarse de una empresa de sobrevivencia en una competi-
tiva. Estos empresarios no pueden comprar insumos con efi-
ciencia porque su nivel de ahorro no les permite adquirir los
voltimenes requeridos; no tienen acceso al crédito y siacaso
lo consiguen la tasa de intermediacién es muy alta, y no hay
forma de que logren sus economfas de escala mediante la
optimizacién de costos debido a las presiones familiares. Son
gente que trabaja todo el dfa y que pasa los fines de semana
buscando como pagar la némina para seguir trabajando y que
cuando tiene un pequefio ahorro, antes de invertir en maqui-
naria tiene que dar respuesta a las presiones del bienestar
pospuesto dela familia. Pese a todo, la microy pequeia em-
presaesel semillero del empresariado nacional® y su contri-
bucién es importante para la generacién de empleos indus-
triales (40%) y el valor agregado (20%).

ra los microempresarios es dificil entender las reglas fi-

1ancieras de los bancos, las tecnologias electrdnicas, las
reglas de los mercados y las técnicas de medicién de la pro-
ductividad. Necesitan un traductor que con asistencia téc-
nica les permita entender la politica econdmica y transfor-
mar la politica industrial en una decisién de inversién o
produccién bien tomada en el vasto mundo de la micro-
empresa. En esta tarea de propiciar el aprendizaje empresarial
en México, las instituciones de educacién superior ofrecen un
gran potencial ante las necesidades del desarrollo. Sin embar-
go, pese a que son las principales beneficiarias del aporte de

3. C. Ruiz Duran, Economia de la pequefia empresa, Ariel, México, 1995.
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La proyeccién de la demanda se realizé estimando el ni-
vel §ptimo de produccién enel punto minimo de la funcién
de costos [CT = £ (Q)], donde los costos marginales iguala-
ron los costos medios (Cme = Cmg) y las microempresas uti-
lizan con eficiencia sus factores productivos. En este caso la
produccién de las microempresas se proyecté hasta alcan-
zar su grado dptimo, si bien para proyectar sudemanda, ya
que actia en una estructura de mercado competitiva, se con-
sidera que logran su utilidad mdxima al elevar la produc-
cién hastael nivel en que el costo marginal es igual al precio

(P = Cmg=Img).°

El barrio como mercado

importante que los microempresarios tengan la informa-

:ién necesaria al momento de tomar decisiones, en par-
ticular sobre el comportamiento de sus consumidores, prin-
cipales competidores y proveedores, ya que son elementos
necesarios para el establecimiento del precio, el nivel de pro-
duccién y las mejores estrategias de venta.

Gracias a la facilidad con que una persona puede incorpo-
rarse alas actividades de producciény venta de productos ali-
menticios, los productos caseros que producen y venden son
tamales, pan dulce, pasteles, salsas, tostadas, frituras de mafz,
nieves, flanes, tortillas de harina, comida tipica y productos
derivados de la soya. Los clientes de productos alimenticios
responden generalmente mds a gustos y preferencias que al
ingreso o al precio del producto, ya que lacompra esen can-
tidades minimas y en ocasiones esporddicas.

Los productos de herrerfa que tienen mayor demanda son
puertas, ventanas, portones, barandales, canceles, rejas, es-
caleras, estructuras, cortinas de acero, protecciones, repara-
ciones, soldaduras en varios tamafios y estilos, burds, salas y
candelabros, entre otros. El trabajo de herrerfa es en general
demandado por las familias, comerciantes y empresas para
proteger sus patrimonios como consecuencia de la crecien-
te inseguridad publica.

Del total de las microempresas, 82% tiene la mayor con-
centracién de clientes en su misma colonia, a unas cuantas
calles del establecimiento. Las “tienditas delaesquina” fun-
cionan como distribuidoras de sus productos a otros consu-
midores en 7% y en algunos casos han logrado un posicio-

6. C.H. Petersony W. Lewis, Managerial Economics, McMillan, Nueva York,
1986.

Una fortaleza macroecondmica sin
condiciones para un desarrollo
empresarial amplio e incluyente que
estimule las fuerzas de la competencia
y del bienestar es mds una fortaleza
gubernamental que social

namiento del mercado que ha inducido a que sean los mis-
mos clientes quienes busquen los productos directamente en
el establecimiento.

Entre los aspectos mds relevantes en los que compite se
pueden mencionar los siguientes: a] el trato al cliente, que
es sin duda la estrategia de venta mds importante y la mds
empleada porlos microempresarios para ganar mercado. En
la mayoria de los casos llegan a tener una interaccién perso-
nal con el cliente, que rebasala simpleaccién de compraventa.
b] La calidad de los productos se convierte en un elemento
fundamental enla competitividad de cada microempresa, una
vez que cada microempresario obtiene la capacidad paraela-
borar productos conforme a las indicaciones del cliente, lo
que lo distingue de otros productos similares. c] La entrega
atiempo es quizds el factor fundamental para que los micro-
empresarios, en particular los del subsector de metalmecdnica,
se ganen la confianza del cliente e incrementen con ello las
posibilidades de ampliar su mercado. d] El precio, que en los
productos alimenticios no es un factor determinante de la
competencia debido a que la mayorfa de las microempresas
son tomadoras de precios y la cantidad que demandan sus
consumidores por lo general son muy pequefias. Sin embargo,
enlos productos de metal, el preciosi tiene un papel fundamental
para que una empresa pueda competir y atraer clientes.

Muy cerca de los criterios de produccién orientados por
el cliente, que utilizan las grandes empresas globales, el micro-
empresario tiene una gran intuicién sobre las perspectivas de
su negocio. Su conocimiento de las necesidades y la consi-
deracién de los comentarios y las sugerencias de sus clientes
le permiten atender con més precisién lademanda, en térmi-
nosde productos y presentaciones, lo cual se ha traducido en
ingresos por venta de alto valor agregado, aprovechando el
diferencial entre precios y costos que permite el mercado
cautivo del barrio.
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Namero de

Rotacién Rentabilid. Rendimiento

Activos Q* Costo Costo Ventas Utilidad Ventas netas  Utilidad neta  Utilidad neta
Microempresas establecimientos fijos Produccién  fijo variable netas neta  /activos totales  /ventas netas  /activos fotales
Alimentos y bebidas
Tamales 5.49 0.35 2.54
1 1 1750 850 160.44 227291 3690 1256.65 211 0.34 0.72
2 2 2 800 8 307 390.67 1590790 45246 28 947.43 16.16 0.64 10.34
3 2 7 250 740 401.50 1853.53 2 387 131.97 0.33 0.06 0.02
4 1 3250 6 068 1002.58 26 838.05 41527 13 686.37 12.78 0.33 4.21
5 1 400 440 9.30 1429.00 2 640 1201.70 6.60 0.46 3.00
6 1 1 400 1424 120.00 1404.00 3369 1 845.00 2.4 0.55 1.32
7 1 2785 671 197.40 2 530.10 4599 1 871.50 1.65 0.41 0.67
Tortillas de harina 2.31 0.07 0.38
8 2 1700 1797 935.37 6 459.02 5474 -1920.39 3.22 -0.35 -1.13
9 2 2 080 543 346.10 2.947.78 8 855 5561.12 4.26 0.63 2.67
10 1 3225 250 44.45 939.11 5310 4326.44 1.65 0.81 1.34
11 1 2 000 1719 1050.24 4 658.94 2500 -~3209.18 1.25 -1.28 -1.60
12 1 8 950 918 254.40 4626.14 10314 5433.46 1.15 0.53 0.61
Panaderfa 7.20 0.24 3.53
13 1 3470 24 538 3476.10 26 030.00 94 800 65 293.90 27.32 0.69 18.82
14 3 2 000 5001 410.36 6536.55 10000 3053.09 5.00 0.31 1.53
15 1 3460 4 390 430.75 3596.00 4 390 363.25 1.27 0.08 0.10
16 3 38 000 15 386 2 825.20 31731.04 48678 14 121.76 1.28 0.29 0.37
17 2 108 000 12179 7 234.59 3362943 50779 991498 0.47 0.20 0.09
18 1 1410 301 88.56 587.00 5380 - 85.56 0.42 -0.15 ~0.06
19 1 3 000 16 800 934.44 31331.89 43860 11 593.67 14.62 0.26 3.86
Reposteria 6.30 -0.01 0.89
208 1 650 3413 100.00 12 620.75 4780 -7840.75 7.35 -1.66 -12.22
21 1 1200 15 173.60 3 884.00 6 000 1942.40 5.00 0.32 1.62
22 1 1500 7 77.50 1083.19 2 500 1339.31 1.67 0.54 0.89
Otras actividades 99.11 -2.06 92.33
23b 2 10 240 300 774.78 7 336.00 13500 5 389.22 1.32 0.40 0.53
24¢ 2 60 000 4474 5345.78 972094 22370 7 303.28 0.37 0.33 0.12
25d 1 430 102 91.30 2 020.00 3075 963.70 7.15 0.31 2.24
26¢ 1 80 675 32.34 2015.25 54285 52 237.41 678.56 0.96 652.97
27f 1 4 060 328 39.05 1204.00 4 395 3151.95 1.08 0.72 0.78
289 2 2 005 1551 464.00 29 967.90 1600 -28831.90 0.80 -18.02 -14.38
290 1 5100 2900 212.05 179500 22816 20 808.95 4.47 091 4.08
Metalmecénica’
Herrerfas 6.16 0.31 1.90
30f 1 28 500 168 22 982.40 7 394.00 57610 27 233.60 2.02 0.47 0.96
311_ 2 2 100 - 20.19 2151452 36 500 14 965.30 17.38 0.41 7.13
32! 1 3 800 94 1036.50 11282.00 16550 4 231.50 4.36 0.26 1.11

1. Promedios: a. Flanes. b. Nieves. c. Tortillas de maiz. d. Quesos. e. Nopales. f. Soya. g. Churritos (frituras de harina). h. Burritos. i. Torno y soldadura. j. Herrerias.

tivo. Por lasencillez de su aplicacidn, este método es recomen-
dable para empresas con periodos de recuperacién cortos,
como las microempresas estudiadas.

Por sector, la inversién en las microempresas de alimen-
tos y bebidas ascendié a 6 691.5 pesos en promedio y se
concentré en la produccién de pan dulce (31.3%), tamales
(17.2%) y tortillas de harina (15.8%). Por su parte, en la
metalmecdnicalainversién fue de 3 641 pesos en promedio,
69.4% de la cual se concentré en las herrerfasy 30.6% en la
actividad de torno y soldadura.

El andlisis de los indicadores de rentabilidad de las micro-
empresasdealimentosy bebidasindicaquela produccién de pan
obtuvo el valor presente neto (VPN) mds alto, tanto con la tasa
de interés del Estado (4 205 pesos) como con la del mercado
(11411 pesos). Los VPN del resto de lasactividades también son
positivos,aunque de menor magnitud. Sin embargo, esrelevante
destacar quessi el criterio de aceptacién de una inversién es que
el VPN es mayora cero, entonces el total de las microempresas
esrentable. En el caso de las empresas metalmecdnicas, todos los
indicadores son igualmente positivos.
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permite reducir los costos por unidad de produccién debi-
do al incremento de la productividad de los factores. Para
medirlo, durante la asistencia técnica se estimaron funcio-
nes que relacionan indicadores de aprendizaje o experien-
cia, con los de eficiencia productiva, como el costo medio
[Cme = f (-QA)] y la productividad [AQ = f(+QA)]. Como
indicador de experiencia en la produccién y aprendizaje se
consideré la produccién acumulada (QA) cada dfa, paralos
dias de produccién registrados en la base de datos de cada
microempresa.®

Para medir el aprendizaje por microempresa se buscé de-
mostrar la significancia de Cme y cuando no pudo probarse,
la AQ. Una vez calculadas las tasas de aprendizaje, se les con-
trast6 con indicadores del nivel de estudios del duefio de la
empresa, de los trabajadores y el tiempo en operacion de ésta.

De las 32 microempresas que conforman la muestra, 12
mostraron aprendizaje empresarial en diferentes grados, es
decir, 37%, mediante la reduccién de los costos medios (CMe)
o la elevacién de la productividad (AQ) durante el perfodo
de asistencia técnica.

‘hipétesis que se sostiene en este trabajo es que las con-

liciones macroeconémicas que han generado la estabi-
lizacién de la economia mexicanay que se traducen en altas
tasas de interés, mercados internos restringidos, escasez de
créditointernoy procesos desobrevaluacién real del tipo de cam-
bio han castigado con especial fuerza las posibilidades de de-
sarrollo de las micro y pequefias empresas, con menos capa-
cidad de gestién institucional y desarrollo empresarial como
para manejarse ante las opciones vinculadas al sector exter-
no o las complejas estructuras locales de apoyo.

En este trabajo se muestra que a pesar de todas las desven-
tajas institucionales que las microempresas han tenido du-
rante ¢l proceso de estabilizacién sus nichos de barrio les han
permitido tener ingresos superiores a sus costos debido a que
tienen clientes cautivos, pero también a sus esfuerzos para
satisfacerlos con productos casi sobre pedido. Esto ha permi-
tido que los rendimientos en sus funciones de produccién al
menos se hayan mantenido constantes. De ahi que losindica-
dores de microfinanzas sanas y microrrentabilidad hayan
permitido que las microempresas adquirieran un aprendizaje
durante la asistencia técnica. Que todas las microempresas
atendidas tengan niveles positivos de rentabilidad y que ade-
mds 37% muestre aprendizaje, es un buen indicador de que

8. C. Teplitz, The Learning Curve Deskbook, Quorum Publishers, 1999.

la universidad, por medio del servicio social, es una institu-
cién idénea paradifundirel conocimiento empresarial y con-
tribuira mejorar la competitividad y el desarrollo de este tipo
de empresas. De hecho, puede ayudar a que el estable pero
limitante ambiente macroeconémico sea menos hostil y
reconsidere la importancia del mercado interno en la estrate-
giadedesarrollo empresarial nacional, como muestran los re-
sultados aqui presentados.

Se puede afirmar que la experiencia de organizacién del
Programa Integral de Investigacién, Docencia y Asistencia
aMicro y Pequefias Empresas (Piadmype), creado como apo-
yo institucional por la UABC, es una tarea enriquecedora que
permite una fuerte interaccién de profesores y estudiantes por
medio del servicio social profesional, en torno a problemas
reales de los microempresarios de zonas marginadas que re-
quieren solucién. Ello muestra la necesidad de revisar las
précticas académicas y administrativas de las instituciones de
educacién superior en torno al servicio social en las discipli-
nas del drea econdémico-administrativa, sobre todo desde la
perspectiva del aprendizaje que permite a los estudiantes,
cuando lo realizan de manera responsable y con la gufa de
cuerpos académicos comprometidos con la calidad,® para
otorgar asistencia técnica a gente emprendedora que carece
deapoyos institucionales, pero que estdn respaldados por su
activo mds valioso: una historia de esfuerzo y de trabajo.

En esta primera etapa es claro que el Piadmype, como
proyecto integral de servicio social, ha influido sobremane-
raen el tipo, el contenido y la orientacién de los cursos aca-
démicos, pero también en el estilo de comunicacién entre
profesores y estudiantes, con una clara tendencia a un ma-
yor protagonismo de estos Gltimos.'’ Las formas de evalua-
cién tradicionales empleadas en el proyecto no reflejan ni
escasamente los progresos en actitud ni los aprendizajes sig-
nificativos observados entre los estudiantes y profesores. Las
siguientes etapas permitirdn afinar los métodos de trabajo y
la velocidad de respuesta de los estudiantes como consulto-
res microempresariales, asi como mejorar la seleccién de las
microempresas. Eventualmente, todo ello podrfaredundaren
mayores aprendizajes entre los jovenes estudiantes de las dreas
econémico-administrativas y los microempreearing margina-
dos beneficiados con su atencién y asistencia

9. M.K. Salemietal., “Researchin Economic Education: Five New Initiatives”,
American Economic Review, vol. 91, nim. 2, 2001, pp. 440-445.
10. W.E. Becker y M. Watts, “Teaching Economics at the Start of the 21st
Century. Stiel Chalk and Talk”, American Economic Review, vol. 91, nim. 2,
2001, pp. 446-451.
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empresas, personal calificado en distintos procesos, cursos de
capacitacién, as{ como una infraestructuraadecuaday enti-
dades gubernamentales eficaces y expeditas. Asimismo, el
conglomerado necesita un mejoramiento en la infraestruc-
tura productivay tecnoldgica; el establecimiento de institu-
ciones educativas y de investigacién tecnolégica, y medios de
comunicacién que permitan expandir las actividades de la
industria y faciliten la comercializacién de los productos.

Los conglomerados estimulan la innovacién gracias a su
dindmicaen el proceso de produccién. Las empresas que los
conforman adquieren gran conocimiento sobre la evolucién
y el comportamiento de la demanda, la nueva tecnologia
aplicable ylosservicios requeridos mediante la interconexién
de los miembros. Esto es posible debido ala cercaniay la re-
lacién tan estrecha con la que operan las empresas, que les
permiten observar con mayor oportunidad sus aciertos y erro-
res. Las industrias del conglomerado no sélo compiten ha-
cia fuera, sino también como zona con otras regiones.” No
obstante, esto no elimina ciertas jerarquias o controles del
mercado, incluso sobre laactividad industrial de una o algunas
de las empresas participantes.

»acuerdo con los resultados obtenidos se tiene que a par-

irdel decenio delos afios ochentala producciéndevino
enelvalle de Calafia sufre unagran transformacién enmarcada,
fundamentalmente, porlalocalizacién de la industria vinicola
en el municipio de Ensenada, debido a dos caracteristicas
bdsicas: la concentracidn de la produccién de vinos en esa
microrregién (95 por ciento del total nacional) y el paso del
cultivo de varietales tradicionales o comerciales a varietales
finos para la produccién de vinos de alta calidad.

De modo paralelo se genera un proceso de consolidacién
econémicay mayor productividad, no sélo desde la perspec-
tiva de su estructura productiva, sino de su organizacion
administrativa, el uso de nuevas tecnologfas similares a las
empleadas por las empresas vinicolas internacionales y, par-
ticularmente, el cambio a una mentalidad m4s dindmica y
emprendedora de los empresarios, logrando asi alcanzar
mayores ventajas competitivas e incentivando la creacién de
nuevas empresas capaces de competir en el mercado con un
producto de alta calidad. La industria vitivinicola se consti-
tuye por 10 empresas, la mayoria pequefias y medianas, y si
bien su presenciaen el mercado en términos del volumen de
produccién no es muy significativa, en términos de calidad
es de singular importancia.

Otro resultado significativo es que el tamafio y la capaci-
dad instalada de las empresas son heterogéneos, aunque en
el uso de técnicas para la producciény el cuidado del cultivo
de la vid son por demds homogéneas, asi como en lo que se
refiere al proceso de fermentacién y afiejamiento de los di-
versos tipos de vinos.

En el cuadro 1 sedistinguen las fortalezas de las empresas
L.A. Cetto y Vides de Guadalupe Domecq, que de acuerdo
con su capacidad instalada se catalogan como grandes em-
presas, con capacidad ociosasignificativa y gran potencial de
crecimiento: en 1998 concentraron 94% de la produccién
total. Porlo mismo, absorben pricticamenteel total de lade-
mandade uva paralaelaboracién devino enlaregiény cuen-
tan con un importante grado de diversificacidn del produc-
to, pues un porcentaje significativo de éste lo dedican a la
destilacién. Asimismo, L.A. Cetto elabora tequilay Vides de
Guadalupe Domecq, brandy.

Bodegas de Santo Tomds, que por suvolumen de produc-
cién y capacidad instalada se considera como empresa me-

Capacidad Capacidad  Produc

instalada ociosa’ volumen
L.A. Cattn 30 000 65.7 10 280
Vide: Guadalupe Domecq 18 000 44 .4 10 000
Bodegas de Santo 1as 1080 29.2 765
Monte z 350 20.0 280
Chateat Camou 120 - 120
Mi ;as 110 - 110

1.
Fuente: decretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca.

acion Ve r
porcentual Mon ije
47.69 & 500 82.68 1780 1T

19 € ) 80.00 2 000

)5 515 67.32 z 32.68
1.30 220 78.57 60 N7 0T
0.56 90 75.00 30
0.51 110 100.00 - -

9. Ibid.
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tdn los elementos macroecondmicos, laseconomf{as de loca-
lizaciény de aglomeracién por estar situadas cerca de sus cen-
tros de aprovisionamiento y, en fin, todos aquellos factores
que influyen en la empresa y que ésta poco puede hacer en
loindividual para manipularlos o controlarlos. Entre los inter-
nos cabe sefialar aquellos sobre los cuales se tiene direccién
y control; como ejemplo estdn las inversiones en maquina-
ria, tecnologfa, capacitacién dela mano obra, procesosy or-
ganizacion, entre otros. Unos y otros influyen y son deter-
minantes de la eficiencia con que se administran los recursos
para la competitividad. Tan importante y complejo se ha
vuelto este concepto en la era de la globalizacién que hay al
menos tres enfoques sobre lo que es la competitividad:®

* Enel primero se han agrupado todos los estudios que se
centran en las empresas individuales, por considerar que son
los factores internos los determinantes del desempefio de la
empresa.

* Enelsegundo, los que consideran que el desenvolvimien-
to macroecondmico nacional y los factores que estdn atrds de
élsonlosque determinan la competitividad del paisy de sus
empresas. Las variables de control de la politica econémica
son por ejemplo los superdvit o déficit fiscales y de la balan-
za comercial y las expansiones o contracciones de la politica
monetaria, entre otros.

* En el tercero se retinen los estudios que consideran las
politicas gubernamentales con un enfoque mds micro que
macroeconémico, como por ejemplo las politicas industriales,
que hacen competitiva a una industria.

Fuente: elaboracién propia con base en diversos autores.

son las compafifas las que lo hacen y mientras las politicas econémicas
nacionales pueden ser un importante factor en la determinacién de qué
tipo de bienes produce un pafs, al final el mercado se impone. PauiKrug-
man, Pop Internationalism, MIT Press, 1996, p. 87.

6. Richard Nelson, "Recent Writings on Competitiveness: Boxing the Com-
pass”, California Management Review, invierno de 1992, pp. 127-137.

Por supuesto que si se agruparan estos tres enfoques se po-
driaver el resultado de la competitividad en su conjunto. Un
ejercicio asi no se ha hecho; més bien se sigue profundizan-
do en cada uno de ellos. En este caso es importante mencio-
nar que el primero fue el que guié a esta investigacion y esel
que se aborda a continuacién.

:ntro del enfoque de las empresas como competidoras,
os estudios partieron de diagndsticos sobre el estado de
las industrias en Estados Unidos” y prosiguieron con el exa-
men de los cambios en lacompetenciay en los mercados por
laglobalizacién.® Después continuaron los relacionados con
caracterfsticas mds especificas en la operacién de las empre-
sas, como la manufactura flexible, la entrega justo a tiempo,
laadministracién de inventarios y la participacién de los tra-
bajadores, consideradas parte de la empresa en el largo pla-
z0.” La causa de esos estudios fue que en 1992 las empresas
estadounidenses aun acostumbraban el viejo método de la
produccién en masa, en unaera en que lamanufactura flexible
se habia vuelto el modo mis eficaz de operar. Asimismo, la
estructura jerdrquica delaempresa, y por tanto la asignacién
de trabajos especificos, era muy limitada, quiz4 muy apro-
piadaen el pasado pero entonces ya era la causa de su debili-
dad. Otro gran problema sumado al anterior erala gran dis-
tancia que separaba lainvestigacion y el disefio de ingenierfa
de la manufactura de produccién. En los hechos, les toma-
ba mds tiempo a las compafifas estadounidenses que a las ja-
ponesasel ir de la concepcidn delaideaala produccién,' y
por si eso fuera poco, a menudo con costos de produccién
mayores y con menor calidad que sus competidoras.'
Un grupo de trabajo al respecto examind las estrategias,
estructuras y capacidades que una empresa necesita para in-
novar continuamente y ganar con sus innovaciones.'* En esos

7. Porejemplo, S. Wheelwright, “Restoring Competitiveness in U.S. Manu-
facturing”, enD. Teece (ed.), The Competitive Challenge, Ballinger, Cam-
bridge, 1987.

8. M. Porter, “Changing Patterns of International Competition”, en D. Teece
(ed.), op. cit.

9. M. Prioriy C. Sabel, The Second Industrial Divide, Basic Books, Nueva York,
1984; D. Jones Womack y D. Roos, The Machine that Changed the World,
MIT Press, Cambridge, 1991.

10. K. Clarky T. Fujimoto, Product Development Performance: Strategy Mana-
gement and Organization in the World Auto Industry, Harvard Business
School Press, Cambridge, 1991.

11.D. Jones Womack y D. Roos, op. ¢it.

12. Véase por ejemplo R.P. Rumelt, “Towards Strategic Theory of the Firm”,
en Competitive Strategic Management, Prentice Hall, Englewood Cliffs,
N.J., 1984; C.K. Prahalad y G. Hamel, “The Core Competence of the
Corporation", Harvard Business Review, 1990.
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organizacién productiva, en 45% se daba la
rotacién de puestos, en 28% el control esta-
distico del proceso y en 23% los circulos de ca-
lidad. Las 4reas con mds presencia en las em-
presas eran produccién, contabilidad y ventas;
también en éstas habfa mds controles, aun
siendo pequefias exportadoras.

La mayoria de los directivos y empresarios
sabia cudles eran sus ventajas competitivas: la
calidad en 75%, el servicio y la puntualidad
en 71%, el precio en 37% y el volumen en
37%. Se estaba observando la transicién hacia
un modelo de ventajas competitivas mds por
diferenciacion que por costos; esto era mejor,
aunque los esfuerzos todavia eran insuficientes, dada la ve-
locidad de cambio del entorno, frente al grado de respuesta
desde las organizaciones. El conocimiento del mercado y de
los clientes fue otro resultado significativo de las acciones
realizadas a partir de un pensamiento global, pues 59% sa-
bia que la demanda por sus productos estaba basada en la
calidad, laatencién y el servicio, principalmente, lo cual coin-
cidfa con las ventajas competitivas descritas. Finalmente, 75%
de los directivos y empresarios sabfa cudles eran las princi-
pales quejas de sus clientes.

Aunque se vefa una respuesta positiva a los esfuerzos por
mejorarla calidad y el desempeno, los aspectos mds huma-
nos de la produccién, como la comunicacién dentro de la
empresa, se calificaron con un promedio de 7.6, en una
escalade ceroadiez. Porlo que respectaa las propuestas de
mejora, éstas provenian principalmente de quienes recibian
mds capacitacidn, los directivos (46%). No obstante, ¢l
personal obrero tenfa un aporte importante, con 30 por
clento.

En la parte financiera, sélo 30% utilizaba capital de prés-
tamo, siendo su principal fuente de financiamiento la ban-
ca comercial; enseguida estaban otras fuentes del extranjero
y el Banco Nacional de Comercio Exterior. Por dltimo, 74%
delos directivos y empresarios declaré que habfan obtenido
utilidades durante 1996, afio de una recuperacién lentay con
un tipo de cambio todavia subvaluado.

»n estas caracterfsticas y dindmicas se abordé el estudio
le la productividad en estasempresas. La estrategia para
el andlisis se formulé con el propdsito de comprobar la hi-
potesis de trabajo y de considerar el tamaiio de las empre-
sas en estudio. Se realizé en dos fases: en la primera se tra-

La competitividad de las empresas exportadoras,
ademds de estar influida por factores del entorno
macroecondmico, depende de un conjunto de

elementos internos relacionados con la productividad

bajé todo el conjunto de la informacién, considerando la
muestra total. En la segunda se separé a las empresas por
tamanos.

La primera fase se inicié con un andlisis de tablas cruza-
das, paraencontrar relaciones entre el tamafio de laempresa
y las variables en estudio, separadas estas tltimas en dos gru-
pos, dependiendo silaempresaaplicabao no programas para
el mejoramiento de la productividad.

Para determinar los factores que afectaban la productivi-
dad se continué con la utilizacién del andlisis discriminan-
te. En esta etapala variable dependiente fue la productividad,
categorizada en alta y baja con base en la mediana;” las va-
riables independientes fueron las que se asociaban con la
productividad deacuerdo con los marcos tedricos y de referen-
cia. En esta parte la muestra se redujo a 51 empresas debido
ala disponibilidad de informacién y ya no se consideraron
tamafos.

Para complementar lo anterior se pasé al andlisis de varian-
za con la misma intencidn, sélo que en este caso la variable
dependiente productividad se midié en una escala de razén,
en tanto que las demds variables entraron categorizadas tal
como lo pedia este método de andlisis. A continuacién se
presentan los resultados correspondientes.

De acuerdo con el andlisis de tablas cruzadas, fueron muy
pocas las variables que tuvieron una relacién significativa con
el tamafo de lasempresas. En realidad fue muy notorio cierto
grado de homogeneidad en sus caracteristicas de organiza-
cién y funcionamiento. Al parecer las condiciones que de-
manda el mercado de exportacién son similares para cualquier
tamaio de empresa, con programas para elevar la calidad o
la productividad, o sin ellos, por lo que tenfan que respon-
der a esos requerimientos de alguna manera.

27. Se utilizd la mediana con el proposito de formar dos grupos equilibrados
en cuanto al numero de elementos.
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Lapetroquimica brasilefia esun tema privilegiado paraeste
andlisis, pues se establecié al amparo del desarrollismoy pa-
dece de diversas distorsiones tipicas de aquel modelo, aun-
que ha experimentado transformaciones significativas, en-
tre las que destacan los proyectos de expansion dela capacidad
productiva. Una parte importante de esa restructuracién se
manifiestaen nuevos proyectos de inversion, los cuales se iden-
tifican con los patrones de ajuste, ligados al régimen de aper-
turay estabilizacién.!

En este trabajo se propone que la restructuracién patri-
monial es, sin duda, un elemento necesario para la construc-
cién de un nuevo modelo de competitividad del sector, pero
dista mucho de ser suficiente. La oposicidn se divide en tres
partes. Enla primera se mencionan los elementos esenciales
de la petroquimica brasilefia, se destacan la localizacién de
la produccién y los aspectos patrimoniales y se sefiala la di-
ferencia entre el tamafio econémico de los grupos empresa-
riales y su influencia en esa industria. La segunda hace un
examen comparativo entre los antiguos polos y complejos
petroquimicos y los que deberdn surgir de las nuevas inver-
siones. En la tercera seccién, medular en este trabajo, se
muestran los efectos de la nueva estructura patrimonial en
el funcionamiento del sector. Para ello se cuestiona la hi-
pétesis, aceptada con frecuencia, de que larestructuracién
patrimonial es la condicidn principal y quizd suficiente para
lograr que el sector sea competitivo y sustentable.

surgimiento y la estructuracién dela industria petroqui-
mica brasilefia sellevaron a cabo desde el inicio delos afios
setenta y hasta mediados de los noventa. La formacién del
sector estuvo asociada a la construccién de los polos indus-
triales Capuava (en el estado de Sao Paulo), Camagari (en

1. J.R. Mendonca de Barros y L. Goldenstein, “Avaliacdo do processo de
reestruturacdo industrial brasileiro”, Revista de Economia Politica, nim.
17,vol. 2, abril-junio de 1997. L. Coutinho, “Aespecializacdo regressiva:
umbalanco do desempenho industrial pos-estabilizacao”. R. Velloso (org.),
Brasil: desafios de um pais em transformagdo, Férum Nacional, José
Olympio Editora, Rio de Janeiro, 1997. R. Bielchowski, Investimentos na
industria brasileira depois da abertura e do real: o mini-ciclo de moderni-
zagdo 1995-97, CNI/VCEPAL, 1998. M. Laplane y F. Sarti, “Investimento
direto estrangeiro e a retomada do crescimento sustentado nos anos 90",
Economia e Sociedade, nim. 8, 1997. M. Laplane y F. Sarti, “Investimento
direto estrangeiro e o impacto na balanca comercial nos anos 90", Tex-
to para Discussao, IPEA, num. 629, Rio de Janeiro, enero de 1999. M.
Moreira, “Estrangeiros em umaeconomia aberta: impactos recentes sobre
a produtividade, concentragao e comércio exterior"”, Texto para Discusao,
BNDES, num. 67, febrero, 1999. A.B Castro, Industria: el crecimiento facily
la inflexion posible, XI Férum Nacional Brasileno, Rio de Janeirg, 1999,

Bahia) y Triunfo (en el sur). La estrategia de inversiones en
el sector se vinculd con elementos sistémicos y los objetivos
que la orientaron fueron mucho mds alld de la eficiencia
empresarial y microeconémica, al incluir en sus prioridades
la desconcentracién industrial y el desarrollo regional, asi
como la capacitacién tecnolégicay empresarial.

Esta duplicidad de objetivosacompafié ala petroquimica
brasilefia con mayorintensidad desde los afios setenta. Sibien
hubo un importante aprendizaje industrial y comercial por
parte de los nuevos actores y una difusién de los beneficios
en las regiones donde se instalaron esas industrias, el sector
también comenz§ a padecer varios de los efectos negativos
que se manifestaron desde el principio; sin embargo, frente
alas ventajas, aquéllos eran males menores cuyos costos va-
liala pena pagar.

Vale la pena destacar dos de esas secuelas, pues se volvie-
ron estructurales o crénicas: la localizacién de los polos y la
estructura patrimonial (tanto de los propios polos como de
las demds empresas). El proyecto de desconcentracién indus-
trial contaba a su favor con una fuerte promocién de activi-
dades complementarias que justificarfan a mediano y largo
plazos la fundacién pionera. Sin embargo, tal desconcen-
tracién nosellevé a cabo o, en todo caso, se hizo en una pro-
porcién muy pequeiia e inferior a la deseada. El mapa de la
industria del pldstico sigue muy concentrado en la regién su-
deste, lamds industrializada del pais. En realidad, ésta es una
cadenadondelos factores localesimportantes son las industrias
usuarias (transformadores de pldsticos) mds que las produc-
toras (de resinas).

La estructura patrimonial fragmentada de la petroqui-
mica brasilefia se considera como una de las consecuencias
mds importantes de la organizacién del sector, la cual sellevé
a cabo durante el auge de la politica de promocién de las ca-
pacidades (en el I Plan Nacional de Desarrollo, 1974-1976).
Dicha fragmentacién, generada como consecuencia del
modelo tripartito y de la participacién de diversos capita-
les, caracterizaa ese sector aun después dela privatizacion, cuan-
do algunos grupos conquistaron posiciones més s6lidas en el
segmento y se atenud esa fragmentacion.

Hay un amplio acuerdo entre los estudiosos y formula-
dores de politica de que esa fragmentacién es un obstdculo
parala competitividad del sector. Sin embargo, éstano es la
dnica caracterfstica relevante de la estructura patrimonial ni,
ajuicio delosautores, lamdsimportante. Lo esen igual o ma-
yor medida el hecho de que la industria petroquimica no es
la primera opcién industrial de casi ninguno de los gran-
des grupos econémicos brasilefios que participan enella. Lo
anterior es una evidente contradiccién conla normainter-
nacional de esa industria, ya que es poco frecuente que los
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frecuenciaaislada. En conclusién, hay una gran diferenciaen-
tre la forma de operar de la petroquimica brasilefia y la nor-
ma internacional, la cual en el régimen comercial abierto es
un pardmetro de referencia para evaluar las viabilidades del
sector.

Enelplano internacional, escomin la presencia de grandes
empresas cuyas ventas en las dreas bdsicas o de distribucién
son elevadas en relacién con las totales, en tanto que la den-
sidad industrial y los mdrgenes son reducidos. Sin embargo,
aun cuando la fraccién petroquimica es pequefia, el volumen
de sus ventas es muy elevado, comparableal de los principa-
les competidores o concurrentes mds especializados. Por otro
lado, también estdn la empresas quimicas y petroquimicas
especializadas de menor tamafio. Tienen importantes activos
tecnoldgicos y disfrutan de algiin tipo de ventaja que les po-
sibilita hacer frente activamente a la competencia, es decir,
de forma que puedan modificar los pardmetros de costos y
precios.

Ejemplos de estas tlltimas pueden encontrarse en las em-
presas petroquimicas y quimicas de paises de menor tama-
fio relativo, las cuales se crearon mediante la acumulacién
gradual de activos tecnoldgicos y ventajas comerciales en un
modelo abierto. Un ejemplo relevante es el de la holandesa
DSM, cuyas ventas totales son comparables a las de los gru-
pos brasilefios Ipiranga u Odebrecht. En actividades quimicas
y petroquimicas esa empresainvierte cercade 4% de sus ventas
totales en investigacién y desarrollo (ID), a cargo de 1 800
profesionales (casi 1 000 de ellos con titulo cientifico supe-
rior), y mantiene un considerable acervo de patentes. Su
internacionalizacién estd orientada a segmentos especificos
dealtaespecialidad tecnoldgica, lo que le permite incrementar
sus ingresos y ampliar las fuentes de valoracién de los recursos
invertidos.

Otroejemplo interesante es de Canadd; Nova Chemicals,
con una destacada capacitaciéon tecnolégica, tiene la estra-
tegia de mantener en su pafs de origen una importante base
de petroquimicos bdsicos y polietilenos,® dependientes de
economias de escala, e internacionalizarse, sobre todo hacia
Europa, en productos de mejor desempefio, como el poli-
estireno expansible (EPS), mercado en el que ocupala segunda
posicién mundial.”

6. La capacidad de produccion de etano de la Nova Chemicals en Canada
es de 2 250 millones de toneladas al afio; 52% de la producciéon se em-
pleainternamente enlaempresa. La capacidad de produccion de estireno,
producto intermediario originario de etileno y benceno, es de 1 360 mi-
llones de toneladas al afio (26% se elabora en Estados Unidosy 74% en
Canada) con uso interno de 80%. La capacidad de produccién de poli-
etilenos en Canada es de 1 185 millones de toneladas al afio.

7. La capacidad de produccion de eps es de 475 000 toneladas al afio; 34%
se obtiene en América del Norte y 66% en Europa.

Con cierta facilidad se ha aceptado que la

estructura patrimonial de la petroquimica
brasilena es poco racionaly genera grandes
ineficiencias

Restructuracidon y nuevos proyectos de inversién

en el perfodo de sustitucién de importaciones y del ré-

rimen comercial proteccionista la atencién se centraba
en loselementos sistémicos, sobre todo el fortalecimiento de
la capacidad productiva interna, en el perfodo reciente, ca-
racterizado por la liberacién de la economia mediante poli-
ticas de desregulacién y de apertura comercial acelerada, la
bisqueda de competitividad y eficiencia microeconémica se
convirtié en el factor determinante de la dindmica del sector.

Seargumenta que en ese nuevo entorno la mayor libertad
de accién de los agentes privados debe conducir aunarestruc-
turacién eficaz dela industria petroquimica, incluso con una
mayor integracién de los integrantes de la cadena productiva.®

Tal restructuracién se manifiesta en el plan de nuevasin-
versiones paraampliar la capacidad de produccién.’ En ellas
destacan, ademds de las destinadas ala expansién delade los
polos existentes, las dedicadas ala construccién de dos nue-
vos complejos petroquimicos en Brasil. El primero de éstos
esel Polo Gds-Quimico de Rio de Janeiro, que se ubicard cerca
de la refinerfa de Duque de Caxias, préxima a la ciudad de
Campos. El otro es el Pélo Petroquimico del Planalto Paulista,
cuya ubicacién estd prevista en la ciudad de Paulinia, en el
estado de Sao Paulo.

Respecto al complejo de Rio de Janeiro, desde mediados
delos ochenta se tiene el proyecto de instalar un polo petro-
quimico en esa entidad, para aprovechar el gas natural de la
cuenca de Campos. Estd previsto construir una central de
materias primas con una capacidad de produccion de 400 000

8 R.Montenegroetal., “Industria petroquimica brasileira: em busca de novas
estratégias empresariais”, BNDES Setorial, nim. 9, marzo de 1999.

9. Este corresponde a uno de los tipos de restructuracion sefialados en el
reciente articulo de Castro (Industria: el crecimiento. .., op.cit.) sobre el nue-
vo ciclo de inversiones.
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En lo que concierne a los costos de establecimiento, hay
dos elementos que deben tomarse en cuenta. Uno, que es
posible utilizar la tecnologia adquiridaen el perfodo anterior,
con lo que se ahorrarfan recursos.!! Otro, que en el periodo
reciente se ha desarrollado una suerte de “estandarizacién” de
los proyectosdeingenierfa, yaque ahoraéstos pueden adquirirse
enformade “paquetes”, conlo que sus costos se reducen de modo
significativo. En ese sentido, las nuevasestructuras deberdn pre-
sentar costos de establecimiento mds reducidos en virtud de la
conjuncién de esos dos elementos. "

La segunda desventaja de los antiguos polos se refiere ala
distancia entre los productores de resinas y el mercado con-
sumidor, ya que mds de la mitad delos establecimientos bra-
silefios de transformacidn de pldsticos se concentran en una
zona del estado de Sao Paulo. A pesar de los intentos de los

P6lo Gas-Quimica Rio de Janeiro

) Unipar
Suzano I Petrobras
1
‘ i ]
Gas : Rio © Rio 1 :
| . Transformacion
natural | Eteno . Polimeros | -
| | B
Petroqui > de Pauli
1
Petrobrés Odebrecht
Odebrecht H Petrobras
Central de Compania 1
Gas materia 1 ipetroquimical Transformacién
natural prima de ide Planalto
Planalto i ‘ ‘

Fuente: elaboracion propia

11. Eso se facilita gracias a que los grupos responsables del fondeo de inver-
siones para el sector son los mismos que tienen sélidas posiciones en la
industria petroquimica brasilefa, lo que Ies permite utilizar tecnologfas
ya adquiridas.

12. Los nuevos proyectos presentan, al menos, una carencia sistémica que
consiste en la incapacidad de mirar méas all& de los parametros micro-
econdmicos, ya que el desarrollo de las regiones menos favorecidas y el
aprendizaje tecnologico, por ejemplo, no ofrecen un ingreso inmediato
0 a corto plazo a la base local de proveedores (de productos y bienes de
capital y servicios de ingenieria).

gobiernos federal y estatales por atraer empresas transforma-
doras, la mayoria de éstas adn se localiza en el sudeste.”” En
virtud de que los costos de transporte de los productos de
pldstico son mds elevados que los de las resinas, las decisio-
nes de localizacion de las transformadoras estdn relaciona-
das con la proximidad del mercado consumidory no con la
fuente de abastecimiento de materia prima. En el cuadro 2 se
aprecia que mds de 56% de los establecimientos transforma-
dores se ubica en Sio Paulo.

Los polos de Camagari y de Triunfo se enfrentan a un di-
ferencial significativo de costo de transporte en relacién con
el de Capuava y los nuevos proyectos localizados en el cen-
tro de los principales mercados consumidores. Se calcula que
el que corresponde a las resinas del polo de Bahia hacia los
estados del sudeste estd en torno a 26 délares por tonelada y
a 20 délares las procedentes de Rio Grande do Sul, lo que
afecta significativamente a los productos de esos complejos.
En ambos casos se puede argumentar que el proceso recien-
te de desconcentracién regional de la industria y el estable-
cimiento de importantes empresas fabricantes y armadoras
en estas regiones dard una mayor competitividad a los pro-
ductos de los polos.

La tercera deficiencia importante se relaciona con el ac-
ceso, la disponibilidad y los costos de las materias primas
utilizadas. Enlos polos existentes, las centrales basan su pro-
duccién en la nafta, mientras que en el de Gds-Quimico de
Rioy en el de Paulinia se emplea principalmente el gas na-
tural (en este iltimo polo tambiér ~~td previsto el empleo de
otras fuentes, como el gas de ref__ _rfa, en especial para la
produccién de propeno y nafta).

C = A D R O 2
irasil
Lgrirrenngy pldI!U\
ares de ico 49.2 8.3 1.7 100
Er ss de plastico 47.5 8.3 3.0 100
Al )5 diversos de plastico 60.1 10.6 1.4 100
Total 56.2 9.9 1.8 100

Fuente: Ministerio del Trabajo, 1996.

13. Los proyectos de instalacion de los polos de Camacari y Triunfo tenian
objetivos explicitos de atraer empresas transformadoras de plasticos para
las respectivas regiones; sin embargo, este propésito no se cumplio.
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En los aspectos tecnoldgicos, las empresas son propicta-
rias de los derechos de uso de las tecnologfas con las que se
formarony pueden volverlasaemplearen sus nuevas inversio-
nes (a rafz de la normatividad de los organismos reguladores
quedirigieron el establecimiento de la industria petroquimica
en Brasil), pero éstas no pueden considerarse activos en el
amplio sentido. Los proyectos de ingenierfa de las nuevas es-
tructuras que se adquirieron en el exterior por medio de “pa-
quetes” también revelan la despreocupacién del sector por
generar capacitaciones propias y congruentes.

Enrealidad, el término despreocupacién es inadecuado para
describir esa estrategia, ya que en términos estrictamente
microeconémicosy estdticos es apropiaday eficiente. Sinem-
bargo, esa estrategia no permite crear mecanismos compati-
bles entre la valoracién de los recursos invertidos en el corto
plazo y su sustentabilidad a lo largo de las trayectorias tecno-
l6gicas del sector en el dmbito global. La relacién entre esas
empresas y el modelo internacional de competencia serd muy
limitado y, ademds, es posible que a mediano plazo amenace
tanto a las empresas cuanto a las estructuras del sector, en los
términos en que estdn puestos por la restructuracion en curso.

La pregunta que se formula es si las transformaciones en
marcha podrdn echaraandar una dindmica competitiva su-
ficiente para superar estas deficiencias. La respuesta mds fre-
cuente supone que si. Sin embargo los autores tienen fun-
dadas reticencias respecto a este pronéstico optimista. La
dindmicainternacional dominante desarrolla integralmente
dos dimensiones: la escala y los productos estandarizados,
porunlado, ylasegmentacién delos mercados y la diferen-
ciacién delos productos, porotro. Este proceso supone un
compromiso decisivo y prioritario en el sector, aprovechan-
do todas las capacidades disponibles de las estructuras em-
presariales. Desarrollar la escala, incluso internacional-
mente, invertir recursos en investigacién y desarrollo, asi
como en otras fuentes de conocimiento y nuevas tecnolo-
gfas, crear nuevas alianzas y asociaciones son los propdsi-
tos con los que se podria concebir una forma de desarrollo
delaindustria petroquimica brasilena sustentable en el mar-
co del régimen abierto, con el mantenimiento de lasempre-
sas existentes. De todos modos, la restructuracién patrimo-
nial no garantiza que el gran de<afio pueda afrontarse de
manera directa e inmediata.
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