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ste articulo se propone contribuir al debate sobre

algunas delas fuentes de productividad delaindus-
triamanufacturera en México, en especifico de aquellas
relacionadas con el factor trabajo. Se analizan los efec-
tos de las condiciones de calidad del trabajo o capital
institucional enla productividad, enlas distintasramas
de la actividad manufacturera. Ademas, se examinan
los efectos que tiene el nivel educativo de los trabaja-
dores (capital humano)y el efecto en la productividad
de la exposicion de las empresas manufactureras ala
mundializacién. Estaltimase basa enla participacion
de la inversion extranjera en las companiasy el grado
en que éstas orientan su produccién alos mercados de
exportacion.'

1. Daniel Chiquiar, Globalization, Regional Wage Differentials and the
Stolper-Samuelson Theorem: Evidence from Mexico, Working Paper

2004-2006, Direccién General de Investigacién Econémica, Banco de
México.




Lavariable capital humanose calcula en términos de
anos promedio de escolaridad de los trabajadoresy la
participacion de empleados que cuentan con educacion
superior, en cadaramade actividad industrial. Lavaria-
ble capitalinstitucional, por su parte, se mide con elindice
de calidad del trabajo, que incluye las dimensiones de
estabilidad laboral o seguridad en el empleo, el acceso
alacapacitacion enlas empresas, salarios, prestaciones,
representacion sindical y equidad de género.?

Las condiciones de calidad del trabajo dependen de
lasinstituciones que estructuran laactividad laboral en
México. Douglass North considera que lasinstituciones
sonlaestructuraque loshumanosimponen asusinterac-
ciones.? Lasinstituciones son un conjunto de reglas for-
males einformales que regulanlainteraccion humana,
que influye de maneradirectaen el costo de transaccion
y producciény tiene efectos en la seguridad y la capaci-
dad para hacer cumplir los contratos que estructuran
la interaccion. En esta investigacion, el capital institu-
cional es el conjunto de reglas que regulalas relaciones
laboralesy cuyaimplantacién define la calidad o preca-
riedad de las condiciones de trabajo.*

Enelentorno delasinstitucionesse inscribe el debate
sobre la flexibilizacién o desregulacion del trabajo. Este
debate,atin noresuelto, es el punto de partida del presen-
te estudio. Se enfrentan dos posturas. Por unlado, algu-
nas interpretaciones de la teoria econémica senialan las
ventajas delaflexibilizacién del trabajo enla creacion de
empleo, ademas de los efectos que puede tener en la ele-
vacién de la productividad media al disminuir los costos
del factor trabajo. Otros autores abogan por mantenery
fortalecer las instituciones que garantizan condiciones
de trabajo digno, pueslas condiciones de calidad del tra-
bajo contribuyen a elevarla productividad yla competiti-
vidad, incluso en los sectores masintensivos en el uso del
factor trabajo. Del debate surge la pregunta central de
este estudio: ¢en qué medida las condiciones de calidad
del trabajo afectan la productividad? Con objeto de dar
respuestaaestainterrogante, se examinael entorno en el
que se sittia el presente estudio, lametodologia utilizada
ylos resultados del andlisis econométrico.

2. Cristina Casanueva Reguart, Paulina Ruiz ifiguez, Cid Alonso Rodriguez
Pérezy Juan Esteban Ortiz Mancera, “Construccion de un indice de
trabajo dignoy suaplicacion en el andlisis de las condiciones de trabajo
de laindustria manufactureraen México"”, Bienestary Politica Social,
Conferencia Interamericana de Seguridad Social, México, 2007.

3. Douglass North, Institutions, Institutional Change, and Economic
Performance, Cambridge University Press, Cambridge, 1990.

4. Douglass North, Institutional Change: A Framework of Analysis, 1994
<http://129.3.20.41/eps/eh/papers/9412/9412001.pdf>.

Los resultados de este estudio
confirman la importancia

de la calidad de las condiciones

de trabajo en la productividad,

las cuales incluyen la estabilidad
laboral, el acceso a la capacitacion,
salarios adecuados, seguridad
socal, representacion sindical

y equidad de género
e —

LA CALIDAD DEL TRABAJO Y LAPRODUCTIVIDAD

LA LIBERALIZACION DE LOS MERCADOS
Y EL PROBLEMA DE LA PRODUCTIVIDAD EN MEXICO

La liberalizacion de la economia mexicana, con la
adhesion al Acuerdo General de Aranceles Aduane-
ros y Comercio (GATT), la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC) enlaactualidad, ylafirmade tratados
yacuerdos de libre comercio, fue determinante parala
expansion y diversificacion de las exportaciones mexi-
canas.’ Laapertura comercial en México coincidi6 con
unadevaluacién masivay con un programaintensivo de
estabilidad de precios, que elevo la competitividad de la
mano de obray de los productos finales.

Laaperturacomercial permitié que lasventas externas
manufacturerasse convirtieran en unafuente muyimpor-
tante para el aumento yla diversificacién de las exporta-
ciones. Sin embargo, laliberalizacion de la economia ha
tenido, hastaahora, efectosmoderados en elincremento
de la productividady en el crecimiento econ6mico.®

5. Hacia el final del decenio de los noventa, las manufacturas sustituye-
ron al petréleo como principal producto de exportacion. Véase Leon
Gonzalezy Enrique Dussel, "El comercio intraindustrial en México”,
Comercio Exterior, vol. 51, nim. 6, México, junio de 2001.

6. M. Ramos Franciay D. Chiquiar Cikurel, “Latransformacion del patron
del comercio exterior mexicano en la segunda mitad del siglo Xx",
Comercio Exterior, vol. 54, num. 6, México, junio de 2004.
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Losestudios elaboradosantesde lafirmadel Tratado
de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) reve-
laron que ellogro de los efectos positivos de la apertura
ydelosacuerdos comerciales dependeria en gran medi-
dadelincremento de la productividady de lainversion.
Sibien laapertura comercial y el TLCAN han tenido un
efecto positivo en lainversiony el comercio, la evidencia
empirica mostr6 que el “despegue de la productividad
no se dio con la magnitud anticipada”.” Mas aun, estu-
dios realizados en el presente decenio mostraron una
desaceleracion de la tasa de crecimiento de la produc-
tividad manufacturera, que disminuy6 de 33% de 1985
21990, a 0.4% de 1995 a 1999. Por lo anterior se puede
inferir que la evolucién de la productividad fue insufi-
ciente paragarantizar que lareforma econémica tuvie-
se un efecto importante y sostenido en el crecimiento
econ6émicoy el bienestar.

Ramos Francia y Chiquiar concluyen que es necesa-
rio crear y aplicar reformas adicionales, destinadas a
aumentar la productividad y la competitividad de los
exportadores del pais, y argumentan que s6lo de esta
manerase pueden incrementar los beneficios delaaper-
tura comercial de los Gltimos dos decenios. Entre estas
reformas estan aquellas que inciden en la oferta com-
petitiva de insumos basicos parala produccion, ademas
de lasreformasinstitucionales cuya finalidad esinducir
una provision suficiente de infraestructura. Estos auto-
res destacan también la importancia de promover una
mayor flexibilidad en los mercados de factores. En esta
altima propuestase incluye lareformalaboral atin pen-
diente, tema de esta investigacion, cuyo eje conductor
consiste en conocer los efectos de la calidad de las con-
diciones de trabajo en la productividad.

Conbase enlabibliografiasobre el tema, enlasiguien-
te seccion se analizan las posibles implicaciones de la
flexibilizacion de los mercados laborales en la creacion
de empleo, en la calidad de las condiciones de trabajoy
enlaproductividad. Ademasse analizan lasimplicacio-
nesde estaposible reformalaboral en el entorno econo-
mico de México, que se ha caracterizado en los tltimos
decenios por un crecimiento muy modesto, desempleo
y subempleo en el sector informal.

MODALIDADES DE FLEXIBILIZACION
DEL MERCADO LABORAL

Se pretende responder las siguientes interrogantes:
a] como se define la flexibilizacion de los mercados de

7. Ibid.
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trabajo; b] qué implicaciones tiene parala calidad de las
condiciones de trabajo en México; c] cual es el posible
efecto de la flexibilizacién del trabajo en la productivi-
dad, enun entorno de reformaen losmercadoslaborales,
yd] cual es el papel de la educacién yla capacitacion en
la productividad.

El concepto de flexibilidad tiene significados diversos
y en general se asocia con las formasylos contenidos de
distintas estrategias para la adecuacion de los factores
de capitaly trabajo al cambio tecnolégico, alas fluctua-
ciones de lademandaen los mercadosyalosriesgos de-
rivados de un uso masintensivo del factor trabajo. Tunal
ofrece algunas definiciones mas precisas respecto a la
flexibilizacién de los mercados laborales: la flexibiliza-
cion numérica, la flexibilizacién funcional y la flexibi-
lizacion de los salarios.®

La flexibilizacién numérica esta asociada a los cam-
bios en la cuota de capital variable (trabajadores ocu-
pados en el proceso productivo). Estas modificaciones
en el nimero de trabajadores pueden obedecer a cam-
bios tecnolégicos, ya sea por la intensificacién del capi-
tal (tecnificacién), por la reorganizacién del proceso
de produccion, o bien por una posible combinacién de
las dos modificaciones anteriores. Un tercer factor, que
resulta en el cambio en la plantilla del personal, puede
deberse alasfluctuaciones enlademanda porlos bienes
que se producen, ya sea por los ciclos econémicos o por
los cambios en las preferencias del consumidor.

La flexibilizacién funcional se refiere ala capacidad
de la organizacién productiva paramodificar la estruc-
tura de los puestos de trabajo y reasignar las tareas de
los trabajadores, con objeto de adaptarlas al cambio
tecnoldgico o a las fluctuaciones de la demanda. Este
concepto de flexibilizacién funcional se relaciona con
la estrategia de la versatilidad o polivalencia de los tra-
bajadores. La bibliografia que argumenta en favor de
este tipo de flexibilidad propone que las garantias del
acceso al empleo y la calidad de las condiciones de tra-
bajo se protejan, siempre y cuando estas reformas se
acompanen de un proceso de capacitacion continuade
los trabajadores.

Porultimo, laflexibilizacion salarial se refiere aque la
remuneracion se vincula a la productividad. La estrate-
giabasadaen estadefinicion suponela desregulacion de
los salarios minimos (general y profesional), el pago por
horayadestajo olaposibilidad del ajuste salarial, que pue-
den estar asociadosalos cambios en las horas trabajadas,

8. Gerardo Tunal, “La flexibilidad laboral en la contratacion colectiva en
México", Economia, Sociedad y Territorio, vol. Ill, nim. 11, 2002.



como resultado de la disminucion de la demanda o por
el cambio tecnologico que tiende ala automatizaciénya
prescindir cada vez mas de la mano de obra.

Enresumen, mientras que laflexibilizacién funcio-
nal puede mejorar la calidad del trabajo, tanto la flexi-
bilizacién numérica como la salarial pueden tener un
efecto negativo en las condiciones de calidad del tra-
bajo, al desmantelar la estabilidad laboral y el acceso a
salariosadecuados, sobre todo en el marco de una eco-
nomia abierta que enfrenta presiones para aumentar
su competitividad.

FLEXIBILIZACION
Y CALIDAD DEL TRABAJO

Laflexibilidad numeérica contrasta con lasregulaciones
destinadas a proteger la estabilidad laboral. Esta pro-
teccion, frente al despido injustificado, se basa en el su-
puesto de que el trabajador o empleado individual tiene
menos capacidad de negociacion que el empleadoryre-
presenta una defensa para el trabajador. Sin embargo,
la teoria convencional establece que, si los costos labo-
rales son altos, la demanda por empleo disminuye.? Los
costos pueden ser por trabajador activo, por el pago de
prestaciones (seguridad social y crédito a la vivienda,
por ejemplo), por cambios en el nimero de trabajadores
(costosrelacionados con la contratacion y el despido) y
por lareasignacién de puestos dentro de la misma em-
presa (flexibilidad funcional). Lo anterior sugiere que
la flexibilidad numérica esta asociada a las otras estra-
tegias de flexibilizacion del mercado laboral.

Laevidenciaempirica confirmalateoria convencional:
silos costos laborales son altos, la demanda por empleo
disminuye. Hernandez Licona cita numerosos estudios
que coinciden en afirmar que los costos asociados al des-
pido se relacionan de maneranegativa con la tasa de em-
pleo. Estudios recientes, citados por el mismo autor, que
incluyen también los costos de los procedimientoslegales
por despido, Ia negociacion colectiva, el seguro de des-
empleo ylaregulacién de los mercados laborales en ge-
neral, indican que estas caracteristicas tienen un efecto
negativo en la creaciéon de empleo. En suma, la eviden-
cia empirica muestra que los paises con mayores costos
de despido son también los que, en el corto plazo, tienen
menores tasas de crecimiento del empleo.*

9. Daniel Hammermesh, Labor Demand, Princeton University Press, Prin-
ceton, 1996, citado por Gonzalo Hernédndez Licona, “Empleoy regulacion
laboralen México”, Gaceta de Economia, aho 9, nimero especial sobre
cambio institucional: agenda pendiente para las politicas publicas en

México, Instituto Tecnolégico Autonomo de México, 2003.
10. Ibid.

En contraste con este cuerpo de la bibliografia que
aboga por la desregulacion de los mercados laborales,
hay estudios que discuten los posibles efectos de estas
reformas en el deterioro de las condiciones de calidad
del trabajo. Si bien reconocen que en el corto plazo la
desregulacién puede aumentar la creaciéon de empleo,
argumentan que las reformas pueden afectar aspectos
que no se limitan a la estabilidad laboral, sino que in-
cluyen también los salarios, el acceso a la capacitacién,
la seguridad social y el sistema de pensiones, asi como
las posibilidades del didlogo social o representacién de los
intereses de los trabajadores.!!

En el centro del debate sobre la productividad del tra-
bajo esta, por un lado, la bibliografia que aboga por la
flexibilizacién de los mercados de trabajo, no s6lo por
lasventajas del ajuste de lamano de obra, con objeto de
elevarlaproductividad yla competitividad, sino también
como un factor primordial en la creacién de empleo en
el sector formal de la economia. Por otro lado, estan los
estudiosylos organismosinternacionales que emiten es-
tandares de calidad del trabajo, con objeto de contener
el deterioro de lasinstituciones que protegen la calidad
del mismo, como resultado de la intensa competencia
que resulta de la participacion de las economias a los
mercados internacionales.

11. Organizacion Internacional del Trabajo, “Employment, Productivity
and Poverty Reduction”, World Employment Report, 2005.
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Labibliografia presentavisiones divergentesrespecto
al papel de laregulacién en los mercados laboralesy el
papeldelos estandares de calidad del trabajo. Un enfo-
que destaca el valor de estos estandaresy de lanegocia-
cion colectiva; en cambio, el otro se orientaal mercado,
no reconoce la contribucién de las instituciones frente
alasimperfecciones del mercado y destaca las posibles
distorsiones en el funcionamiento de los mercados que
tienen su origen en estas instituciones.

Elcriterio de calidad paracadauno de estos enfoques
sonsusresultados; por ejemplo, aquel enfoque que pueda
darunamejorrespuestaalasfallasdel mercado laboraly
alasasimetriasydesigualdades que resultan de sufuncio-
namiento. Cuando hayformas de intervencién, se deben
tener en consideracion sus efectos en detrimento de la
creacion de empleo, de la productividad y del bienestar.

En suma, en los enfoques sobre el empleo, el creci-
miento y la distribucién del producto, prevalecen estas
dosvisiones opuestas. El punto clave parala tomade de-
cisiones en politicas publicas consiste en tratar de enten-
derlos probablesresultados de los distintos enfoques, lo
cualse plantea como dificil, pues éstos presentan forta-
lezasydebilidades. En tilltima instancia, como se senalg,
lo importante son los resultados econémicos y sociales
de los diferentes patrones de regulacion.

IMPLICACIONES DE LA FLEXIBILIZACION
PARA EL MERCADO LABORAL MEXICANO

Los aspectos de la productividad y el crecimiento de la
economia, ysus efectos en el funcionamiento de los mer-
cados laborales, cobran vigencia en México, que se ha
caracterizado por un crecimiento econémico modera-
do, baja productividad, desempleo crénicoy subempleo
en los mercados informales. En este entorno, es dificil
crear puestos de trabajo suficientes paraemplearalostra-
bajadores desplazadosy paraincorporaralapoblacion
econdmicamente activa que recién ingresa al mercado
de trabajo formal. Algunasformas de flexibilizacién de
los mercados de trabajo no garantizan por si mismas la
creacion de empleo. En todo caso representarian una
condicién necesaria, pero no suficiente, paralacreacion
de mas puestos de trabajo.

En México, los tltimos 25 anos se han caracterizado
por el desempleo y el subempleo crénico, que resultan
del comportamiento ciclico y el bajo crecimiento de la
economia."” Lasestadisticasrevelan que durante el dece-

12. Nora Lustigy Miguel Székely, México: evolucién econémica, pobrezay

desigualdad. Determinantes de lapobreza en América Latina, mimeo.,
Banco de México, 1997.

20 COMERCIO EXTERIOR, ENERO DE 2009

nio pasado s6lo 29% de los empleos formales generados
en México tenian el respaldo de la seguridad social. En
el mismo periodo (1991-2000), los ingresos por hora de
lapoblacién se redujeron 8.4% en términosreales: “Siel
empleo o el salario son las dosvariables que mas afectan
directamente el bienestar de la poblacion, la situacién
de México en esa décadafue deplorable”."®

En este entorno, las condiciones de calidad del tra-
bajo y la garantia de estabilidad laboral presentan un
dilema entre las alternativas de politica pablicay de re-
formainstitucional esbozadasantes. La primeraalterna-
tiva consiste en proteger laseguridad en el trabajo, que
privilegia a aquellos que tienen y conservan un empleo
enlaindustriamanufacturera, a pesar de lasfluctuacio-
nes de la demanda que resultan de los choques en los
mercados. La segunda alternativa, que propone la fle-
xibilizacién del trabajo, implica hacer menos estrictala
normatividad que protege la estabilidad laboral, debido
aque ésta,ademasde protegerlaseguridad en el empleo,
incluye un sistema de seguridad social y de prestaciones,
que pueden representar un factor que inhibe la contra-
tacion de trabajadoresyla creacion de empleo, y por lo
mismo afecta el ritmo en el que se puedenydeben crear
empleos. Es decir, laestabilidad laboral yla garantia de
seguridad social pueden representar un costo enla crea-
cion de nuevos puestos de trabajoybarrerasde entrada
al mercado laboral, paraaquellas personas de la pobla-
cién econémicamente activa que buscan empleo o que
estan subempleados en el mercado informal.

Por otro lado, la bibliografia sobre el tema de la pro-
ductividad del trabajo en otras economias emergentes
muestra que una estrategia de competitividad que se
sustente en un mercado laboral caracterizado por bajos
costos de mano de obra, en detrimento de la calidad de
las condicionesdel trabajo, no puede considerarse como
una estrategia de competitividad eficaz en el largo pla-
zo. La evidencia empirica demuestra que otras econo-
mias emergentes son mas competitivas en los costos de
mano de obra; Lall, Albaladejo y Moreira muestran que
los salarios en México siempre resultaran elevados si se
comparan con los de China o con los de otros paises que
se hanincorporado, yse siguen incorporando, al merca-
do mundial."

13. Gonzalo Hernéndez Licona, op. cit. El andlisis se basa en la Encuesta
Nacional de Empleo (ENE), 1991-2000, y en la Encuesta Nacional de
Empleo Urbano (ENEU), 1991-2000, realizadas por el INEGI.

14. Sanjaya Lall, Manuel Albaladejo y Mauricio Mesquita Moreira, La
competitividad industrial de América Latina y el desafio de la globali-
zacion, Ocassional Paper, Banco Interamericano de Desarrollo, junio
de 2004.



LaOrganizacién Internacional del Trabajo (OIT), en
suinforme respectoal panoramalaboral en AméricaLa-
tina, senala que, mientrasla productividad laboral esun
factor determinante parala competitividad internacio-
nal, los costoslaborales (directos e indirectos) parecen
serlo en mucho menor medida.*® Sibien lareducciéon de
costos laborales es una alternativa que puede generar
resultados en el corto plazo, una opcion sostenible en el
largo plazo eslaeficiencia enlaformade produciryuna
mayor diferenciacion en la oferta de bienes.

Estudios elaborados por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) sugieren lo siguiente:

Ningun sector productivo puede pretender que su com-
petitividad esté basada en los costos de lamano de obra.
Incluso en los sectores mas intensivos en el uso del fac-
tor trabajo, la posibilidad de competir y expandirse
depende no s6lo del salario de los trabajadores, sino
de los costos laborales unitarios, es decir, de la combi-
nacion del costo efectivo por trabajadory la producti-
vidad del trabajo.'

La OIT ha emitido recomendaciones entre las que
destacan las dimensiones de lo que se entiende por tra-
bajo digno. Este concepto de naturaleza normativa e
institucional se define como aquel empleo de calidad
que implicala garantia de los derechos fundamentales
de los trabajadores, por medio de un sistema de protec-
cioén social, de la posibilidad de representar o ser repre-
sentado y de la dimensién de equidad de género en el
trabajo. Las condiciones de trabajo digno incluyen tam-
bién el derecho delos trabajadoresala capacitacién, por
los continuos cambios en la definicién de los puestos de
trabajo que resultan del cambio tecnolégicoydela fluc-
tuacién de la demanda.

Ensuma,lapreocupacion sobrelaproductividad de la
industria mexicana se pone de manifiesto enlapérdida
de competitividad de las manufacturas, que ha estado
basada, sobre todo, en una estrategia de bajos costos de
lamano de obra. Esta estrategia parece no ser sustenta-
ble cuando lademanda se ha contraido en los mercados
internacionalesy frente al aumento de la competencia,
que tiene su origen en otras economias emergentes, so-
bre todo China.

15. Organizacién Internacional del Trabajo, Panorama laboral, América
Latina y el Caribe, Oficina Regional para América Latina y el Caribe,
Lima, 2004.

16. Banco Interamericano de Desarrollo, Competitividad: el motor del
crecimiento. Progreso econémico y social en América Latina, Was-
hington, 2001.

La competitividad en la industria manufacturera
mexicana no se reduce a un problema cuantitativo de
incrementar la productividad por medio de reducir el
costolaboralyaumentar el volumen por trabajador, sino
en “lograrun eslabon cualitativamente diferente y supe-
rior de competitividad, basada en productos con mayor
valor agregado”.”” Entonces la educacién y la capacita-
cién de la mano de obra, es decir, el capital humano, y
la calidad de las condiciones de trabajo, el capital insti-
tucional, pueden tener una contribucién importante en
elaumento de los niveles de productividad.'®

Delaidentificacién de visiones divergentes, una que
se apoyamas en los mecanismos del mercado y otraque
propone unaadecuadaintervenciénregulatoria, se des-
prende lainterrogante que da origen ymotivo al presente
estudio: ¢en qué medida las condiciones de calidad del
trabajo tienen un efecto sobre la productividad?

Como se mencioné antes, laimportancia de este es-
tudio reside en contribuir a esclarecer el debate sobre
algunas de las fuentes de productividad de la industria
manufacturera en México, en especifico de aquellasre-
lacionadas con el factor trabajo. Con base en lo anterior,
este estudio se propone mostrar los posibles efectos de

17. Leonard Mertens, Flor Brown y Lilia Dominguez, “Competitividad,
productividad y trabajo decente: desafios para la industria manufac-
turera”, Trabajo, afo 1, num. 1, julio-diciembre de 2005.

18. Ibid.
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las condiciones de calidad del trabajo sobre la producti-
vidad, en cadarama de la actividad industrial."

Ademas, el estudio analizalos efectos que tiene el ni-
vel educativo de los trabajadores (capital humano) enla
productividad. La bibliografia identifica que la educa-
cién contribuye de maneradirectaala productividad.?
Asimismo, la educacién resulta tener un efecto comple-
mentario con la capacitacién en las empresas, ya que la
educacion escolar dota a las personas de competencias
generales, que en el entorno del trabajo facilitan su en-
trenamiento.?

Elanalisis explora también el efecto de la exposicion
ala mundializacion, en especifico se analizan los efec-
tos de la participacién de la inversion extranjera en las
empresas y su orientacion a la exportacion. La justifi-
cacion de incluir estas variables en el estudio reside en
que es de esperarse que la participacion de la inversion
extranjera directayun mayor grado de orientacién ala
exportacion favorezcan el cambio tecnologico y la res-
tructuracién de los procesos productivos, con objeto de
hacer éstos mas eficientes, diferenciar yagregar valor a
los productosy elevar la productividad y competitividad
de las empresas manufactureras.

METODOLOGIA

FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes que utiliza el estudio sonlaEncuesta Nacio-
nal de Empleo, Salarios, Tecnologiay Capacitacion
en el Sector Manufacturero (ENESTYC), 1992y 1999,y
la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU), 1992
y 1999, elaboradas por el entonces Instituto Nacional de

19. De acuerdo con las categorias que utiliza el INEGI, la industria ma-
nufacturera se clasifica en nueve ramas y 53 clases de actividades
industriales. En este estudio se usa el concepto de rama de actividad
industrial en vez de clase industrial. Sélo se trabaja con 52 ramas de
actividad industrial (clases), pues la informacién sobre la clase (rama
de actividad industrial) petroquimica se incluyé recientemente en las
estadisticas referentes al sector manufactureroy no esté disponible
para 1992.

20. Jacob Mincer, Labor Market Effects of Human Capital and of its Ad-
justment to Technological Change, Institute on Education and the
Economy, Columbia University, Nueva York, 1989; Gary Becker, Human
Capital: A Theoretical and Empirical Analysis, with Special Reference to
Education, Harvard University Press, Cambridge, 1993; Gladys Lépez-
Acevedo, Evolution of Earnings and Rates of Return to Education in
Mexico, Policy Research Working Paper, num. 2404, Banco Mundial,
Washington, 2001; D.B. Keesing, “Labour Skills and Comparative
Advantage”, American Economic Review, nim. 56, 1966.

21. Lester Thurow, “Disequilibriumand the Marginal Productivity of Capital
and Labor"”, Review of Economics and Statistics, vol. 50, febrero de
1968, pp. 23-31.
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Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), a partir
de muestras representativas de alcance nacional.

DEFINICION DE VARIABLES

a] Productividad laboral. En este estudio se adopta como
definicion de la productividad media del trabajo el co-
ciente del producto total de larama de actividad indus-
trial entre el nimero de trabajadoresy empleados.

b] Complejidad tecnolégica. Con objeto de disminuir
lo mas posible el efecto de la heterogeneidad de las dife-
rentesramas de actividad industrial, que resultan del tipo
de tecnologia que utilizan los distintos procesos produc-
tivosyde sus efectos enla organizacién de la produccién,
se reclasifica la informaci6n referente a las distintas ra-
mas de actividad industrial de acuerdo con su grado de
complejidad tecnolégica. Para ello se usan las categorias
propuestas por Sanjay Lall: industrias basadas en recursos
naturales e industrias de baja, mediayalta tecnologias.*
La clasificacién e identificacion de categorias de indus-
trias con actividades, funciones y procesos tecnologica-
mente semejantes se define en el cuadro 1.

c] Indice de calidad de las condiciones de trabajo.
Con objeto de conocer los efectos de las condiciones de
calidad de trabajo, en el presente estudio se utiliza el in-
dice de calidad del trabajo (ICT), que como se menciono
antesincluye las siguientes dimensiones: estabilidad la-
boral oseguridad en el empleo, acceso ala capacitacion
en las empresas, salarios, prestaciones, representacion
sindical y equidad de género.?®

d] Educacion. En este estudio se consideran dos in-
dicadores del nivel educativo de los trabajadores que
forman parte de la fuerza laboral de las empresas ma-
nufactureras: I) anos de escolaridad, que consiste en el
promedio ponderado de los anos de educacién formal,
en cadaramade actividad industrial, y 2) participacion
de egresados de educacion superior, en cada rama de
actividad industrial.

22. Véanse de Sanjay Lall, The Technological Structure and Performance
of Developing Countries Manufactured Exports, 1985-98, Working
Paper, nim. 44, Oxford Development Studies, junio de 2000, y Skills,
Competitiveness and Policy in Developing Countries, Working Paper,
num. 46, Oxford Development Studies, junio de 2000.

23. Laponderacién de cadacomponente delindice se basa en dos criterios:
uno de tipo conceptual, que reflejalas condiciones sociales y politicas
de estas dimensiones, identificadas en la bibliografia, y el otro de tipo
estadistico, basado en el anélisis de componentes principales. Parala
primera ponderacion, el indice de calidad del trabajo se calcula como
el promedio simple de los indicadores que incorporan las diferentes
dimensiones de las condiciones de trabajo que se mencionaron. Véase
Cristina Casanueva Reguard et al., op. cit.



e] Exposicion a la mundializacion. Este concepto fue
originalmente acunado por Chiquiaryresultaunaherra-
mientautil paraconocer aquellosaspectos que dan cuenta
delgrado de exposicion de lasempresasalosmercadosin-
ternacionales. En este estudio, losindicadores de laexposi-
cién alamundializaciénson la participacion de lainversion
extranjeradirecta en las empresasy su orientacion ala ex-
portacion. Lainversion extranjeradirectaesel porcentaje
de capital extranjero que participa de manera directa en
el total de lainversion de las companias, en cadarama de
la actividad industrial; la orientaci6n a las exportaciones
es el porcentaje del total de las ventas de las empresas ma-
nufacturerasque tiene lugar en elmercado internacional,
en cadarama de laactividad industrial.

MODELOS DE ANALISIS DE DATOS

Andlisis descriptivo o de correlacion

entre la calidad del trabajo y la productividad
Como primer acercamiento en el analisis de los datos,
resulté utillamatriz de correlaciéon con objeto de calcu-
larlarelacion que guardanla calidad del trabajo (medi-
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dapor el ICT), el nivel educativo de los trabajadoresyla
exposicion ala mundializacion (participacién de lain-
version extranjerayorientacion alas exportaciones). Los
resultados de este primer analisis permiten identificar un
posible problemade endogeneidad enla especificacion
de los modelos de regresidon que se proponen.

Medicion de las relaciones entre
la calidad del trabajo y la productividad

Uno de los retos que enfrenta el analisis de la informa-
cion consiste en aislar lo mas posible los efectos que se
derivan de laheterogeneidad de lasramasindustriales,
que tienen su origen en las diferencias de complejidad
tecnologica. Ademads, esta clasificacion reduce el efecto
de la posible multicolinealidad, por la elevada correla-
ci6én que se observa entre la calidad de las condiciones
de trabajo yla productividad.

Dado que en efecto se identificé un problema de
multicolinealidad entre las variables de productividad
y calidad del trabajo (la matriz de correlacion arrojo
un coeficiente de 0.638% en 1992y 0.805* en 1999), se

R (o] 1

RAMAS DE ACTIVIDAD INDUSTRIAL Y COMPLEJIDAD TECNOLOGICA

Basadas en recursos naturales
1
Carne
Productos lacteos
Conservas
Procesamiento de cereales
Pan
Nixtamal y tortilla
Aceites y grasas
Procesamiento de azucar
Cacao y chocolate
Otros alimentos de consumo humano
Comida para animales
Bebidas
Tabaco
Manufacturas de madera
Contenedores de madera y corcho
Muebles de madera

2
Celulosa y papel
Carbon
Hule natural
Arcilla para construccion
Cemento

Alfareria y cerdmica

Baja tecnologia
1

Telas tejidas
Textiles
Confeccion de ropa
Piel
Calzado
Alfareria y cerdmica
Imprenta y publicacion
Celulosa y papel
Productos plésticos

2
Vidrio
Estructuras metalicas
Muebles metélicos
Otros productos manufactureros
Industria basica del hierro
Productos metélicos

Media tecnologia
Tecnologia de procesos

Quimica
Fibras sintéticas
Otras sustancias quimicas
Ingenierfa
Maquinaria para fines especificos
Equipo de audio y video
Magquinaria para propésitos generales
Equipo instrumental
Electrodomésticos

Industria automovilistica
Industria automovilistica
Equipo de transportacion

Alta tecnologia
Industria farmacéutica
Equipo electrénico
Equipo de cémputo

y periféricos

Industria de materiales ferrosos y no ferrosos
Fundicién de materiales ferrosos y no ferrosos

Fuente: Sanjay Lall, The Technological Structure and Performance of Developing Countries Manufactured Exports, 1985-98, Working Paper, nim. 44,

Oxford Development Studies, junio de 2000.
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decidio6 proponer dos conjuntos de modelos: el primero
establece laproductividad como variable dependiente y
elsegundo propone la calidad de las condiciones de tra-
bajo (indice de calidad del trabajo 0 ICT) como variable
endobgena o dependiente.

¢ Productividad laboral como variable dependiente:
analisis econométrico

Este analisis de regresion lineal se calculaa partir de las

siguientes especificaciones:

Productividad, = a, + 0,RN + 0BT, + o, BT, + o, TMA
+ 0o, TMP + 0, TMI + o, AT + 8, (educacion), + g,

Productividad, = a, + 0,RN + 0,BT, + o, BT, + o, TMA
+ 0o, TMP + o, TMI + o AT + 8, (educacion superior), + g,

Productividad, = a, + 0,RN + 0BT, + o, BT, + o, TMA
+0a,TMP + 0, TMI + o AT + 8, (ICT), + ¢,

Productividad,=a, + 4,RN +a, BT, + 0, BT, + o, TMA +
0, TMP + o, TMI + a, AT + B, (inversion extranjera), + ¢,

Productividad, = a, + 0,RN + 0BT, + o, BT, + o, TMA
+ 0o, TMP + 0, TMI + o AT + 8, (exportaciones), + &,
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BT, BT,, TMA, TMP, TMIy AT son variables dico-
témicas que toman el valor de 1 cuando una rama de
actividad industrial pertenece a este determinado gru-
po de complejidad tecnolégica, dejando como base de
comparacién al grupo de la categoria de recursos natu-
rales de tipo 1.

® Condiciones de calidad del trabajo (ICT) como
variable dependiente: analisis econométrico
ICT,=a, + 0,RN +a,BT, + o,BT, + 0, TMA + o, TMP +
o, TMI + o AT + 3, (educacion), + g
ICT,=a, +4,RN +0,BT, + 0, BT, + o, TMA + o ,TMP +
o, TMI + o, AT + B, (educacion superior), + ¢,
ICT,=a, + 0,RN +a,BT, + o,BT, + 0, TMA + o, TMP +
o, TMI + a AT + 3, (inversion extranjera directa), + g,
ICT,=a, + 4,RN +0,BT, + 0, BT, + o, TMA + o ,TMP +
o, TMI + a AT + B, (exportaciones), + ¢,

Analisis de regresion parcial

El analisis de regresion parcial analiza el efecto de los
niveles de educacion de los trabajadores (tanto anos de
escolaridad como educacion superior) en la productivi-
dad, como el efecto aislado, desvinculado de la posible
influencia asociada a la calidad de las condiciones de
trabajo o de otrasvariables que participan en los mode-
los anteriores. Los modelos que se derivan de este plan-
teamiento tienen las siguientes especificaciones:

Productividad laboral =y +A(DE,) +¢,
Productividad laboral, =y + A(ES)) +¢,

enlas cuales DE, corresponde a dosis educativas (o pro-
medio ponderado de anos de escolaridad en cadarama
industrial) yES, corresponde ala participacion de egre-
sados de la educacion superior en la fuerza de trabajo.

Ademas, se analiza el efecto de la exposicion ala mun-
dializacion, en el que s6lo participa el analisis de los efec-
tos de lavariable participacion de la inversion extranjera en
las empresas, en la productividad, como factor aislado.
La eleccién de este Ginico indicador de la exposiciéon a
la mundializacion se debe a que en el modelo de regre-
sion general resulté no ser significativo (0.002 en 1992
y0.000 en 1999).

Elmodelo que se deriva de este planteamiento tiene
las siguientes especificaciones:

Productividad laboral, =y + MIED,) + ¢,

en el que IED, corresponde a la participacion de inver-
sion extranjera en las empresas.



RESULTADOS

ANALISIS ECONOMETRICO

n estaseccion se presentan losresultados del ana-

lisis econométrico. En primer lugar los del anali-
sis general, que examina el posible efecto que sobre
la productividad (variable dependiente) tienen las
condiciones de calidad del trabajo, la educacién de
los trabajadoresyelgrado de exposiciéon alamundia-
lizaci6én (variablesindependientes).*

Después se muestran los efectos que sobre la calidad
delas condiciones de trabajo (variable dependiente) tie-
nen laeducaciéon de los trabajadoresy el grado de expo-
sicién ala mundializacién (variables independientes).

Por ultimo se examina el posible efecto que sobre
la productividad tienen, por un lado, la educacién, de
manera aislada, y, por el otro, la exposiciéon a la mun-
dializacién (participacién de la inversion extranjera)
de las empresas, también de modo aislado (analisis de
regresion parcial).

Factores determinantes de la productividad:
andlisis de regresion general

* La calidad del trabajo y la productividad

Una parte medular de este estudio reside en conocer el
efecto en la productividad que resulta de la calidad de
las condiciones de trabajo, que incluye indicadores de
estabilidad laboral o seguridad en el empleo, de acce-
soalacapacitacion, salariosy prestaciones, asi como de
representacion sindicaly de equidad de género en el lu-
gar de trabajo (ICT).

Losresultados muestran que la hip6tesisse confirma:
la calidad de las condiciones de trabajo tiene un efecto
positivo y significativo en la productividad, en todaslas
actividades industriales, con independencia de la com-
plejidad tecnologica. El efecto de la calidad de las con-
diciones de trabajo aumenta de 1992 a 1999. Es decir,
conforme avanza el proceso de profundizacién de la
apertura comercial, se observa que las condiciones de
calidad del trabajo tienen un mayor efecto sobre la pro-
ductividad; en este caso, el efecto marginal de la calidad
deltrabajoesde 2.183 en 1992 yaumentaa 3.007 en 1999
(véase el cuadro 2, asi como el anexo 1, que incluye los

24. Tanto la productividad laboral como el ICT se incluyen en el andlisis
de regresion en forma logaritmica; de esta manera, los efectos mar-
ginales pueden interpretarse como semielasticidades. Por tanto, los
resultados se presentan en forma porcentual para unainterpretacion
més directa.

resultados con las diferencias de las actividades indus-
triales, de acuerdo con su complejidad tecnologica).

® Educacién y productividad
De la misma manera que la calidad de las condiciones
de trabajo, la educacién tiene un efecto positivo y signi-
ficativo en la productividad, como lo han mostrado los
estudios clasicos sobre el tema.* La educacion de los
trabajadores tiene un efecto importante en 1992y se in-
crementa de manera notable para 1999 (51.5 en 1992y
87.9en 1999). También la participacion de los egresados
de la educacion superior en la fuerza de trabajo tiene
un efecto significativo en la productividad, aunque no
tan notable como losanos de escolaridad de los trabaja-
dores, y este efecto tiende a ser mayor en 1999 respecto
a 1992, siendo de 8.046 en ese ano y de 11.900 en 1999
(véase el cuadro 3, asi como el anexo 2).2°

Los resultados del andlisis sugieren que, conforme
el proceso de apertura de los mercados adquiere mayor
profundidad, la redefinicion de los puestos de trabajo
demanda personal mas educado y con el dominio de un
mayor nimero de competencias, lo que coincide con la
bibliografiarespecto al cambio tecnol6gico o larestruc-
turacién de la organizacion de la produccién.?”

25. E.A.Hanushek, “The Economics of Schooling”, Journal of Economic
Literature, vol. 24, num. 3, pp. 1141-1171, y Jacob Mincer, op. cit.

26. Los afios de escolaridad por rama de actividad industrial o dosis edu-
cativas representan el promedio ponderado de los afos de escolaridad
en cadarama.

27. Daniel Acemoglou, “Why Do New Technologies Complement Skills?”,
The Quarterly Journal of Economics, noviembre de 1988; Ann Bartel y
Frank Lichtenberg, “The Comparative Advantage of Educated \Workers
in Implementing New Technology”, Review of Economics and Statistics,
1987; E. Berman, J. Bound y S. Machin, “Implications of Skilled Biased
Technological Change: International Evidence”, The Quarterly Journal of
Economics, noviembre de 1998.
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MEXICO: CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO
Y PRODUCTIVIDAD, 1992 Y 1999

Variable 1992 1999
Constante 6.821 7.331
(22.53) (29.64)
indice de calidad de trabajo 2.183 3.007
(5.75) (11.99)

R? 0.65 0.77

Estadisticos t entre paréntesis.

a. Significativo a 1 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitaciéon
(ENESTYC), 1992 y 1999.
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MEXICO: EDUCACION DE LOS TRABAJADORES Y PRODUCTIVIDAD, 1992 Y 1999

1992
Efectos
marginales
Variable Coeficientes  (porcentajes)  Coeficientes
Constante 4.574 9593.1060 1.996
(18.68)° (2.37)2
Escolaridad - - 0.416
- (3.96)°
Personal con educacién superior 0.077 8.0042 -
(2.77)° -
R? 0.48 0.49

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 5 por ciento.
b. Significativo a 1 por ciento.

1999
Efectos Efectos Efectos
marginales marginales marginales
(porcentajes) Coeficientes  (porcentajes)  Coeficientes  (porcentajes)
635.9559 4.121 6062.0832 -0.165 -15.2106
(17.23)° (0.19)
51.5886 - - 0.631 -
= (6.49)°
- 0.112 11.8513 - 0.0000
(5.26)° =
0.62 0.71

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.

* Exposicion ala globalizacion
y productividad

La participacién de la inversién extranjera tiene un
efecto positivo en la productividad; sin embargo, s6lo
essignificativo en 1999, tanto cuando se tiene en consi-
deracion el conjunto de ramas de actividad industrial,
como cuando se considera cada subconjunto de estas
industrias, diferenciadas por su grado de complejidad
tecnologica. Es posible que a finales del decenio de los
noventa la innovacion tecnolégica y la reorganizacion
industrial, asociadas a la participacion de inversion ex-
tranjera directa, se haya reflejado en los incrementos
de la productividad, de 0.347 en 1992y 1.0009 en 1999
(véase el cuadro 4, asi como el anexo 3).

C U A [2] R [0)

MEXICO: PARTICIPACION DE LA INVERSION EXTRANJERA EN LAS INDUSTRIAS

Y PRODUCTIVIDAD, 1992 Y 1999

Los resultados muestran que la orientacién expor-
tadora de las empresas no tiene efectos sobre la pro-
ductividad. A pesar de que larelacion es positiva, no es
significativa, puesessélode 0.2 en 1992 (véase el anexo 4).
Estos resultados posiblemente obedezcan a la concen-
tracion de las exportaciones en unas cuantas ramas de
actividad industrial; en 1992, 1as 10 industrias con mayor
participacién en las exportaciones concentraban 65.7%
del total. Las exportaciones se concentraron ain mas
en 1999, lo que no sorprende, pues ello refleja una ma-
yor especializacion de la produccion manufactureray
una mayor complementariedad con las exportaciones
de otras economias.?

4 28. Alejandro Castafeda Sabido y David Mu-
lato, “Market Structure: Concentration
and Imports as Determinants of Industry
Margins”, Estudios Econdmicos, vol. 21,
num. 2, 20086, pp. 177-202.

1992 1999
Efectos marginales Efectos marginales
Variable Coeficientes (porcentajes) Coeficientes (porcentajes)
Constante 5.176 17597.3499 5.077 15929.2457
(22.83)° (23.31)°
Inversién extranjera 0.003 0.01 1.0050
directa (0.7) (1.79)
R? 0.29 0.3

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion (ENESTYC), 1992 y 1999.
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Factores determinantes de la calidad
del trabajo: andlisis de regresion general

* Educacion
y calidad del trabajo

Elanalisisdel efecto dela educacion de los trabajadores
enlacalidad del trabajo es positivo y significativo, tanto
en 1992 como en 1999, cuando el efecto de la educacion
sobre la calidad del trabajo se duplica, respecto alo ob-
servado en 1992 (véase el cuadro 5). Este efecto es mas
evidente sise distingue entre los conjuntos de ramasin-
dustriales, agrupados de acuerdo con su nivel de comple-
jidad tecnologica, y favorece a aquellas ramas de mayor
complejidad tecnologica (véase el anexo 5 ).

C U A ]

En el caso de la participacion de los egresados de la
educacion superior en la fuerza de trabajo de las em-
presas, ésta tiene un efecto positivo y significativo en la
calidad del trabajo, que tiende aaumentar en 1999 res-
pecto a 1992 (0.025 en 1992y 3.411 en 1999) y resulta
mas elevado cuando se controlala posible variacién que
pueda resultar de los distintos niveles de complejidad
tecnologica en 1999.

® Exposicion ala mundializacion

y calidad del trabajo
En 1992, la participacion de la inversion extranjera di-
recta en las empresas manufactureras no tuvo un efec-
tosignificativo sobre la calidad del trabajo. En 1999, sin
embargo, este efecto fue positivo y significativo, ya que

R [0) 5

MEXICO: EFECTO DE LA EDUCACION DE LOS TRABAJADORES Y LA CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO, 1992 Y 1999

1992 1999
Efectos marginales Efectos marginales Efectos marginales Efectos marginales
Variable Coeficientes (porcentajes) Coeficientes (porcentajes) Coeficientes (porcentajes) Coeficientes (porcentajes)
Constante -1.561 -79.007396 -0.968 -62.015803 -2.293 -89.903688 -1.031 - 64.334986
(4.95)2 (12.08)° (9.99) (15.44)
Escolaridad 0.107 11.2934254 - 0.186 20.442226 - -
(2.77) - (7.11)2 =
Educacion superior - - 0.028 2.83956844 - - 0.034 3.45846067
- (3.24)¢ - (6.35)¢
R? 0.43 0.54 0.81 0.72
Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1%.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.
C U A D R 0 6 casi se duplica en 1999, respecto a

MEXICO: EFECTO DE LA PARTICIPACION DE LA INVERSION EXTRANJERA
EN LAS INDUSTRIAS Y LA CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO, 1992 Y 1999

1992 (véase el cuadro 6, asi como
el 6 del anexo). Los hallazgos su-
gieren que sibien la participacion
delainversion extranjera teniaun

1992

Efectos marginales

1999 efectonulo o moderado en la cali-

Efectos marginales dad de las condiciones de trabajo

Coeficientes (porcentajes) Coeficientes (porcentajes) al principio del decenio, este fac-
Constante -0.769  -53.65236870 -0.761  -53.28010060 . .
(10.80)° (13.03)° tor cobra mayor importancia al fi-
Inversion extranjera directa 0.002 0.20020013 0.004 0.40080107 nal del periodo analizado (0.2%
(1.51) (3.71) en 1992y 0.4% en 1999).
R? 0.33

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion (ENESTYC), 1992 y 1999.

Elgrado en que lasempresas ex-
portanno tiene efecto enla calidad
del trabajo. Es posible que el efecto
no significativo dela orientacion a
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la exportacion obedezca, de nueva cuenta, ala concen-
tracion de la actividad exportadora en unas cuantasra-
mas de actividad industrial, de ahi que el posible efecto
se diluya (véase el cuadro 7, asi como el anexo 7).

* Analisis de efectos aislados
(analisis de regresion parcial)

Como resultado de los analisis anteriores se identifi-
caron aquellas variables que tienen un efecto signifi-
cativo en la productividad, como son: las condiciones
de calidad del trabajo, la educacién y la exposiciéon a la
mundializacién (participacién de inversion extranjera
en las empresas). En esta seccion se identifica el efecto
aislado que en la productividad pueden tener, por un

C U A D R (0)

lado, la educacion y, por el otro, la participacion de in-
version extranjera.

Losresultados del analisis muestran que laeducaciéon
tiene un efecto significativo en la productividad, en 1992
y 1999. Para este Giltimo ano, el efecto disminuye ligera-
mente, sin dejar de ser significativo. En contraste, la par-
ticipacion de los egresados de la educacion superior en
la fuerza de trabajo de las empresas no tiene un efecto
significativo en la productividad. Losresultados del ana-
lisis sugieren que losanos de escolaridad tienen un efecto
importante en la productividad. Mientras que, en el caso
delaotravariable educativa, dadaporlaparticipaciéon de
egresados de la educacién superior en la fuerza laboral,
serequiere laintervencion de la calidad del trabajo para

que estavariable resulte significa-
tiva (véase el cuadro 8, asi como

7 el anexo b).
El resultado del analisis del

MEXICO: PARTICIPACION DE LAS EXPORTACIONES EN LAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

Y CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO, 1992 Y 1999

efecto aislado de la inversion ex-
tranjeradirecta en la productivi-
dad noresultasignificativo. Esun

1992
Efectos marginales
Variable Coeficientes (porcentajes) Coeficientes

Constante -0.732 -51.90538650 -0.709
(12.85) (12.70)2
Exportaciones 0.002 0.20020013 0.000
(0.89) (0.31)

R? 0.31 0.38

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.

D caso parecido al que se presentd
Efectos marginales del lacié

P———— antes acerca de la relacion entre

— 50.7863912 la presencia de universitarios en

la fuerza de trabajo y la produc-

0 tividad. Por si misma, la partici-

pacion de inversion extranjera
en las empresas no genera mayor
productividad; lo que se observa
es que esta variable participa en
lamejoradelacalidad delas con-

C U A i [0) 8
MEXICO: EFECTOS AISLADOS DE LA EDUCACION EN LA PRODUCTIVIDAD, 1992 Y 1999
1992 1999
Efectos Efectos Efectos Efectos
marginales marginales marginales marginales
Variable Coeficientes (porcentajes)  Coeficientes  (porcentajes) Coeficientes (porcentajes)  Coeficientes  (porcentajes)
Constante 0.368 44.4842039 0.292 33.91030180 0.241 27.2521035 0.232 26.112
(4.47) (3.19) (2.00) (1.95)
Escolaridad 0.226 25.3575665 - - 0.205 22.7525065 - -
(2.77) - (1.55) -
Educacioén superior - - 0.021 2.12220516 - - 0.021 2.122
- (1.31) = (1.02)
R2 0.49 0.42 0.36 0.34

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion (ENESTYC), 1992 y 1999.
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dicionesde trabajo (véase el cua- C U L D R (0] 9
dro 9, asi como el anexo 6).

. MEXICO: EFECTOS AISLADOS DE LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN LA PRODUCTIVIDAD,
Laconclusién que se desprende

1992 Y 1999
de esta seccion es que, con excep-
cion de los anos de escolaridad,
las variables que resultaron sig- 1992 1999
ifi . 1 d ividad Efectos marginales Efectos marginales

nificativas en la productividad, Variable Coeficientes (porcentajes) Coeficientes (porcentajes)
como la participacién de univer- Constante 0.298 34.71617880 0.228 25.60853250
sitarios en la fuerza de trabajo y (R (2.42

.. .. . .. Inversién extranjera directa -0.003 —0.29955045 —-0.005 - 0.49875208
la participacion de inversion ex- ©71) (1.07)
tranjera, lo son en la medida en R? 0.41 0.34

que también participan mejores
condiciones de trabajo. De ahi

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 5 por ciento.
b. Significativo a 1 por ciento.

que la calidad del trabajo es un
catalizador o un potenciador de

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion (ENESTYC), 1992 y 1999.

variables que de manera aislada
no tendrian efecto en la productividad.

CONCLUSIONES

La conclusion principal de este estudio, que resulta
tanto del analisis de regresion general como del ana-
lisis de regresion parcial, es que la calidad del trabajo
tiene un efecto significativo y creciente (en el tiempo)
enlaproductividad. Losresultados del estudio muestran
también que los efectos de la educaciéon y de lainversion
extranjera en la productividad se incrementan en la me-
dida en que hay un ambiente de trabajo de calidad.
Losresultados de este estudio contribuyen afortalecer
latesis en favor de mantenerymejorarlasinstituciones que
procuran la calidad del trabajo. Sibien en el corto plazo

desmantelar la proteccion del trabajo, al bajar los costos

de contratacién y despido de los trabajadoresy eliminar
las prestaciones, puede contribuir ala creacion de pues-
tos de trabajo, este conjunto de medidas de desregulacion
no significa crear empleos de calidad, sino transformar el
empleo delsector formal de trabajo en empleo informal.
De manera particular, estas implicaciones pueden tener
repercusiones masgraves en paises como México, que no
cuentan con unared de proteccion sélida del desempleo
y el empleo informal.*

29. Hansurgido politicas aisladas para ofrecer servicios de salud o subsidios
monetarios a sectores vulnerables; sin embargo, la mayor parte de
estos programas se ubica en la Ciudad de México, consisten en montos
econdmicos muy bajos o en servicios de salud de muy reciente creacion
yalgunos de ellos pueden tener fines politicos electorales, porlo que no
representan un sustituto al sistema de proteccién del trabajo. Ademas
se instituyd el seguro médico popular para toda la poblacién, pero no
hay todavia evaluaciones sistematicas acerca de su funcionamiento.
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En el mediano y largo plazos, la procuracién de con-
diciones de calidad del trabajo contribuira a elevar la
productividad, el crecimiento de la economiay la crea-
cion de nuevos empleos. Lo anterior se debe a que basar
la competitividad de lamano de obra en lareduccién de
sus costos a partir de eliminar la proteccién al trabajo es
una estrategia de creacién de empleo que no es susten-
table en el largo plazo, pues siguen emergiendo econo-
mias cuyos costos de mano de obra son mas bajos que los
de México.

Unaestrategia posible parabajarlos costosde lamano
obrasin eliminar la proteccién del trabajo consiste en me-
jorarlacalidad delasinstitucionesdedicadasalaadminis-
traciénylaprestacion de los servicios sociales, haciendo
mas eficientes sus procesos, y no s6lo mejorar con ello el
servicio sino también reducir los costos de operacion.*

Ensuma, losresultados que arroja este estudio confir-
man laimportancia que tiene la calidad de las condicio-

30. Aln no hay estudios sistematicos referentes a la operacién de estas
instituciones, pero es de dominio publico que la organizacion es inefi-
ciente, poco transparente en el uso de los recursosy los servicios que
prestan son de baja calidad si se les compara con la oferta privada.

nesde trabajo enla productividad, las cualesincluyen la
estabilidad laboral, el acceso ala capacitacion, salarios
adecuados, seguridad social, representacion sindical
y equidad de género.

Este estudio ofrece fundamento empirico en favor de
conservaryfortalecerlasinstituciones que garantizan la
calidad del trabajo, por sus efectos en la productividad.
No obstante, esta investigaciéon no permite valorar en
el corto plazo los efectos de mantener la regulacion la-
boral en la creacion de empleo, sobre todo en lo que se
refiere a proteger la estabilidad, que implica costos en
la contratacion y el despido de los trabajadores.

En el corto plazo, la flexibilizacion o desregulaciéon
laboral disminuye los costos de crear nuevos puestos de
trabajo para la poblacién econ6micamente activa que
esta desempleada o que trabaja en empleos de baja ca-
lidad y productividad en el sector informal. Sin embar-
go, en el largo plazo es posible suponer que los efectos
positivos en la productividad que se originan en los em-
pleos de calidad, al contribuir de manera directa en el
crecimiento econémico, crearan condiciones para la
generacion de nuevos puestos de trabajo.

ANEXOS
A N E X o] 1
MEXICO: CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO Y PRODUCTIVIDAD, 1992 Y 1999
Variable 1992 1999
Constante 6.821 7.331
(22.53)° (29.64)°
indice de calidad de trabajo 2.183 3.007
(5.75)° (11.99)
Recursos naturales 2 -0.366 -0.008
(1.17) (0.06)
Baja tecnologia 1 -0.579 -0.472
(4.53)° (3.14)°
Baja tecnologia 2 -0.320 -0.360
(1.25) (1.63)
Automovilistica -0.393 -0.110
(1.08) (0.28)
Procesos -0.336 -0.526
(1.73) (2.81)°
Ingenieria -0.995 -0.798
(6.19)° (4.67)°
Alta tecnologia -0.361 -0.329
(2.03) (1.28)
R? 0.65 0.77
Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 5 por ciento.
b. Significativo a 1 por ciento.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion (ENESTYC), 1992 y 1999.
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MEXICO: EDUCACION DE LOS TRABAJADORES Y PRODUCTIVIDAD, 1992 Y 1999

1992 1999
Efectos marginales Efectos marginales Efectos marginales Efectos marginales
Variable Coeficientes (porcentaje) Coeficientes (porcentaje) Coeficientes (porcentaje) Coeficientes (porcentaje)
Constante 4.574 9593.1060 1.996 635.9559 4.121 6062.0832 -0.165 -15.2106
(18.68)° (2.37)2 (17.23) (0.19)
Escolaridad - - 0.416 51.5886 - - 0.631 -
(3.96)° (6.49)°
Personal con 0.077 8.0042 - - 0.112 11.8513 - 0.0000
educacién superior (2.77)° (5.26)°
Recursos naturales 2 -0.179 - 16.3894 -0.028 -2.7612 0.139 14.9124 0.334 39.6543
(0.48) (0.07) (0.48) (1.51)
Baja tecnologia 1 -0.483 -38.3070 -1.34 -73.8154 -0.367 -30.7190 -0.37 —-30.9266
(3.03)° (6.01)° (1.72) (1.63)
Baja tecnologia 2 -0.254 —22.4308 -0.31 —26.6553 -0.206 —-18.6167 -0.54 —41.7252
(1.18) (1.4) (1.16) (3.30)°
Automovilistica -0.008 -0.7968 -0.071 -6.8538 0.596 81.4845 0.103 10.8491
(0.01) (0.14) (1.19) (0.24)
Procesos -0.022 -2.1760 0.021 2.1222 -0.038 -3.7287 -0.347 -29.3195
(0.08) (0.07) (0.12) (1.95)
Ingenierfa -0.783 - 54.2967 -0.952 -61.4032 - 0.564 -43.1071 -0.741 -52.3363
(3.76)° (5.43)° (2.33)2 (4.02)
Alta tecnologia -0.341 —28.8941 —-0.008 —-0.7968 -1.11 -67.0770 -0.632 —46.8472
(0.81) (0.04) (1.47) (1.5)
R? 0.48 0.49 0.62 0.71

Estadisticos t entre paréntesis.

a. Significativo a 5 por ciento.

b. Significativo a 1 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.

MEXICO: PARTICIPACION DE LA INVERSION EXTRANJERA EN LAS INDUSTRIAS Y PRODUCTIVIDAD, 1992-1999

1992 1999
Efectos marginales Efectos marginales
Variable Coeficientes (porcentajes) Coeficientes (porcentajes)
Constante 5.176 17597.3499 5.077 15929.2457
(22.83) (23.31)2
Inversién extranjera directa 0.003 0.3005 0.01 1.0050
(0.7) (1.79)
Recursos naturales 2 -0.045 -4.4003 0.301 35.1209
(0.09) (0.58)
Baja tecnologia 1 -0.718 -51.2273 -0.792 - 54.7062
(3.61)° (2.88)
Baja tecnologia 2 -0.246 -21.8078 -0.277 -24.1946
(0.93) (0.83)
Automovilistica -0.095 -9.0627 0.346 41.3403
(0.17) (0.48)
Procesos 0.343 40.9169 0.294 34.1784
(1.28) (1.05)
Ingenieria -0.713 -50.9829 -0.361 -30.3021
(3.80)2 (1.44)
Alta tecnologia 0.112 11.8513 0.305 35.6625
(0.53) (0.84)
R? 0.29 0.3

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1 por ciento.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.
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MEXICO: PARTICIPACION DE LAS EXPORTACIONES EN LAS INDUSTRIAS Y PRODUCTIVIDAD, 1992 Y 1999

1992 1999
Efectos marginales Efectos marginales
Variable Coeficientes (porcentaje) Coeficientes (porcentaje)
Constante 5.232 18616.6763 5.184 17739.4966
(31.90)¢ (24.82)

Exportaciones 0.002 0.2002 0.00 0
(0.34) (0.07)

Recursos naturales 2 -0.115 -10.8634 0.227 25.4830
(0.24) (0.43)

Baja tecnologia 1 -0.766 -53.5131 -0.851 -57.3012
(3.82) (2.70)

Baja tecnologia 2 -0.292 —-25.3231 -0.259 -22.8177
(1.23) (0.76)

Automovilistica -0.041 -4.0171 0.626 87.0115
(0.07) (1.04)

Procesos 0.344 41.0579 0.455 57.6173
(1.18) (1.47)

Ingenierfa -0.657 - 48.1596 -0.126 -11.8385
(2.86)2 (0.50)

Alta tecnologia 0.217 24.2344 0.903 146.6993
(0.82) (3.46)°

R? 0.28 0.28

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1 por ciento.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion (ENESTYC), 1992 y 1999.

A \' E X (0]

MEXICO: EDUCACION DE LOS TRABAJADORES Y CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO, 1992 Y 1999

1992 1999
Efectos marginales Efectos marginales Efectos marginales
Variable Coeficientes (porcentaje) Coeficientes (porcentaje) Coeficientes (porcentaje) Coeficientes
Constante - 1.561 —79.00739 -0.968 —-62.015800 -2.293 —89.9036800 -1.031
(4.95)° (12.08)° (9.99) (15.44)°
Escolaridad 0.107 11.293425 - - 0.186 20.4422260 -
(2.77)° (7.11)°
Personal con - - 0.028 2.83956840 - - 0.034
educacion superior (3.24)° (6.35)°
Recursos 0.141 15.142464 0.093 9.74617350 0.11 11.6278070 0.052
naturales 2 (1.77) (1.07) (1.55) (0.51)
Baja tecnologia 1 -0.228 —-20.387570 0.021 2.12220510 0.016 1.6128685 0.019
(3.20) (0.34) (0.32) (0.31)
Baja tecnologia 2 0.010 1.0050167 0.028 2.83956840 —-0.049 - 4.7818870 0.05
(0.09) (0.35) (0.99) (0.96)
Automovilistica 0.164 17.821431 0.178 19.4825320 0.09 9.4174283 0.236
(1.63) (1.70) (2.28) (4.31)°
Procesos 0.233 26.238147 0.180 19.7217360 0.09 9.4174283 0.179
(2.19) (1.94) (1.85) (2.24)
Ingenieria 0.087 9.0896679 0.113 11.9631930 0.042 4.2894478 0.093
(1.59) (2.04) (0.86) (1.70)
Alta tecnologia 0.22 24.607673 0.066 6.8226717 -0.043 -4.2088600 -0.191
(4.00)° (0.58) (0.55) (1.14)
R? 0.43 0.54 0.81 0.72

Estadisticos t entre paréntesis.

a. Significativo a 5 por ciento.

b. Significativo a 1 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.

Efectos marginales

(porcentaje)
—-64.3349800

3.4584606
5.3375742
1.9181648
5.1271096
26.6174310
19.6020740
9.7461735

- 17.3867400
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MEXICO: PARTICIPACION DE LA INVERSION EXTRANJERA EN LAS INDUSTRIAS
Y LA CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO, 1992 Y 1999

X

[0)

Variable

Constante
Inversién extranjera directa
Recursos naturales 2
Baja tecnologia 1
Baja tecnologia 2
Automovilistica
Procesos
Ingenieria
Alta tecnologia
RZ
Estadisticos t entre paréntesis.

a. Significativo a 5 por ciento.
b. Significativo a 1 por ciento.

Coeficientes
-0.769
(10.80)°

0.002
(1.51)
0.16
(1.16)
-0.059
(0.88)
0.043
(0.45)
0.112
(1.13)
0.306
(3.29)
0.107
(1.78)
0.178
(1.71)
0.33

1992

Efectos marginales

(porcentajes)
—53.65236870

0.20020013
17.35108710
-5.72932308
4.39378949
11.85128610
35.79823070
11.29342540

19.48253210

Coeficientes
-0.761
(13.03)°

0.004
(3.71)°
0.111
(0.61)
-0.101
(1.39)
0.025
(0.34)
0.121
(0.93)
0.255
(4.35)°
0.119
(2.17)
0.145
(1.78)
0.44

1999

Efectos marginales

(porcentajes)
—-53.28010060

0.40080107
11.73949070
-9.60669671
2.5631561205
12.86249120
29.04616210
12.63699180

15.60395700

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.
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MEXICO: PARTICIPACION DE LAS EXPORTACIONES EN LAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
Y CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO, 1992 Y 1999

Variable
Constante

Exportaciones
Recursos naturales 2
Baja tecnologia 1
Baja tecnologia 2
Automovilistica
Procesos

Ingenierfa

Alta tecnologia

RZ

Estadisticos t entre paréntesis.
a. Significativo a 1 por ciento.

1992
Efectos marginales

Coeficientes

- 0.732
(12.85)°
0.002
(0.89)
0.11
-0.84
-0.096
(1.26)
0.010
(0.12)
0.143
(1.11)
0.303
(3.21)
0.141
(1.96)
0.243
(1.87)
0.31

(porcentajes)
-51.90538650

0.20020013
11.62780700
-9.156359839
1.00501671
15.37298020
35.39144640
15.14246480

27.50686240

Coeficientes
-0.709
(12.70)

0.000
(0.31)
0.082
(0.44)
-0.117
(1.45)
0.037
(0.46)
0.251
(2.72)
0.330
(4.28)
0.232
(3.25)2
0.422
(6.79)
0.38

1999

Efectos marginales
(porcentajes)
-50.7863912

8.54558098
-11.04148070
3.76930208
28.56310084
39.0968128
26.1119729

52.56008525

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién (ENESTYC), 1992 y 1999.
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